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I. INFORMACIE

1. Jak wyglada procedura ubiegania sie o dotacje z PUP?

7 a) Rejestracja w Urzedzie Pracy
Potrzebny dowdd osobisty, a w przypadku jego braku — inny
dokument potwierdzajacy tozsamos$é. Dobrze mieé ze sobg

Swiadectwa pracy praz dokumenty potwierdzajgce posiadane

wyksztatcenie. W przypadku cudzoziemca konieczny bedzie
dokument wskazujgcy tytut uprawniajagcy do pobytu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. decyzja, karta pobytu).
Rejestracji mozna dokonac osobiscie w Urzedzie Pracy wtasciwym
ze  wzgledu na adres  zamieszkania lub przez
portal praca.gov.pl (wymagany Profil Zaufany).

b) Ztozenie wniosku o dotacje

Whniosek o dotacje moina ztoiy¢ jedynie terminie, w ktérym dany PUP prowadzi ich nabér.
Informacje o terminach, w ktérych sg przyjmowane wnioski znajdziesz na stronie: Aktualne terminy

naboru wnioskéw o dotacje PUP

Termin naboru wnioskéw mozesz tez dzwonigc do swojego Urzedu Pracy (telefon do Urzedu Pracy jest
zwykle najpewniejszg metody weryfikacji, gdyz czesto daje mozliwosé otrzymania informacji o
planowanym naborze z nieco wiekszym wyprzedzeniem).

Whioski nalezy sktada¢ na formularzach obowigzujacych w danym Urzedzie Pracy. Kazdy PUP mainne
wzory dokumentéw oraz inny szczegdtowy regulamin dotacji. W wiekszosci przypadkéw biznes plan
przedsiewziecia stanowi element wniosku i nie sktada sie go jako osobnego zatgcznika. Précz wniosku
o dotacje nalezy ztozy¢ formularz informacji o pomocy de minimis.

c) Ocena dokumentéw

Urzad Pracy rozpatruje wnioski pod wzgledem formalnym i merytorycznym, przyznajac
dofinansowanie tym osobom, ktdre przedstawity najlepszy plan biznesowy i uzyskaty najwyzsza
ocene, biorgc pod uwage kryteria danego Urzedu. Zgodnie z przepisami, Urzad Pracy musi rozpatrzy¢
whnioski w przeciggu 30 dni od ich ztozenia. Podczas oceny brane sg pod uwage takie elementy jak np.
posiadane kwalifikacje, udokumentowanie zapotrzebowania na dang dziatalnos¢ w wybranym
regionie, wiarygodnos¢ przedstawionej analizy finansowej, opis konkurencji, plan marketingowy,

uzasadnienie wydatkéw z dotacji itp.
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d) Decyzja Urzedu Pracy o przyznaniu dotacji

Urzad Pracy przyznaje dotacje w wysokosci nie wiekszej niz 600% sredniego wynagrodzenia (ok. 52
tys. zt). Po uzyskaniu pozytywnej oceny Komisji Oceny Wnioskéw, Urzad ustala date, w ktdrej
whnioskodawca ma sie stawi¢ w siedzibie Urzedu Pracy celem zawarcia umowy dotacji. W przypadku
oceny negatywnej, mozliwo$¢ odwotania sie od decyzji PUP jest bardzo ograniczona (mozliwe jest to

jedynie w sytuacji, gdy jest sie w stanie wykazaé btagd strony oceniajgcej wniosek np. naruszenie przez
Komisje Oceny Wnioskéw witasnego regulaminu). W przypadku uzasadnionego odrzucenia wniosku,
mozna poprawic¢ swoje dokumenty i sprobowaé ponownie podczas kolejnego naboru.

Uwaga! Dotacje z PUP sg przyznawane na zasadach konkursu a srodki finansowe jakimi dysponuje
Urzad Pracy — zwykle dos¢ ograniczone. W pierwszej kolejnosci dotacje otrzymujg osoby, ktérych
whioski uzyskaty najlepszg ocene — i tak kolejno w dot, do wyczerpania funduszu przeznaczonego na
dotacje. Z tego wzgledu moze sie zdarzy¢, ze wnioskodawca nie otrzyma dotacji mimo braku
formalnych btedéw we wniosku.

e) Zawarcie umowy dotacyjnej z Urzedem Pracy

Whioskodawca w wyznaczonym przez Urzad Pracy terminie stawia sie celem zawarcia umowy
dotacji. Konieczna jest obecnos¢ wspétmationka. W przypadku gdy wybrang forma zabezpieczenia
dotacji s3 poreczyciele — konieczna bedzie réwniez ich osobista obecnos¢. Ponadto poreczyciele
powinni stawi¢ sie ze swoimi wspoétmatzonkami. Obecnos¢ wspdétmatzonkéw nie bedzie jednak
konieczna w przypadku braku wspdlnoty majatkowej. Co do zabezpieczenia dotacji, to procz
poreczycieli (zyrantdw), dopuszcza sie rowniez inne formy mozliwego zabezpieczenia dotacji.

Umowa zawierana z PUP reguluje szczegdtowe aspekty udzielanego wsparcia finansowego, w tym —
lokalizacje firmy, profil dziatalnosci oraz zgodng z trescig wniosku liste wydatkdéw, ktére mozna pokry¢
z dofinansowania. Dziatalnosci pod zadnym wzgledem nie mozemy rejestrowac przed formalnym
zawarciem takiej umowy. Tre$é typowej umowy znajdziesz tutaj: Umowa dotacji PUP (kazdy Urzad

Pracy w Polsce przygotowuje jednak wtasng umowe, wiec poszczegdlne zapisy mogg sie nieco réznic¢
w twoim Urzedzie Pracy).

f) Otrzymanie dotacji

Woyptata srodkow z dotacji nastepuje przelewem w przeciggu 2-3 dni od momentu zawarcia umowy z
Urzedem Pracy.

g) Rejestracja dziatalnosci gospodarczej

Z rejestracjg firmy mozemy poczekac na faktyczne otrzymanie przelewu z PUP. Jezeli np. umowa
dotacji zostata podpisana pod koniec miesigca, zwykle optaca sie poczeka¢ do poczatku kolejnego,
tak by firme rejestrowac 1 dnia kolejnego miesigca. Od strony finansowej, zwykle najbardziej optaca
sie jednak rejestrowac firme 2 dnia miesigca, gdyz wydtuza nam to ulge na start z 6 do 7 miesiecy, co
pozwala zaoszczedzi¢ dodatkowo ok. 1100,00 zt. Obecnie dziatalno$¢ gospodarczg rejestruje sie

catkowicie online w oparciu o platforme https://www.biznes.gov.pl/pl
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h) Przeprowadzenie wydatkéw zaplanowanych z dotacji

Zwykle mamy na to 30 dni od momentu uruchomienia firmy. Nalezy pamietac, ze Urzad Pracy przy
rozliczeniu nie uwzgledni zadnej faktury, ktdrej data wystawienia byta by wczesniejsza, niz data
zawarcia umowy z PUP. Tres¢ faktur oraz ich wartos¢ — powinny byé tozsame z listg wydatkdéw, ktéra
zostata wskazana we wniosku o dotacje.

i) Dostarczenie do Urzedu Pracy dokumentéw potwierdzajacych rejestracje firmy / wydatki

Zwykle wystarczy wydruk z systemu CEIDG oraz faktury, rachunki, umowy kupna — sprzedazy, ktére
jednoznacznie dokumentuja przeprowadzone wydatki z dotacji. Kazdy taki dokument powinien
zawieraé informacje o statusie transakcji tj. ,zaptacono przelewem”, ,zaptacono gotéwka” itp. W
przypadku wydatkédw w innej walucie, np. EUR — nalezy zatgczy¢ wydruk zawierajgcy kurs walut
Narodowego Banku Polskiego z dnia transakgji. Liczy sie tu jedynie kurs NBP, bez wzgledu na to po
jakim kursie nastgpito faktyczne przewalutowanie transakcji. Wydatki przekraczajgce jednostkowo 8
000,00 zt powinny by¢ pfacone przelewem lub karta.

j) Kontrola ze strony Urzedu Pracy

Kontrola przeprowadzana jest w siedzibie firmy (nawet jezeli siedziba firmy miesci sie w lokalu
mieszkalnym). Zwykle jest ona zapowiedziana z kilkudniowym wyprzedzeniemi polega na
sprawdzeniu czy dziaftalnos¢ jest prowadzona pod wskazanym adresem, czy jej profil faktycznie
odpowiada tresci wskazanej we wniosku oraz czy wnioskodawca wcigz posiada wszystkie srodki trwate
zakupione z dotacji. Jezeli z dotacji zostat zakupiony towar handlowy lub materiaty — nie trzeba ich
posiada¢ w momencie kontroli, gdyz ich zastosowanie z definicji polega na zbyciu lub zuzyciu. Srodki
trwate muszg jednak pozosta¢ w firmie przez co najmniej 12 miesiecy od momentu zawarcia umowy z
PUP.

k) Dokumenty na zakoriczenie umowy

Po uptywie 12 miesiecy nalezy dostarczy¢ do Urzedu Pracy aktualny wydruk z CEIDG potwierdzajacy,
ze dziatalnos¢ nie zostata zlikwidowana oraz zaswiadczenia z ZUS i Urzedu Skarbowego o niezaleganiu
z wptatami. W przypadku zawieszenia firmy, okres takiego zawieszenia nie powinien przekroczy¢ 6

miesiecy (w takiej sytuacji obowigzek prowadzenia firmy wydtuza sie do 18 miesiecy).
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2. Wysokos¢ dotac;ji

Od 1.12.2025 do 28.02.2026 maksymalna kwota dotacji wyniesie 52 630,20 zt z uwagi na
wzrost przecietnego wynagrodzenia, ktdre w 1l kwartale 2025 (ktére zgodnie z obwieszczeniem GUS z
dnia 7 listopada 2025), wyniosto 8771,70 zt.

Wskazana tu kwota dotacji jest to maksymalna wysoko$é dofinansowania, jakie mozna
otrzymac z Urzedu Pracy na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Wartos¢ dotacji zgodnie z ustawg
ustala sie jako 600% Sredniego wynagrodzenia, biorgc pod uwage dane z poprzedniego kwartatu, od
pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po jego ogfoszeniu.

Jezeli dany Urzad Pracy nie obnizyt we wtasnym zakresie kwoty udzielanej dotacji (do czego
niestety ma prawo), to o takg wtasnie kwote mozna wnioskowaé. W zaleznos$ci od Urzedu Pracy kwota
udzielanego dofinansowania wynosi od 50% do 100% wskazanej wyzej wartosci. Np. w przypadku
Bytomia dotacja w 2025 roku wynosita 48 000,00 zt, w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie mozna
byto ubiegad sie 0 42 000,00 zt, a w Warszawie o petng kwote wynikajgcg z rozporzadzenia. Jak wiec
widac — wysokos$¢ dotacji z Urzedu Pracy zalezy w réwnym stopniu od sredniego wynagrodzenia, co od
indywidualnej decyzji danego PUP.

Dos¢ osobliwym przypadkiem jest Urzad Pracy we Wroctawiu, gdzie z jednej strony mozna
whnioskowac kwote dotacji w wysokosci 600% wynagrodzenia, ale przyjeto sie, ze Urzad Pracy
rozpatrujgc wniosek i tak obcina dotacje o ok. 10 000,00 zi, skreslajgc wybrane przez siebie wydatki z
listy zakupdw wskazanych przez wnioskodawce.

W przypadku osdb niepetnosprawnych i dotacji finansowanych w oparciu o srodki PFRON,
kwota jest wyzsza i moze wynies¢ nawet 15-krotnosé Sredniego wynagrodzenia, co od grudnia 2025
daje kwote w wysokosci 131 575,50 zt Jednak rzadko ktére Urzedy Pracy udzielajg tego typu
dofinansowanie w petnej kwocie.

Jezeli na stronie danego Urzedu Pracy nie pojawita sie informacja dotyczgca wysokosci realnie
udzielanego dofinansowania — najlepiej sprawdzi¢ to, dzwonigc do swojego Urzedu Pracy (dziat
Instrumentéw Rynku Pracy lub doradca zawodowy przypisany do osoby bezrobotnej).

3. Przeznaczenie dotacji

Srodki z dotacji powinny zosta¢ przeznaczone na zakup rzeczy niezbednych do uruchomienia
planowanej firmy. Zwykle bez ograniczen kwotowych moze to by¢ zakup srodkéw trwatych, sprzetu i
wyposazenia. W niektorych Urzedach Pracy mogg sie jednak pojawi¢ dodatkowe ograniczenia
przedmiotowe np. Urzad Pracy w Opolu wykluczyt z dofinansowania zakup jakichkolwiek telefonéw, a
Urzad Pracy w Rzeszowie wykluczyt z dofinansowania zakup wyposazenia stanowisk pracy dla
planowanych do zatrudniania pracownikow. Jak wiec wida¢ — warunki udzielania dotacji w poszczegdlnych
Urzedach Pracy mogg by¢ dos¢ osobliwe.

Dotacje w pewnej czesci mozna przeznaczy¢ réwniez na cele reklamowe (wykonanie strony

internetowej, projekt logo, wykonanie szyldu reklamowego itp.). W zakresie zakupu samochodu, to
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wiekszo$¢ Urzedow Pracy dopuszcza taki wydatek jedynie w sytuacji, gdy auto stanowi podstawowe
narzedzie pracy (szkota nauki jazdy, ustugi takséwkarskie itp.) Niestety sg tez Urzedy Pracy, ktdére nie
dopuszczajg zakupu jakiekolwiek s$rodka transportu z dotacji (np. Urzad Pracy w Warszawie) lub
umozliwiajg zakup pojazddéw, ale jedynie takich, ktére posiadajg dedykowang przestrzen fadunkowg
wiekszg od czesci osobowej (np. PUP Biatystok).

Co sie tyczy srodkéw obrotowych (materiaty, towar), to zwykle na ten cel mozna przeznaczy¢
ok. 20%-50% wnioskowanej kwoty.

Akceptuje sie wydatki zwigzane pomocg prawng obejmujgcy np. przygotowanie regulaminow,
umoéw, wdrozenie RODO itp. Na ten cel mozna przeznaczy¢ od 5% do 10% wnioskowanej kwoty.

Informacje o zasadach na jakich dany Urzad Pracy udziela dotacji znajdziesz w regulaminie
dofinansowania opublikowanym przez dany PUP. Tego typu informacje publikujemy réwniez w dziale
poswieconym ogtoszeniom o aktualnych naborach wnioskdéw.

Racjonalnos¢ wydatkéw

Wskazane we wniosku wydatki ktére chcemy przeprowadzi¢c z dotacji powinny by¢
uzasadnione wskazanym profilem firmy i racjonalne cenowo, biorgc pod uwage ich rzeczywiste
wykorzystanie. Np. w przypadku zfozenia wniosku na podjecie dziafalnosci w postaci firmy remontowo-
budowlanej swiadczacej typowe ustugi wykoriczeniowe, i checi finansowania z dotacji zakupu laptopa —
cena takiego komputera powinna odpowiadac¢ temu, do czego bedzie on realnie wykorzystywany. Jezeli
jest gtéwnie kontakt mailowy z klientami, zarzadzanie firmowa strong internetowa, redagowanie uméw i
prowadzenie ewidencji, to adekwatna dla takiego zakupu bedzie nizsza lub srednia pétka cenowa. Jezeli
jednak planuje sie np. uruchomienie firmy zajmujgcej sie edycja filméw, specjalistycznym
projektowaniem, programowaniem itp. — to mozna wnioskowaé o sprzet z gérnej poétki, gdyz jest to
uzasadnione realnym zapotrzebowaniem w zakresie mocy obliczeniowej takiego urzadzenia. To sama
reguta tyczy sie zakupu sprzetu fotograficznego.

Najwazniejsze ograniczenia w wydatkowaniu dotacji PUP

W przypadku checi zakupu rzeczy takich jak np. ekspres do kawy, to taki wydatek zostanie
zaakceptowany jedynie w przypadku podejmowania dziatalnosci gastronomicznej. Jezeli wnioskodawca
planuje inny profil dziatalnosci np. salon kosmetyczny lub biuro rachunkowe i mysli o zakupie ekspresu, by
mac czestowac nig swoich klientéw — to takiego wydatku nie moze sfinansowac ze srodkéw dotacji.

Jezeli planowana firma bedzie prowadzona w lokalu mieszkalnym, to dotacji nie mozna tez
przeznaczy¢ na zakup innych mebli niz meble biurowe stanowigce bezposrednie stanowisko pracy (a wiec
biurko, fotel biurowy, szafka na dokumenty).

Dofinansowania nie mozna przeznaczy¢ za zakup kasy / drukarki fiskalnej, finansowac zakup
nieruchomosci, optaty leasingowych ani optaty zwigzane z franczyza.

Z dotacji wyklucza sie wydatki dotyczace biezgcego funkcjonowania firmy, a wiec zakup paliwa,
finansowanie sktadek ZUS, wynagrodzen, abonamentéw itp. W niektdrych Urzedach Pracy cze$é srodkéw
mozna przeznaczy¢ na koszt wynajmu lokalu w pierwszym miesigcu dziatalnosci (np. w PUP Dabrowa
Gornicza). Ponadto dotacji nie mozna przeznaczy¢ na finansowanie jakichkolwiek szkolen, licencji ani

konces;ji.
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Dziatania takie jak np. kampania Google Ads oraz pozycjonowanie akceptowane sg tylko przez
cze$¢ Urzeddw Pracy z uwagi na to, ze czesto sg one interpretowane jako biezgce koszty prowadzenia
firmy.

Z dotacji nie mozna finansowa¢ kosztow transportu zakupionych rzeczy. W przypadku kupna
sprzetu w sklepie internetowym, do rozliczenia bierze sie jedynie warto$é brutto tego sprzetu z
pominieciem kosztu przesyfki, figurujgcego zwykle jako odrebna pozycja na fakturze.

Pojawiajg sie tez ograniczenia w zakresie zakupu sprzetu uzywanego. Wartos¢ jednostkowa
rzeczy uzywanej powinna przekracza¢ 1 000,00 zt. Dodatkowo cena musi byé nizsza od ceny rynkowej
nowego sprzetu. Urzedy Pracy wymagajg obecnie dodatkowego oswiadczenia osoby sprzedajgcej, ze taka
rzecz nie zostafa juz wczesniej nabyta w oparciu o dotacje lub inne srodki publiczne. W przypadku rzeczy
uzywanych PUP moze sobie réwniez zyczy¢ dodatkowej wyceny rzeczoznawcy.

Ze $rodkéw dotacji nie mozna dokonywa¢ zakupdw od najblizszej rodziny i/lub cztonkdéw
wspodlnego gospodarstwa domowego. Dotacji nie mozna tez przeznaczy¢ na przejecie innej, istniejgcej juz
dziafalnosci.

Wyklucza sie tez przeznaczenie s$rodkéw z dotacji na pokrycie kosztéw zwigzanych z
ewentualnym przygotowaniem wniosku i biznesplanu. Jezeli wiec zdecydujemy sie powierzy¢ te zadanie
zewnetrznemu specjaliscie, to wydatek ten musimy pokryc¢ ze sSrodkédw wiasnych.

Podsumowanie

Nalezy jednak pamietaé, ze kazdy Urzad Pracy w Polsce ma nieco inne kryteria udzielania
dofinansowania. Z tego powodu, to co dozwolone w jednym Urzedzie Pracy, w innym moze by¢
zabronione. Lista ewentualnych wykluczen w zakresie wydatkowania dotacji jest publikowana w
regulaminie dotacji, dostepnym zwykle na stronie internetowej danego Urzedu Pracy. Niestety s3 tez
wyjatki. Np. PUP Wroctaw, nie udostepnit petnej tresci tego dokumentu, w mysl swojsko brzmigcej zasady
“petencie domysl sie sam” W takich przypadkach trzeba niestety polega¢ na bezposrednim kontakcie z
urzednikami i weryfikowa¢ u Zrédta kazdy wydatek, ktéry dla urzednikébw moze sie wydawac
kontrowersyjny. Istotne sg tez kompleksowe wyjasnienia i pisemne uzasadnienie, dlaczego taka, a nieinna
rzecz jest nam potrzebna do prowadzenia wskazanego profilu dziatalnosci.

4. Wymagania Urzedu Pracy wzgledem wnioskodawcy

Aby méc ubiegac sie o dotacje z PUP, nalezy by¢ osobg zarejestrowang w Urzedzie Pracy
(bezrobotni, absolwenci KIS lub CIS oraz poszukujgcy pracy opiekunowie osoby niepetnosprawnej itp.).
Od roku 2025 mozesz zarejestrowac sie w kazdym Urzedzie Pracy, ktdry wskazesz jako wtasciwy na
swoje miejsce zamieszkania (Urzad Pracy nie bedzie jednak wymagat od Ciebie meldunku).

Wymog posiadania IPD

W przypadku oséb do 30 roku zycia oséb bezrobotnych zarejestrowanych powyzej 90 dni —
pojawia sie dodatkowy wymog formalny zwigzany z ustaleniem IPD, czyli Indywidualnego Planu
Dziatania dla osoby bezrobotnej. Polega on na wskazaniu checi podjecia dziatalnosci podczas rozmowy

z doradcg klienta. Jezeli wiec jeste$ bezrobotnym do 30 roku zycia lub zarejestrowanym powyzej 90 dni
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i nie posiadasz Indywidualnego Planu Dziatania (lub nie pamietasz co zostato tam wpisane) — skontaktuj
sie koniecznie z pracownikiem Urzedu Pracy zanim ztozysz swdj wniosek o dotacje.

Czy okres zarejestrowania w PUP ma znaczenie?

Choé w wiekszos¢ Urzeddw Pracy umozliwia ztozenie wniosku o dotacje zaraz po rejestracji
w Urzedzie (oczywiscie pod warunkiem, ze dany PUP prowadzi aktualnie nabdr wnioskéw) — to w
nielicznych przypadkach Urzedy wprowadzajg dodatkowy wymdg pozostawania w rejestrze danego
PUP przez okres od 1 do 4 tygodni, poprzedzajgcy ztozenie wniosku. Tak sie stato np. w Urzedzie Pracy
w Gdyni i Krakowie, gdzie podczas tegorocznego naboru, wniosek o dotacje mogty ztozy¢ jedynie te
osoby, ktdre byty zarejestrowane od co najmniej 1 miesigca. Sg to celowe dziatania niektérych Urzedéw
Pracy, majgce utrudni¢ wnioskowanie o dotacje tym osobom, ktére zasadniczo posiadajg zatrudnienie,
ale chca ptynnie przeskoczy¢ na prace w trybie B2B.

Kto nie moze ubiegac sie o dotacje?
e Studenci studiéw dziennych

e Osoby, ktore prowadzity dziatalno$¢ gospodarczg w okresie ostatnich 12 miesiecy (w tym
wzgledzie weryfikuje sie, czy wnioskodawca posiadat wpis do CEIDG). Uwaga! firme zawieszong
traktuje sie jg jako istniejaca.

e Bezrobotni, ktérzy odmowili bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji pracy, stazu lub
przygotowania zawodowego

e (Osoby, ktére otrzymaty juz dofinansowanie na podjecie dziatalnosci gospodarczej ze srodkéw
publicznych

e (Osoby, ktére w okresie 2 lat poprzedzajgcych ztozenie wniosku o dotacje zostaty skazane za
przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu

e (Osoby posiadajgce zalegtosci w zobowigzaniach alimentacyjnych, podatkowych, wobec ZUS lub
KRUS

e (Osoby figurujgce w Krajowym Rejestrze Dtugdw Biura Informacji Gospodarczej SA.

e W zaleznosci od tego z jakiego zrédta dany Urzad Pracy finansuje dotacje — mogg pojawic sie
dodatkowe kryteria.

Grupy preferowane przy udzielaniu dotacji

Niektére grupy osdéb sa traktowane preferencyjnie przy udzielaniu dotacji. Zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami (w tym nowa ustawg o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia z 20 marca 2025
r.), do grupy oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy naleza:

e osoby posiadajgce Karte Duzej Rodziny

e osoby powyzej 50. roku zycia;
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e osoby bez kwalifikacji zawodowych (wyksztatcenie maksymalnie srednie)
e 0soby z niepetnosprawnosciami;

e osoby dtugotrwale bezrobotne (zarejestrowane w Urzedzie Pracy tgcznie przez 12 miesiecy w
okresie 2 ostatnich lat)

e osoby do 30. roku zycia;
e osoby samotnie wychowujacym co najmniej jedno dziecko
o opiekunowie oséb niepetnosprawnych

W zaleznosci od Zrédta finansowania dotacji, na preferencje w przyznawaniu dotacji moga
liczy¢ kobiety.

Uwaga! Ogtoszony w danym Urzedzie Pracy moze by¢ skierowany zaréwno do wszystkich
0s6b, gdzie przynalezno$¢ do jednej ze wskazanych grup oznacza dodatkowe punkty podczas oceny,
jak i wyfacznie do okreslonych grup wskazanych w ogtoszeniu np. dotacje wytgcznie dla oséb do 30
roku zycia i kobiet. Z tego wzgledu nalezy zapoznac sie ze szczegdtami naboru ogtaszanego przez dany
Urzad Pracy.

5. Wykluczone rodzaje dziatalnosci

Jedyna dopuszczalng formg prawng dla dziatalnosci
podejmowanej w oparciu o dotacje PUP jest:
indywidualna pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza
osoby fizycznej. Z dotacji, ktére udzielajg Urzedy Pracy nie
mozna uruchomi¢ Sp. z o.0., spotki prawa handlowego,
spotki jawnej ani spétki komandytowej. W wiekszosci
- przypadkow nie jest tez dopuszczalna spétka cywilna.

Jakiej firmy nie mozna otworzy¢ w oparciu o dotacje?

Zgodnie z rozporzadzeniem, w oparciu o dofinansowanie z PUP nie mozna uruchomi¢ dziatalnosci
w zakresie produkcji podstawowych produktéw rolnych oraz w sektorze rybotéwstwa i akwakultury.

Ponadto, kazdy Urzad Pracy w Polsce we wtasnym zakresie wprowadza dodatkowe ograniczenia.
O liscie takich ograniczen decyduje kazdorazowo “widzimisie” urzednikdéw pracujgcych w danym
Urzedzie Pracy. Zwykle ich lista publikowana jest w regulaminie dotacji. Z uwagi na to, ze kazdy PUP
ma inne szczegétowe zasady udzielania dotacji — nie istnieje jedna stata lista dziatalnosci, na ktére
Urzedy Pracy nie przyznajg dotacji.

10
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Oto lista najczesciej spotykanych ograniczen:

e dziatalno$¢ sezonowa

e handel akwizycyjny

e handel obwozny, prowadzony na rynkach i targowiskach (bez statej lokalizacji)

e dziafalnos¢ o profilu identycznym jak dziatalnos¢ prowadzona przez wspdtmationka
whioskodawcy

e dziafalno$¢ prowadzona pod takim samym adresem co inna, istniejgca firma o podobnym
profilu

e dziaftalnos$¢ paramedyczna

e salony gier hazardowych

e agencje towarzyskie

e dziaftalnos¢ ezoteryczna

e dziafalno$¢ zwigzana z wprowadzaniem do obrotu substancji majacych charakter
psychoaktywny

e dziafalnos¢ prowadzona wytgcznie poza granicami kraju

e dziafalnos¢ polegajaca na prowadzeniu badan i diagnostyki w celu oceny stanu zdrowia, przez
osoby nieposiadajgce wyksztatcenia medycznego

e dziafalnos$¢ powstata w wyniku przejecia istniejgcej firmy

Zdarza sie, ze Urzedy Pracy wprowadzajg dosé osobliwe wykluczenia przedmiotowe, ktére trudno
racjonalnie uzasadni¢. Dla przyktadu: Grodzki Urzad Pracy w Krakowie nie przyznaje dotacji na dziatalno$¢
takséwkarska, PUP Gdansk wykluczyt z dofinansowania dropshipping, a Urzad Pracy w Nowym Targu nie
udzielat dotacji na dziatalnos¢ obejmujaca tworzenie stron internetowych. Jak wiec wida¢, wykluczenia w
niektérych Urzedach Pracy sg na prawde dos¢ osobliwe. Trzeba tez pamietaé, ze zapisy w regulaminie
moga sie zmieniac i rodzaje dziatalnosci, ktére byty wykluczone podczas jednego naboru wnioskéw — w
kolejnym mogg juz by¢ akceptowane.

Dotacja PUP a adres siedziby firmy

Siedziba otwieranej firmy powinna sie znajdowac w obszarze administracyjnym witasciwym dla danego
Urzedu Pracy. Jezeli jest to Powiatowy Urzad Pracy — to siedziba powinna znajdowac sie na terenie tego
powiatu. Jezeli mamy do czynienia z Miejskim lub Grodzkim Urzedem Pracy — siedziba otwieranej firmy
powinna znajdowac sie na terenie danego miasta.

Cho¢ warunek ten ma zastosowanie w znaczgcej wiekszosci przypadkow, to zdarzajg sie tez wyjatki
np. PUP w Brzezinach pozwalat, aby firma uruchamiana z dotacji miata swojg siedzibe na terenie powiatow

sgsiednich, a Gdanski Urzad Pracy akceptuje rejestracje firmy na terenie catego Obszaru Metropolitalnego
Gdansk-Gdynia-Sopot.

11
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6. Czy musze posiada¢ wkiad wtasny?

Urzedy Pracy zwykle nie wymagajg od wnioskodawcy posiadania okreslonego wktadu wtasnego.
Zdarzajg sie jednak pewne wyijatki, np. Urzad Pracy w Pucku w roku 2025 wskazat wymoég
zaangazowanie wktadu wtasnego na poziomie co najmniej 30% wnioskowanej dotacji (zapis dotyczyt
zarowno srodkéw finansowych jak i wktadu materialnego). Z tego wzgledu, przed ztozeniem wniosku
— zawsze nalezy przeczytac regulamin dotacji obowigzujgcy w danym Urzedzie Pracy.

Nalezy jednak pamietaé, ze bez wzgledu na zapisy w regulaminie, wktad wtasny jest brany
uwage przy ocenie wniosku i moze znaczaco wptyngé na ostateczng decyzje dotyczacy przyznania
dofinansowania. Tak jest np. w Urzedzie Pracy w Gdyni, gdzie za zaangazowanie Srodkdéw wtasnych
mozna otrzymac dodatkowe 5 punktéw lub w Urzedzie Pracy Przeworsk, gdzie zadeklarowanie udziatu
wiasnych $rodkéw finansowych na poziomie przekraczajgcym 6 000,00 zt daje 3 dodatkowe punkty
podczas oceny.

Dla urzednikow, ktdrzy oceniajg wniosek i biznes plan, deklaracja posiadania wktadu wtasnego,
to sygnat, ze wnioskodawca jest realnie zaangazowany w podjecie przedsiewziecia. A skoro jest gotowy
ryzykowac wtasnymi sSrodkami — to najwyrazniej jest bardziej zdeterminowany by odniesé sukces.

Ponadto, z uwagi na to, ze niektdrych wydatkéow nie mozna finansowac z dotacji (np. kosztéw
transportu, OC samochodu stanowigcego majagtek firmy, zakupu kasy fiskalnej), zaangazowanie
wtasnych srodkéw finansowych jest czesto niezbedne, by przedstawiony plan przedsiewziecia byt
wewnetrznie spéjny. Np. w przypadku zakupu firmowego wyposazenia przez Internet, wnioskodawca
ponosi koszty przesytki tych rzeczy, ktérych z zasady nie moze finansowa¢ ze srodkéw dotacji. Powinien
wiec wykazaé we wniosku, ze posiada wtasne pienigdze, ktdre przeznaczy na ten witasnie cel. To samo
tyczy sie wspomnianej juz kasy fiskalnej. Jezeli planowana dziatalnos¢ wymaga ewidencjonowania
sprzedazy za pomocg paragondw, to powinien wskaza¢ we wniosku, ze posiada srodki na zakup takiego
urzadzenia.

Mile widziana jest tez rezerwa finansowa, ktéra utatwi utrzymanie ptynnosci finansowej w
pierwszym — zwykle najbardziej newralgicznym, miesigcu prowadzenia firmy. Chodzi tu o ten okres,
gdy firma juz dziata, lecz jeszcze nie przynosi dochoddéw. Np. firma budowlana czesto rozlicza sie z
klientem po zakonczeniu prac. Tym samym pierwsze wplywy pojawig sie dopiero po ukoriczeniu
pierwszych zlecen a do tego czasu bedzie trzeba przeciez pokry¢ koszty dojazdu na miejsce realizacji
prac budowlanych, kupi¢ materiaty budowlane itp. Zadeklarowanie przez wnioskodawce oszczednosci,
ktore moze przeznaczyé na ten cel w poczatkowym okresie prowadzenia firmy, to dodatkowy atut,
dodajacy wiarygodnosci przedstawionemu opisowi przedsiewziecia.

Czy posiadany sprzet i narzedzia sg traktowane jako wktad wtasny?

Jako wktad wtasny rozumie sie rdwniez posiadane narzedzia i wyposazenie, ktére zostanie
wykorzystane w ramach planowanej dziatalnosci np. samochdd, komputer, telefon itp. Jezeli sg to
sprzety wiekszej wartosci (sprzet o wartosci jednostkowej powyzej 2 — 3 tys. PLN), mile widziane s3
faktury, paragony lub inne dokumenty mogace swiadczy¢, ze osoba bezrobotna faktycznie posiada
wyszczegolnione Srodki. W przypadku auta takim dowodem moze by¢ tez dowdd rejestracyjny, w

ktorym jako wtasciciel auta figuruje wnioskodawca.
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Jaki wktad wtasny zadeklarowa¢?

Jezeli dany PUP nie opublikowat kryteriow oceny, ktére wskazywatyby precyzyjnie jak
punktowana jest wartos¢ wktadu wtasnego — mozna przyjgé, ze wystarczy wktad na poziomie 10-30%
wnioskowanej kwoty dotacji.

Co zrobi¢, jezeli nie posiada sie zadnej wolnej gotéwki? Urzad Pracy jest zainteresowany
deklaracjg osoby bezrobotnej, nie rozlicza jej jednak z tego, czy wskazane we wniosku wydatki ze
srodkéw wiasnych faktycznie zostang poniesione. Mozna wiec przyja¢, ze wnioskodawca ma tu pewng
swobode, jezeli chodzi o to co zostaje wskazane we wniosku, a co realnie ma miejsce po uruchomieniu
firmy.

7. Czy musze posiadac kierunkowe kwalifikacje lub doswiadczenie w
wybranej branzy?

Osoba, ktdra chce uzyskaé dotacje z Urzedu Pracy musi przekona¢ urzednikdéw, ze poradzi
sobie z prowadzeniem firmy o wybranym profilu. Wszelkiego rodzaju dokumenty i zaswiadczenia
potwierdzajgce kwalifikacje osoby bezrobotnej (Swiadectwa pracy, szkolenia, kursy, kierunkowe
wyksztatcenie) w oczywisty sposob dziatajg na korzys¢ wnioskodawcy i zwiekszajg jej szanse na
uzyskanie dofinansowania.

Jezeli wnioskodawca nie miat w przesztosci zadnej stycznosci z wybrang przez siebie branza,
to w przekonaniu Urzedu Pracy do przyznania dofinansowania pomocny bedzie solidnie napisany
biznes plan.

Nie trzeba znac sie na wszystkim

Nie ma osoby, ktéra zna sie na wszystkim. Jezeli ktos chce uruchomi¢ np. sklep internetowy,
to nie musi by¢ przeciez informatykiem, a wtasciciel firmy budowlanej — nie musi zna¢ sie na
rachunkowosci. W tym wzgledzie korzysta sie zwykle z outsourcingu, a wiec obstuge w tych obszarach
zapewniajg firmy zewnetrzne. Liczy sie gtdwnie to, aby wnioskodawca posiadat kwalifikacje w tym, co
stanowi istote podejmowanej dziatalnosci. W przypadku sklepu internetowego bedzie to wiec
doswiadczenie w e-commerce, a w przypadku firmy budowlanej — doswiadczenie w wykonywaniu prac
budowlanych. Urzedy Pracy wymagajg bowiem, by wnioskodawca byt osobiscie zaangazowany w
czynnosci stanowigce kluczowy aspekt danej dziatalnosci. Jezeli wiec twoja koncepcja biznesowa
zaktada, ze wszystkie kluczowe obowigzki bedy wykonywac zatrudnieni pracownicy lub firmy
zewnetrzne, a sobie pozostawisz jedynie funkcje zarzgdczg — to przyjeto sie, ze podczas oceny wniosku
nie uzyskasz zbyt wielu punktéw.

Umiejetnosci pokrewne

W wielu przypadkach moze sie okazac, ze posiadamy pewne przydatne umiejetnosci, cho¢ w
danej branzy wczesniej nie pracowalismy. Np. wnioskodawca pracowat wczesniej w sklepie
spozywczym, a planuje uruchomic¢ warsztat samochodowy. Jest to inna branza, lecz umiejetnos¢
obstugi kasy fiskalnej oraz umiejetnosci zwigzane z bezposrednig obstugg klientow przydadza sie
rowniez w warsztacie samochodowym. Whnioskodawca pracowat do tej pory w biurze rachunkowym,

a zamierza otworzy¢ sklep internetowy? Umiejetnosci zwigzane z poradzeniem ewidencji i rozliczen
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przydadzg sie rGwniez w e-commerce. Dobrze uwypukli¢ takie rzeczy w obrebie wniosku o dotacje.

Dotacja z PUP a kwalifikacje pracownikéw

Jezeli prowadzenie danej dziatalnosci wymaga specjalnych uprawnien (np. swiadczenie ustug
elektrycznych) — to w przypadku ich braku, wnioskodawca moze deklarowaé che¢ zatrudnienia
pracownikéw posiadajgcych takie uprawnienia. Nalezy jednak pamietaé, ze obecnie Urzedy Pracy dosc
sceptycznie podchodza do tego typu sytuacji, tj. dos¢ rzadko zdarza sie, aby dotacje na otwarcie np.
firmy elektrycznej otrzymata osoba, ktdra nie posiada uprawnien zawodowych w tym wzgledzie, bez
wzgledu na to, jakie zatrudnienie sie deklaruje. To samo tyczy sie dziatalnosci fizjoterapeutycznej, ustug
z wykorzystaniem koparko-tadowarki itp.

Przed ztozeniem wniosku warto doktadnie sprawdzi¢ kryteria przyznawania dotacji
obowigzujgce w danym PUP. Czesto pojawia sie tam informacja, jak dany Urzad Pracy podchodzi do
kwestii kwalifikacji wnioskodawcy. Moze sie zdarzy¢, ze dany PUP wprowadzit okreslone wymagania
wzgledem kwalifikacji wnioskodawcy (np. co najmniej 3 miesigce doswiadczenia zawodowego w pracy
w podobnej firmie itp.) lub ukonczenie kierunkowej szkoty. W takich przypadkach konieczne bedzie
spetnienie tych warunkow, by wniosek miat realne szasne na pozytywng ocene.

Finansowanie kurséw i szkolen z dotacji na podjecie dziatalnosci

Kurséw i szkolerl nie mozna finansowac z dotacji na otwarcie firmy. Odpada wiec opcja, ze
osoba bezrobotna wpisze sobie takie szkolenia w plan wydatkéw z dotacji. Osoba wnioskujaca o
dotacje juz na dzied ztozenia wniosku powinna posiadaé wszystkie wymagane kompetencje i
kwalifikacje do prowadzenia dziatalnosci.

Darmowe kursy PARP

Istniejg bezptatne kursy online realizowane przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
w zakresie kompetencji, marketingu, zarzadzania, sprzedazy itp. Petna lista kurséw dostepna tutaj:
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kursy-online Kursy mozna ukonczyé¢ online a

certyfikaty s3 honorowane w Urzedach Pracy.

Kwalifikacje uzyskane w ramach dziatalnosci nierejestrowane;j

Potwierdzeniem posiadanych umiejetnosci moze by¢ tez fakt prowadzenia tzw. “dziatalnosci
nierejestrowanej”. Dochdd z dziatalnosci nierejestrowanej nie moze jednak przekraczaé 75%
minimalnego wynagrodzenia. Tym samym w 2025 roku maksymalny dochdéd jaki mozna uzyskaé w
ramach dziatalnosci nierejestrowanej to 3 499,50 zt /miesigc. W roku 2026 ten limit wynosi 3 604,50
zt. Jezeli jednak chcemy byc¢ zarejestrowani w PUP, a jednoczesnie uzyskiwaé¢ dochéd w ramach
dziatalnosci nierejestrowanej, to obowigzuje nas limit w wysokosci 50% minimalnego wynagrodzenia.
Tym samym w okresie, gdy figuruje sie w ewidencji Urzedu Pracy, dochdéd z dziatalnosci

nierejestrowane]j nie moze przekracza¢ 2 333,00 zt/miesigc (w 2025 roku) oraz 2403,00 zt/miesigc w
2026 roku.
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8. Czy oprdcz wniosku potrzebny jest biznes plan?

Co do obowigzku posiadania biznes planu, to wiele zalezy od konkretnego Urzedu Pracy, w
ktérym chcemy ztozy¢ wniosek o przyznanie dotacji:

a) Czes$¢ Urzeddw Pracy (np. Urzad Pracy m.st. Warszawa) nie przewiduje sktadania odrebnego
biznes planu, gdyz jego role petni rozbudowany wniosek wraz z zatgcznikami, ktdre
zasadniczo obejmujg wszytki elementy pojawiajgce sie w biznes planie (opis rynku,
konkurencji, plan marketingowy, analiza SWOT, rachunek zyskdw i strat itp.)

b) Niektére Urzedy Pracy przewidujg zataczenie do wniosku dodatkowego biznes planu i
okreslaja jego budowe — wskazujac jakie elementy taki biznes plan powinien zawierac.
Czesto ma on postac dodatkowego formularza do wypetnienia (taka sytuacja ma miejsce np.
w Urzedzie Pracy w Bytomiu i Mikotowie)

c) Niektore Urzedy Pracy (np. PUP Wroctaw) — przewidujg jedynie ograniczony objetosciowo
whniosek, w ktérym nie mozna rozszerzac¢ poszczegdlnych akapitdw. W tym przypadku na
whioskodawcy spoczywa obowigzek utworzenia dodatkowego zatgcznika z Uzupetnieniami,
ktéory bedzie zawierat wszystkie te elementy, ktére nie zmiescity sie we wniosku, a s3
kluczowe do witasciwego i wyczerpujgcego przestawienia koncepcji biznesowej osoby
bezrobotnej. O budowie i objetosci takiego zatgcznika decyduje wnioskodawca

Sktadajac dokumenty o dotacje nalezy zadbac o to, by spetniaty wszystkie wytyczne okreslone w
regulaminie lub ogtoszeniu o naborze wnioskdw i wyczerpujgco opisywaty planowang dziatalnos¢.
Jest to nadrzedna zasada, ktdrg powinnismy sie kierowac przygotowujgc swoj wniosek o dotacje. Takie
podejscie zwieksza szanse na uzyskanie wysokiej punktacji, a w konsekwencji — na przyznanie
dofinansowania.

Ocena whniosku o dotacje z Urzedu Pracy

W wiekszosci przypadkow liczba sktadanych w danym naborze wnioskéw, znaczgco przekracza
ilos¢ srodkdw finansowych, jakimi dysponuje dany PUP. Z tego wzgledu dofinansowanie otrzymujg te
osoby, ktére uzyskaty najlepsza ocene. Np. podczas naboru wnioskéw w Urzedzie Pracy Warszawa,
ktory odbyt sie w marcu 2025 roku, o dotacje wnioskowato tgcznie 398 osdb, z czego jedynie 70
otrzymato dotacje. Oznacza to, ze jedynie 18% sposrdd oséb wnioskujgcych — otrzymato dotacje.
Warto wiec poswieci¢ odpowiednig ilo$¢ czasu na rzetelne przygotowanie catej dokumentac;ji.
Wskazéwki jak to zrobié, znajdg Panstwo tutaj: Jak wykonac¢ wniosek i biznes plan do Urzedu Pracy

lle czasu zajmuje pisanie wniosku / biznes planu do PUP?

To zalezy od posiadanej wiedzy i doswiadczenia osoby bezrobotnej, skomplikowania wniosku i
wytycznych obowigzujgcych w danym Urzedzie, a takze skomplikowania samego przedsiewziecia.
Zupetnie inaczej pisze sie biznes plan dla matej firmy remontowo-budowlanej, a inaczej dla
przedsiebiorstwa zajmujgcego sie np. spedycjg lub Swiadczacej specjalistyczne ustugi ze

skomplikowanym tancuchem podwykonawcéw. Istniejg tez olbrzymie rozbieznosci pomiedzy
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poszczegblnymi Urzedami Pracy. Np. w przypadku Urzedu Pracy w Mikotowie komplet dokumentow
to ok. 40-45 str. podczas gdy wykonujgc wniosek i biznes plan dla Urzedu Pracy w Tarnowie, mozna sie
z powodzeniem zmiesci¢ w 20 str. Z tego wzgledu czas przygotowania dokumentéw zawsze bedzie
inny.

POTZREBUJESZ POMOCY W UZYSKANIU DOTACII z PUP?

-m >

PISANIE WNIOSKO WZORY GOTOWYCH SPRAWDZENIE
O DOTACJE Z PUP BIZNES PLANOW DOKUMENTOW
B> 0 440
& A
760 21 min 97% 17 lat
wykonanych wnioskow pozyskanych grantéw skutecznosé doswiadczenia

https://biznesplany24.pl/oferta/
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9. Jakie warunki po otrzymaniu dotacji?

Po uzyskaniu dotacji z Urzedu Pracy, dziatalno$¢ nalezy prowadzic przez okres petnych 12 miesiecy.
Przez ten czas nie mozna zmieni¢ siedziby firmy (bez uprzedniej zgody ze strony Urzedu Pracy) ani
sprzedac rzeczy zakupionych z dotacji (za wyjgtkiem sprzedazy rzeczy kupionych jako towar handlowy
lub materiaty).

Niektére Urzedy Pracy podczas oceny wniosku moga przyznawac¢ dodatkowa punktacje, jezeli
whnioskodawca zadeklaruje cheé prowadzenia firmy przez okres diuzszy niz 12 miesiecy. Takie
rozwigzanie wprowadzit np. Powiatowy Urzad Pracy w Legionowie podczas Projektu ,, Aktywizacja oséb
w wieku 30 lat i powyzej pozostajgcych bez pracy w powiecie legionowskim (I1)”. Jest to jednak dos¢
rzadka sytuacja i nie dotyczy wiekszosci naboréw.

Dotacja PUP a mozliwo$¢ zawieszenia dziatalnosci

Obecnie Urzedy Pracy dopuszczajg mozliwo$é okresowego zawieszenia dziatalnosci, co jest duzg
zmiang w stosunku do lat ubiegtych. Okres takiego zawieszenia nie moze jednak przekroczyé 6 miesiecy
i nie wlicza sie go do okreslonego umowie czasu prowadzenia dziatalnosci. Jezeli wiec w ciggu tych 12
miesiecy zawiesisz swojg dziatalno$¢ gospodarczg np. na 2 miesigce, to wymagany okres jej
prowadzenia wyniesie 14 miesiecy (2 miesigce zawieszenia + 12 miesiecy prowadzenia).

Dotacja na firme a umowa o prace

Osoba, ktéra uzyskata dotacje z PUP nie moze tez podjac¢ zatrudnienia w oparciu o umowe o prace,
umowe zlecenie ani umowe o dzieto. Przez okres obowigzywania umowy z PUP moze podnajmowad
aktywnos$¢ zawodowg wytgcznie jako przedsiebiorca. Zasadniczo nie przeszkadza to jednak
nawigzywaniu wspétpracy zblizonej do zwyktego zatrudnienia, tyle, ze na zasadach B2B. W gruncie
rzeczy taka sytuacja dla wielu potencjalnych kontrahentdéw moze by¢ atutem, z uwagi na wysokie
narzuty jakie ponosi pracodawca w przypadku np. standardowej umowy o prace.

Co po uptywie 12 miesiecy?

Na koniec pierwszego roku, osoba, ktdra otrzymata dotacje nie moze miec zalegtosci wzgledem ZUS i

Urzedu Skarbowego. Wymagane jest ztozenie w Urzedzie Pracy zaswiadczen potwierdzajgcych ten
fakt.
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10. Jak to jest z poreczycielami?

Otrzymanie dofinansowania na podjecie dziatalnosci wigze
sie z koniecznos$cig zabezpieczenia tej dotacji na warunkach
okreslonych w umowie zawieranej z danym PUP. Takie
zabezpieczenie ustanawia sie na wypadek sytuacji, w ktérej
osoba bezrobotna w sposdb jednoznaczny nie dotrzyma
warunkoéw na jakich uzyskata dofinansowanie i jednoczesnie
nie zwrdci samodzielnie dotacji po otrzymaniu wezwania ze
strony PUP.

Obecnie najpowszechniejsza formg zabezpieczenia jest
poreczenie (poreczenie o0s6b fizycznych lub weksel z
poreczeniem wekslowym). Przepisy dopuszczajg tez kilka
innych form zabezpieczenia np. blokade srodkéw zgromadzonych na rachunku bankowym, zastaw na
prawach lub rzeczach, gwarancje bankowg lub akt notarialny o poddaniu sie egzekucji przez dtuznika.
Tak wiec osoba bezrobotna nie musi mie¢ poreczycieli o ile zaproponuje inne, wiarygodne
zabezpieczenie.

Urzedy Pracy we wiasnym zakresie ustalaja szczegétowe kryteria takiego zabezpieczenia. W przypadku
poreczenia, zwykle wymaga sie, aby byly to dwie osoby, posiadajace staty udokumentowany dochéd.
Wysokos¢ wymaganego dochodu zalezy od decyzji danego Urzedu Pracy np. w przypadku GUP Krakéw
wystarczat dochdd poreczyciela w wysokosci minimalnego wynagrodzenia, a w Warszawie, wymagany
w 2025 roku dochdd poreczyciela wynidst 7000,00 zt/brutto.

W przypadku niektdrych Urzedéw Pracy, np. PUP Tarnéw — liczba wymaganych poreczycieli zalezy od
whioskowanej kwoty dotacji.

Jako posiadanie statego dochodu przez poreczyciela rozumie sie umowe o prace na czas nieokreslony
lub okreslony, nie krétszy jednak niz 2 lata, liczac od momentu ztozenia wniosku o dotacje. Jako staty
dochdd liczy sie réwniez emerytura, renta stata, wtasna dziatalnos¢ itp.

Poreczycielem nie moie byc¢ wspdtmationek wnioskodawcy, chyba ze istnieje pomiedzy nimi
rozdzielnos¢ majatkowa. Chod i tu zdarzajg sie wyjatki, np. Urzad Pracy w Zielonej Gérze wprowadzit w
regulaminie zapis, wg ktérego poreczycielem nie moze by¢ wspotmatzonek bez wzgledu wzgledy na
status majatkowa. Ponadto Urzad ten wykluczyt jako poreczycieli bytych wspétmatzonkdéw. Na szczescie
jest to odosobniony przypadek i w pozostatych Urzedach Pracy przepisy zwykle nie sg tak restrykcyjne.

Wiekszos¢ Urzeddw Pracy wprowadzajg tez dodatkowy wymaég, ze poreczycielami nie mogg by¢ osoby
starsze, zwykle powyzej 70 lub 80 roku zycia. W tym wzgledzie niechlubny prym wiedzie wspomniany

juz Urzad Pracy w Zielonej Gérze, ktory wprowadzit dla poreczycieli limit wieku w wysokosci zaledwie 65
lat.
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Czy sie rozni poreczenie zwykte od poreczenia wekslowego?

W ramach poreczenie zwyktego (cywilnego) — ewentualna sptata dotacji na wezwanie PUP daje
poreczycielowi mozliwosé pdzniejszego dochodzenia naleznosci od osoby, za ktorg wykonywane byto
poreczenie (art. 518 § 1 pkt 1 kodeksu cywilnego). Umowa takiego poreczenia zawierana jest w siedzibie
PUP bez udziatu notariusza. Poreczenie cywilne za dtug przyszty jest mozliwe tylko do wysokosci z géry
0znaczonej w umowie.

W przypadku poreczenia wekslowego jest ono bezwarunkowe (nie mozna uzalezni¢ poreczenia
wekslowego od spetnienia jakiegokolwiek warunku). Ponadto poreczenie wekslowe jest nieodwotywane
i nie musi wskazywac konkretnej kwoty. Mozna stwierdzié, ze poreczenie wekslowe jest dla Urzedu Pracy
pewniejszg formg zabezpieczenia, niz poreczenie cywilne. W praktyce weksel to rodzaj papieru
wartosciowego, ktéry moze zosta¢ wykorzystany przez PUP w celu windykacji naleznosci, a podpisanie
weksla musi sie odby¢ w obecnosci notariusza.

Co sie tyczy formy zabezpieczenia w postaci blokady s$rodkéw zgromadzonych na rachunku
bankowym, to kwota zablokowanych srodkéw musi przewyzsza¢ kwote dotacji (najczesciej jest to ok.
120-130% dotacji). Przez okres obowigzywania umowy z Urzedem Pracy, a wiec przez 12 miesiecy, Srodki
te w wyniku ustanowionej blokady pozostajg na rachunku bankowym i wtasciciel rachunku bankowego
nie ma do nich dostepu.

Kolejna forma zabezpieczenia, to zastaw na prawach lub rzeczach. By mdc skorzysta¢ z tej formy
zabezpieczenia, nalezy wykazac posiadanie praw lub rzeczy, ktérych wartos¢ przekracza wnioskowang
kwote dotacji (np. nieruchomosc).

Akt notarialny o poddaniu sie egzekucji przez dtuinika, to zwykle najnizej oceniana forma
zabezpieczenia. W wielu Urzedach Pracy jest ona akceptowana jedynie pod warunkiem, gdy stan
majatkowy wnioskodawcy jest na tyle znaczacy, ze uprawdopodabnia mozliwo$¢ ewentualnego
wyegzekwowania odpowiedniej kwoty (oszczednosci, lokaty, papiery wartoSciowe, samochdd,
nieruchomosci itp.) Ponadto w przypadku zastawu na prawach lub rzeczach, aktu notarialnego o
poddaniu sie egzekucji przez dtuznika lub weksla in blanco — zwykle wymagane jest ustanowienie
dodatkowego zabezpieczenia. Np. weksel in blanco + poreczenie.

Ewentualne dodatkowe koszty zwigzane z zabezpieczeniem dotacji np. utworzenie aktu notarialnego o
poddaniu sie egzekucji przez dtuinika ponosi osoba bezrobotna (tego typu kosztéw nie mozina

finansowac ze srodkéw dotacji).
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11. Kilka uwag rozliczeniowych

Urzedy Pracy nie weryfikujg faktycznej rentownosci
firmy uruchomionej w oparciu o dotacje. Wymagane
jest, by taka dziatalnos$¢ byta prowadzona przez okres 12
miesiecy. Przedsiebiorca nie musi jednak wykazywac
konkretnych wptywdw, a tym bardziej zysku. Wystarczy,
jezeli firma nie ma zalegto$ci wzgledem Zakfadu
Ubezpieczen Spotecznych i Urzedu Skarbowego. Co
prawda, niektére Urzedy Pracy (np. PUP Wroctaw)
wprowadzajg do tresci umowy zapis, w ktorym
naktadajg na wnioskodawce obowigzek ztozenia
oswiadczenia o uzyskanym w przeciggu tych 12 miesiecy
przychodzie, ale jest on na tyle ogdlny, ze nie niesie
zadnych konsekwencji prawnych. PUP Wroctaw nie

wyznaczyt bowiem poziomu przychodu, ktdry nalezy uzyskac.

Zawarty w biznes planie prognozowany rachunek zyskéw i strat stanowi jedynie szacunkowg
kalkulacje. Jego celem jest wykazanie, ze istnieje duze prawdopodobieristwo, ze planowana dziatalnosé
okaze sie rentowna. Osoba bezrobotna, ktéra uruchomi firme w oparciu o srodki z Funduszu Pracy, nie
musi jednak osigga¢ wynikéw wskazanych w tej prognozie.

Nawet najbardziej profesjonalny rachunek wynikéw, to tylko zdroworozsgdkowy opis
zaktadanej sytuacji. W praktyce uzyskany w ramach dziatalnosci zysk zawsze w jakim$ stopniu odbiega
od takiej kalkulacji. Obliczenia przedstawiajg jedynie prawdopodobny scenariusz. W pierwszej
kolejnosci chodzi o to, aby Komisja Oceny Wnioskéw po zapoznaniu sie z takg prognozg nabrafa
przekonania, ze wnioskodawca ma pojecie o planowane] dziatalnosci i zdaje sobie sprawe ze skali
kosztow jakie towarzyszg danemu rodzajowi dziatalnosci. W drugiej kolejnosci — ze dochdd uzyskiwany
z dziatalnosci wystarczy wnioskodawcy do utrzymania sie, a wiec nie tylko pokrycia kosztéow
dziatalnosci, ale rowniez uzyskanie zysku umozlwiajgcego zapewnienie jego potrzeb bytowych.

Rzeczywisty przychdd i zysk z dziatalnosci zalezg od wielu czynnikéw zewnetrznych, na ktére
przedsiebiorca ma bardzo ograniczony wptyw. Przyktadem moze by¢ tu pandemia COVID-19 i zwigzany
z nim lockdown, ktéry negatywnie wptynat na wyniki finansowe wielu przedsiebiorstw. Podobnie jak
kryzys migracyjny, ktéry uderzyt w branze turystyczng na naszej wschodniej granicy — sg to sytuacje,
ktorych nie da sie zaplanowac na etapie kalkulacji.

Dotacja PUP a podatek dochodowy

Dotacja z Urzedu Pracy na podjecie dziatalnosci gospodarczej jest w catosci zwolniona z
podatku dochodowego. Otrzymane dofinansowanie nalezy jednak bezwzglednie wydatkowac¢ w
kwocie brutto, a Srodki zakupione z dotacji nie powinny by¢ wliczane do koszéw prowadzenia tej
dziatalnosci (dotyczy to réwniez odpiséw amortyzacyjnych). Innymi stowy — kwota dotacji jest

zwolniona z podatku dochodowego, wiec wydatki dokonane z tej kwoty, nie mogg stuzyc
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pozniejszemu obnizeniu podstawy opodatkowania w ramach prowadzonej dziatalnosci.

Ponadto osoba, ktora uzyskata dotacje z Urzedu Pracy i uruchomita firme posiadajacg status
ptatnika czynnego podatku VAT — nie moze ubiegac sie o zwrot podatku VAT od zakupdw dokonanych
ze srodkéw takiego dofinansowania. Jezeli odzyskata by zaptacony VAT, to zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, takie srodki finansowe powinny zosta¢ zwrécone do Urzedu Pracy, ktdry przyznat jej
dotacje.

Stosowny zapis regulujacy tg kwestie, znajduje sie w obrebie standardowej umowy dotacji,
jaka jest zawierana pomiedzy wnioskodawcg a Urzedem Pracy.

Dotacja a podatek VAT

Dotacje otrzymang z Urzedu Pracy nalezy wydawac w kwocie brutto. Oznacza to, ze dokonujgc
zakupu narzedzi, ustug, towaréw, materiatéw — bez wzgledu na to, czy nasza firma jest pfatnikiem
czynnym czy zwolnionym z podatku VAT — zakupy rozliczamy biorgc pod uwage wartos¢ zakupu wraz z
podatkiem VAT.

Nalezy pamieta¢, ze osoba otwierajgca firme, ktora rejestruje sig, jako ptatnik VAT, nie moze
whnioskowac do Urzedu Skarbowego o zwrot VAT wzgledem kosztow, ktdre pokryta w oparciu o dotacje
PUP. W przypadku uzyskania takiego zwrotu jest ona zobowigzana, do zwrotu tego odzyskanego
podatku VAT na rzecz Urzedu Pracy.

Oczywiscie, jezeli zakupu dokonuje sie od przedsiebiorcy prowadzgcego firme zwolniong
podmiotowo z podatku VAT, to kwotg brutto bedzie tu po prostu cena sprzedazy, nawet jezeli

formalnie nie obejmuje ona podatku VAT.
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. WSKAZOWKI JAK WYKONAC PRZYGOTOWAC
WNIOSEK i BIZNES PLAN DO PUP

1. Forma prawna planowanej dziatalnosci

Wtasciwg formg prawnag dla dziatalnosci uruchamianej w oparciu o dotacje z PUP jest
indywidualna pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza osoby fizycznej (w rzadkich przypadkach
dopuszczana jest spoétka cywilna). Oznacza to, ze witasciciel firmy catym swoim majatkiem ponosi
odpowiedzialnos¢ za zobowigzania prowadzonej przez siebie dziatalnosci. W petnej nazwie takiej firmy
musi sie znalez¢ imie i nazwisko przedsiebiorcy (np. POL-BUD Andrzej Kowalski). Na co dzien mozemy
jednak korzystaé z nazwy skréconej, pomijajac imie i nazwisko. Ta forma dziatalnosci nie wymaga
posiadania kapitatu zaktadowego, KRS ani petnej ksiegowosci.

2. Wybor numerow PKD

Whniosek o dofinansowanie podjecia dziatalnosci wymaga wskazania numeréw PKD
odpowiadajgcych profilowi planowanej firmy, a wiec wskazania typu dziatalnosci wedle Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci. W przypadku, gdy wniosek zawiera miejsce tylko na jeden taki numer — nalezy
wpisaé kod dotyczacy dziatalnosci przewazajacej. Natomiast jesli wniosek pozwala na wstawienie kilku
numerow PKD — wpisujemy wszystkie, ktore odpowiadajg opisywanemu we wniosku profilowi firmy.

Jak okresli¢ dziatalnos¢ przewazajacg?

Dziatalnos¢ przewazajacq definiuje sie jako profil firmy posiadajacy najwiekszy udziat w
wartosci dodanej, produkcji brutto, wartosci sprzedazy, wielkos¢ zatrudnienia lub wynagrodzen. Na
potrzeby wniosku o dotacje przyjmuje sie, ze dziatalno$¢ przewazajgcy stanowi ten zakres dziatalnosci,
ktory przynosi firmie najwiekszy dochdd. Z uwagi na to, ze wniosek o dotacje dotyczy firmy, ktéra
jeszcze nie istnieje — okreslajgc przewazajacy profil dziatalnosci bierzemy pod uwage zaktadane
dochody wskazane w prognozowanym rachunku zyskéw i start.

Przyktady wyboru PKD:

A) Wnioskodawca zamierza uruchomic sklep internetowy, w ktérym chce prowadzi¢ sprzedaz obuwia
i ksigzek. Sprzedazy obuwia odpowiada PKD 47.72.Z, a sprzedazy ksigzek 47.61.Z. W prognozowanym
rachunku zyskéw i strat zaktadana wartos$¢ sprzedanego obuwia wyniosta 80 000,00 zt/rok, a ze
sprzedanych ksigzek — 70 000,00 zt. Jednoczesnie od 2025 zostat zlikwidowany PKD 47.91.Z grupujacy
catosciowo sklepy internetowe. W takiej sytuacji jako gtéwny PKD nalezy wskaza¢ 47,72.Z —
odpowiadajacy sprzedazy obuwia.

B) Wnioskodawca zamierza uruchomié¢ firme remontowo-budowlang, zajmujgcg sie malowaniem,
wstawianiem drzwi, wykonywaniem zabudowy K-G, kafelkowaniem itp. Z uwagi na to, ze ciezko

wyrozni¢ dominujgcy zakres ustug (firma wystawia catosciowg fakture za prace remontowo-
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budowlane), jako gtéwny kod PKD wskazuje dowolny z posréd numerdw odpowiadajgcych zakresowi
Swiadczonych przez niego ustug.

43.31.Z - Tynkowanie

43.32.Z — Zaktadanie stolarki budowlanej

43.33.Z — Posadzkarstwo; tapetowanie i oblicowywanie $cian

43.34.Z — Malowanie i szklenie

43.35.Z — Wykonywanie pozostatych robot budowlanych wykoriczeniowych

C) Wnioskodawca uruchamia warsztat samochodowy (PKD 45.20.Z) potaczony ze sklepem
motoryzacyjnym (45.32.Z). Ustugi naprawcze generujg przychdd roczny na poziomie 300 000,00 zt i
koszt (zakup czescii zatrudnienie) w wysokosci 160 000,00 zt. W ramach sklepu wnioskodawca uzyskuje
przychéd w wysokosci 480 000,00 zt i ponosi koszt zakupu towaru handlowego w wysokosci 410 000,00
zt. Zysk z dziatalnosci warsztatu wynosi 140 000,00 zt a z dziatalnosci sklepu 70 000,00 zt. Tym samym
nalezy przyja¢, ze PKD 45.20.Z stanowi tu przewazajgcy profil firmy.

Nalezy pamietac, ze w obrebie wniosku o dotacje powinniémy odnies¢ sie do kazdego ze
wskazanych tam numeréw PKD. Jezeli wybrane przez nas kody wskazujg jednoczesnie na ustugi
fotograficzne i ustugi z zakresu projektowania graficznego, to opis oferty musi uwzglednia¢ zaréwno
ustugi fotograficzne jak i ustugi z zakresu projektowania. Podobnie rzecz ma sie z opisem konkurencji i
innymi elementami wniosku i biznes planu. Nie ma wiec sensu dodawa¢é zbyt wielu numerdw PKD “na
zapas”. Jezeli bedziemy chcieli rozwijac firme, to w kazdym momencie mozemy zgtosi¢ dodatkowe PKD
(rzecz jasna w okresie 12 miesiecy przez ktére obowigzuje umowa z PUP, zmiana/dodanie nr PKD
wymaga uprzedniej zgody Urzedu Pracy).

Nalezy tez wzigc¢ pod uwage, ze zdarzajg sie wyjatki, a wiec Urzedy Pracy, ktére nie tolerujg
whioskdw, sktadanych jednoczesnie na dwa odbiegajgce od siebie profile firmy (np. sklep spozywczy +
ustugi fotograficzne). Taka sytuacja miata miejsce np. w Urzedzie Pracy w todzi, gdzie tego typu wnioski
(nawet w przypadku solidnego uzasadnienia wybranych profiléw firmy i wskazania zasadnosci
dywersyfikacji Zrodet przychoddw) spotykaty sie z oporem ze strony urzednikéw. Wynika to gtéwnie z
checi utatwienia sobie pracy urzednikdow, gdyz rozporzadzenie w zadnym stopniu nie limituje nr PKD w
przypadku dotacji udzielanych przez Urzedy Pracy.

Co sie tyczy okreslenia wiasciwych numeréw PKD, to od 2025 roku obowigzuje nowa

klasyfikacja, ktéra jest dostepna tutaj: Klasyfikacia PKD
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3. Opis celu / motywacji

W wiekszosci wnioskéw o dotacje z Urzedu Pracy wprowadzono rubryke stuzgcg opisowi
motywacji do otwarcia dziatalnosci i/lub wskazaniu celu przedsiewziecia. Nawet w przypadku, gdy takie
pytanie nie pojawia sie w zadnej konkretnej czesci wniosku, dobrze jest dodac od siebie kilka zdan na
ten temat w podsumowaniu lub w czesci poswieconej opisowi wtasnych kwalifikacji.

a) Motywacja — zwykle do uruchomienia firmy skfania nas pragnienie niezaleznosci,
mozliwos¢ uzyskania dochoddéw na ktére nie moglibysmy liczyé pracujac na etacie, ambicja, chec
zajmowania sie tym co naprawde nas interesuje, nielimitowany czas pracy lub konieczno$¢ zmiany
swojego rytmu zycia np. z uwagi na narodziny dziecka lub zdrowie. Motywowa¢ moze nas réwniez
obiecujgca sytuacja na rynku — okazja, ktérg dostrzegamy i chcemy wykorzysta¢. Naszg motywacjg
moze byé tez cheé zabezpieczenia swojej sytuacji materialnej na starosé lub brak perspektyw dalszego
rozwoju zawodowego w dotychczasowym miejscu pracy. Mtodsze osoby decyzje o zatozeniu firmy
czesciej podejmujg pod wptywem konkretnej okazji rynkowej, starsi przedsiebiorcy szukajg gtéwnie
niezaleznosci i autonomii.

b) Cele — powinien by¢ przedstawiony w sposéb mozliwie konkretny. Dobrze jest tez wskazac
jakie$ cele, ktére wykraczajg poza zwyktg che¢ poprawy swojej sytuacji ekonomicznej np. w
przypadku kawiarni, takim celem moze byé podniesienie komfortu zycia oséb starszych w lokalne;j
spotecznosci, przez wprowadzenie w lokalu udogodnien architektonicznych i dedykowanego systemu
rabatowego dla senioréw w postaci upustu finansowego w godzinach dziatania kawiarni, w ktérych
jest niewielkie natezenie ruchu.

Okreslajac swdj cel, nalezy jednak unikaé zbyt ogdlnych i dalekosieznych deklaracji. Od
uruchomienia wtasnej firmy do zmiany Swiata — droga daleka. Jezeli planujesz uruchomi¢ np. mata
firme remontowo-budowlang, to w zupetnosci wystarczy, jezeli jako cel dziatalnosci wskazesz
uzyskanie zysku netto na poziomie ok. 100.000,00 PLN/rok, stworzenie rozpoznawalnej lokalnie
marki oraz np. doprowadzenie do dwukrotnego wzrostu zdolnosci wytwdrczych w przeciggu
pierwszych 12 miesiecy prowadzenia firmy.

Ponizszy wykres przedstawia wyniki ankiety przeprowadzonej przez IBRiS w 2024 roku w

zakresie motywacji zaktadania dziatalnosci gospodarczej.
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Motywacja do podjecia dziatalnosci (%)

Chec niezaleznosci i samodzielnosci 59%

Elastyczne zarzgdzanie czasem

Mozliwosc realizacji wtasnych
pomystéw

Poprawa sytuacji finansowej

Brak satysfakcji z pracy na etacie

Okazja biznesowa

Dziedziczenie lub kontynuacja
rodzinnego biznesu

Inspiracja, namowa ze strony
bliskich

Inne

Nie wiem biznesplany24.pl

60

4. Wktad wtasny

Plan swojego przedsiewziecia, nalezy opisa¢ — jakimi zasobami dysponuje wnioskodawca w
momencie skfadania wniosku. Taki opis powinien uwzgledniaé zasoby intelektualne, materialne,
kapitatowe i organizacyjne. Majg one istotny wptyw na finalng ocene wniosku o dotacje. W wielu
Urzedach Pracy zostato to wrecz wpisane w schemat oceny wniosku. Tak stato sie np. w Urzedzie Pracy
w Bytowie, gdzie wnioskodawca moze otrzymac do 5 dodatkowych punktdw za zaangazowanie srodkéw
wtasnych (od 1 pkt za wkfad finansowy powyzej 10% ogdlnych kosztéw podjecie dziatalnosci, do 5 pkt
za wkfad przekraczajacy 80% dotacji).

a) Historia zawodowa (potwierdzona swiadectwami pracy lub umowami)

Z reguty wyszczegdlnia sie kazdg udokumentowang prace, ktdra ma jakis zwigzek z profilem
planowanej firmy. Mozna tu réwniez uwzgledni¢ umowy o dzieto i zlecenie. Nalezy pamieta¢, ze praca
majaca zwigzek z planowang dziatalnoscig nie musi by¢ koniecznie pracg w podobnej firmie. Chodzi
bardziej o zblizony zakres obowigzkow. Jezeli chcemy uruchomié np. salon kosmetyczny, a pracowalismy
wczesniej w sklepie odziezowym — to posiadane umiejetnosci w zakresie kontaktu z klientem, obstugi
kasy fiskalnej — przydadzg sie réwniez w salonie kosmetycznym i warto napisa¢ o tym w swoim wniosku
o dotacje.
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Nazwa i adres Okres o SRR AT Przyczyna rozwiqzania
zaktadu pracy zatrudnienia stosunku pracy
Np. Zaktad Np. 1.02.2023 - Np. pfacownlk budowlany - o
budowlany Jan gtadzie, stolarka budowlana, Np. porozumienie stron
) 7.06.2023
Kowalski zabudowa K-G
. Fil
vad lr;na ZEFIS Np.1.06.2022 - N s Np. wypowiedzenie ze
Su e 31.01.2023 e strony pracodawcy
p. Z 0.0.

b) Doswiadczenie zawodowe (nieudokumentowane)

W tym przypadku nalezy wyjasnié, dlaczego nie mozemy zataczyé do wniosku dokumentow,
ktore mogtyby potwierdzi¢c ten fragment naszej historii zawodowej. Oczywiécie nie naleizy tu
wspominac o pracy wykonywanej “na czarno”. Moglismy jednak wykonywac prace na potrzeby wtasne
lub najblizszej rodziny np. remont generalny swojego mieszkania lub sesja fotograficzna dla kuzynki,
ktora wychodzi za maz jako forma prezentu slubnego.

Mogg to tez by¢ prace wykonywane w ramach tzw. dziatalnosci nierejestrowanej. Nalezy jednak
pamietaé, ze w przypadku, gdy jest sie osobg zarejestrowang w Urzedzie Pracy, dochéd z dziatlanosci
nierejestrowanej nie moze przekracza¢ 50% minimalnego wynagrodzenia. Tym samym w 2025 r., jezeli
byto sie osobg jednoczesnie zarejestrowang w PUP, to w ramach dziatalnosci nierejestrowanej mozna
byto uzyskaé przychdod w kwocie nie wiekszej niz 2333,00 zt/miesigc. W przypadku gdy wskazuje sie
dziatalno$¢ nierejestrowang za okres, w ktérym nie posiadato sie statusu osoby bezrobotnej, limit
przychodu w 2025 r. wynosit 3 499,50 zt/miesigc. W roku 2026 kwota ta zostaje podniesiona
odpowiednio do 2.403,00 zt/miesigc (w przypadku oséb zarejestrowanych w PUP) oraz do 3 604,50
zt/miesigc (w pozostatych przypadkach).

To czy doswiadczenie uzyskane w ramach dziatalnosci nierejestrowanej zostanie uwzglednione
podczas oceny wniosku o dofinansowanie z PUP zalezy w duzym stopniu indywidualnego podejscia
Komisji Oceny Whnioskéw. Moina tez zataczy¢ do wniosku zdjecia wykonanych prac, ktére
uprawdopodobnig nasza historie lub ewidencje sprzedazy. Jezeli deklarowana dziatalnosé
nierejestrowana byfa prowadzona w roku poprzednim, mozna zatgczy¢ kopie zeznania podatkowego,

gdyz dochdd z dziatalnosci nierejestrowanej powinien zosta¢ wskazany w zeznaniu podatkowym PIT-36.
c) Kursy, szkolenia, uprawnienia
Wszystkie kursy, szkolenia i uprawnienia przydatne z punktu widzenia planowanego profilu

firmy. Wyszczegdlniamy tu kategorie posiadanego prawa jazdy, znajomos$¢ jezykédw obcych,
uprawnienia zawodowe, certyfikaty, umiejetnosci z zakresu obstugi konkretnych programéw

komputerowych itp.
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d) Posiadane wyksztatcenie

Z zasady wskazujemy ostatnig ukonczong szkote, chyba ze wczesniejsze etapy edukacji maja
istotny zwigzek z planowang dziatalnoscig np. planujemy otworzy¢ warsztat samochodowy,
ukonczylismy studia na kierunku socjologia, lecz wczesniej uczulismy sie w technikum mechanicznym.
W tym przypadku, podczas oceny wniosku technikum bedzie wazniejsze od szkoty wyzszej.

e) Posiadany kapitat

W tym wypadku nalezy poda¢ kwote oraz zrédto pochodzenia np. 5.000,00 zt (z czego 3.000,00
zt to oszczednosci wtasne, a 2.000,00 zt — pozyczka). Wskazana kwota powinna pokrywac sie z
wydatkami ze srodkéw wiasnych przedstawionymi w planie wydatkéw inwestycyjnych, zwigzanych z
podjeciem dziatalnosci.

f) Zasoby materialne

Wyszczegdlniamy tu posiadane materiaty, srodki transportu, narzedzia i urzadzenia, ktére
bedziemy wykorzystywa¢ w ramach dziatalnosci. Opis powinien zawiera¢ szacunkowg wartos¢ tych
Srodkdéw, np. samochdd osobowy marki Opel Corsa (2015 r.) — 20 000,00 zt, narzedzia malarskie — 2
000,00 zt itp. Pamietajmy, aby na liscie posiadanych rzeczy nie wskazywac tego, co chcemy zakupic¢ z
dotacji. Jezeli np. posiadamy juz komputer, a chcemy zakupié¢ komputer z dofinansowania, to wskazanie
tego urzadzenia w zestawie rzeczy posiadanych moze w ocenie komisji podwaza¢ koniecznosé
dokonania takiego zakupu ze $rodkéw dotacji. Mozna tu tez wskazaé rzeczy, ktérymi bedziemy
dysponowaé¢ na podstawie umowy nieodptatnego uzyczenia np. samochdd udostepniony osobie
bezrobotnej przez jednego z rodzicow.

g) Umowy wstepne, listy intencyjne, deklaracje wspoétpracy itp.

Tego typu dokumenty maja istotny wplyw na ocene wniosku o dotacje. List intencyjny moze
miec¢ dos$¢ ogdlne brzmienie i generalnie nie zobowigzuje stron do faktycznego podjecia wspotpracy.
Co prawda ciezko uzyskac tego typu dokumenty w przypadku, gdy jeszcze nie posiada sie firmy. Warto
zapytac o takg mozliwos¢é bytego pracodawcy lub znajomych, ktérzy prowadzg wtasng dziatalnosé. Dla
Komisji Oceny Wnioskéw posiadanie takich listdw intencyjnych jest wskazdwka, ze poczynilismy juz
miarodajne dziatania majgce stuzy¢ pozyskaniu pierwszych klientéw / kontrahentéw.

Wzory listow intencyjnych na potrzeby dotacji z Urzedu Pracy:

e Listintencyjny od osoby prywatnej

e Listintencyjny od przedsiebiorcy
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5. Przedstawienie oferty

Przedstawiajac oferte na potrzeby wniosku / biznesplanu do PUP, nalezy by¢ jak najbardziej
konkretnym. Ogdlnikowe stwierdzenia w stylu: “moja firma bedzie oferowata zréznicowany zakres
ustug w konkurencyjnych cenach” — to stanowczo za mato, by liczy¢ na dobrg ocene ze strony Urzedu
Pracy. Przedstawiajac oferte nalezy wyszczegdlnic¢ ustugi i przedstawic zakres cen. Pracownicy PUP,
ktdrzy oceniajg dany wniosek muszg sie dowiedzie¢ nie tylko tego — czym bedziesz handlowat lub jakie
ustugi bedziesz Swiadczy¢, ale réwniez —— jak bedzie sie prezentowat twoj cennik i koszty zmienne (np.
koszt zakupu towaru handlowego, koszt materiatéw wykorzystywanych do produkg;ji itp.).

W przypadku dziatalnosci ustugowej nalezy uwzgledni¢ szacunkowy czas realizacji lub inny
przelicznik umozlwiajacy okresdlenie wykorzystywanych na potrzeby danego zlecenia zasobdw ludzkich.
W przypadku firmy jednoosobowej, chodzi tu o realny czas pracy wtasciciela firmy nad realizacjg danej
ustugi. Taki opis mozna przedstawi¢ w formie tabelarycznej. W przypadku dziatalnosci ustugowej
zwykle wystarczy ok. 10 pozycji. W przypadku dziatalnosci handlowej (jezeli tylko pozwala na to
asortyment) powinienes$ uwzglednié¢ co najmniej 20 — 30 produktow, ktore stanowig przekrdj catego
asortymentu. Ponizej dwa przyktady, prezentujace, jak taka oferta moze zostac przedstawiona.

Przyktadowy cennik firmy budowlanej

A B C D E F
Szacunkowy
Zdolnosci had Szacunkowe
L Rodzai ustuai c realizacyjne w | Koszty przychod w koszty w
. | Rodzaj ustugi ena ; ;
P J 9 przeliczeniu materiatéw przeliczeniu przeliczeniu
na 1h na1h (B x C) na th (Cx D)
Malowanie
trz farbami | 14,00
| WnerzTambami 7m?2 2,00 zt/m?2 98,00 zt 28,00 z4
emulsyjnymi zt/m?2
(dwukrotne)
40,00 zt (praca
5 Montaz drzwi 350,00 0.25 szt. czes?towo i 8750 21 10,00 24
zewnetrznych zt/szt. powierzonego
materiatu)
o e N
Srednia 92,75 zt 19,00 zt
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Lp. | Rodzaj towaru Koszt zakupu | Cena sprzedazy | Koszt opakowania | Koszt wysytki
1 Koszulka dziecieca XYZ 15,00 z 25,00 zt 2,00 zt 12,00 zt

2 | Spodnie meskie XYZ 75,00 zt 95,00 zt 2,00 zt 16,00 zt

3 | Skarpetki bawetniane XYZ | 4,00 zt 9,00 zt 2,00 zt 9,00 zt

e e

Srednia 31,33 zt 43,00 zt 2,00 zt 12,33 zt

Tak wykonany cennik bedzie podstawg do pdzniejszych wyliczen w prognozowanym rachunku
zyskow i strat (wiecej informacji na ten temat znajdziesz w dalszej czesci poradnika). W przypadku
dziatalnosci produkcyjnej/ustugowej, zwigzanej z ponoszeniem dodatkowych kosztéw energii elektrycznej,
wody itp. — powinienes$ przewidzieé dla nich dodatkowa kolumne w tabeli, chyba, ze koszty zuzywanych
mediéw sg $ladowe.

Umieszczony powyzej cennik firmy budowlanej, zaktada, ze prace s3 prowadzone w miejscu
wskazanym przez klienta, a wiec to on ponosi koszty energii elektrycznej, wody itp. Cze$€ biznes planu do
PUP, w ktdrej prezentowana jest oferta moze operowac wartosciami usrednionymi. W przypadku ustug
budowlanych np. w zakresie kafelkowania — ostateczna cena zalezy réwniez od ogdlnej kubatury i ksztattu
pomieszczenia. Nie ma jednak potrzeby, aby rozbija¢ samo kafelkowanie na kilka pozycji (chyba, ze firma
zajmuje sie tylko kafelkowaniem).

W zakresie wysytki towaru przy sprzedazy dokonywanej w sklepie internetowym, cena wysytki
powinna by¢ dopasowana do wielkoSci/wagi przedmiotu. W przypadku podobnych produktéow, mozemy
jednak spokojnie postugiwac sie jedng stawka. Do tak przedstawionego cennika warto dodac kilka zdan,

ktére wyttumacza, dlaczego zdecydowalismy sie zbudowac swojg oferte w taki, a nie inny sposéb.
Przyktad dodatkowych wyjasnien dla asortymentu w sklepie z odziez3 dziecieca:

Wyrdzniac sie bede gfdwnie jakoscig produktow (atesty, naturalne materiaty) oraz ciekawym
wzornictwem. Obecnie w modzie dla najmfodszych dominujq typowe barwy ziemi: stoneczna Zofc,
intensywna oraz zgaszona zieleri, pomararicz, brqz. Pojawiajq sie réwniez ubrania w odcieniach nieba, bieli
oraz kremowego korala. Dominujgce materiafy to bawetna, zamsz, len oraz dzianina szydetkowana, a w
okresie jesienno-zimowym: jeans. Bede kierowata sie tymi kryteriami dobierajgc asortyment. Przewazac bedq
ubrania monomateriafowe, ponadto elementy odziezy bedq dostarczane z zapasowymi guzikami i tatkami
naprawczymi. W mojej ofercie pojawi sie rowniez bardzo modna obecnie odziez ,kidult” — czyli doroste
ubrania w dzieciecych rozmiarach. Klient bedzie mdgt liczy¢ na bezptatne doradztwo, co zostanie
wyeksponowane w przekazie marketingowym. W przypadku tego typu zapytan — bede przedstawiata gotowe
rozwigzania w co ubrac dane dziecko. W oparciu o posiadany asortyment stworze réwniez dopasowane do

siebie kolekcje.
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6. Opis rynku i branzy

Czes¢ wniosku dotyczgca rynku i branzy to jeden z najwazniejszych elementdw biznes planu,
a jego rzetelne wykonanie czesto przysparza pewnych trudnos¢. Nalezy pamietaé, ze wtasciwie
przygotowana charakterystyka rynku i branzy, powinna sie opiera¢ sie na wiarygodnych zrédtach
zewnetrznych. Wtasne obserwacje moga pojawic sie w takim opisie pod warunkiem, ze mielismy okazje
przez dtuzszy okres obserwowad dziatanie podobnej firmy np. pracujgc w podobnym przedsiebiorstwie

lub na pokrewnym stanowisku.

Podstawag opisu powinny by¢ tutaj dane statystyczne, publikacje ekspertéw, oficjalne raporty
itp. Rzecz jasna — kazda branza jest inna i moze wymagac nieco innego podejscia. Im bardziej
specjalistyczna dziatalnos¢, tym trudniej znaleZé uzyteczne dane. W takim przypadku pozostaje
zdroworozsgdkowe podejscie, tgczenie danych posrednich i dedukcja.

Dobrymi zrédtami informaciji, ktére mogg stanowic punkt wyjscia dla tej czesci biznes planu

sg informacje publikowane przez GUS oraz CEIDG.

Opis rynku i branzy na przyktadzie dziatalnosci salonu kosmetycznego:
a) Informacja o rynku, wyrazona liczbg potencjalnych klientéw dla przyjetego obszaru dziatania

W przypadku matych miast i wsi — jako obszar dziatania salonu kosmetycznego mozna przyjac
obszar catej miejscowos¢. W przypadku duzych miast — bedzie to raczej jego fragment, np. okreslone
dzielnice, zlokalizowane w promieniu kilku kilometréw od przewidywanej lokalizacji. Oczywiscie moze
sie zdarzy¢, ze klientem okaze sie osoba z poza tego obszaru. Na potrzeby biznes planu skupiamy sie
jednak na sytuacji, ktdrg mozna uznac za najbardziej typowa. Jezeli w ofercie salonu nie pojawiajg sie
unikalne ustug i nie posiada sie wyjatkowej renomy (a otwierajgc biznes na renome dopiero trzeba
sobie zapracowac), to dany salon kosmetyczny odwiedza¢ bedg przede wszystkim osoby z okolicy.
Opisujac rynek zbytu dla takiego salonu, mozna okresli¢ szacunkowa liczbg potencjalnych klientow.

Przyktad:

Przyjmijmy, Ze obszarem dziatania dla naszego salonu kosmetycznego jest jedna z dzielnic
Warszawy: Mokotdw. Liczba mieszkaricow tej dzielnicy to obecnie 225 tys. 0sob. Z uwagi na to, ze oferta
salonu skierowana jest gtdwnie do kobiet — okreslamy ich liczbe. Biorgc pod uwage dane demograficzne,

kobiety stanowiq obecnie 53,8% populacji.
225 tys. mieszkaricow dzielnicy x 53,8% = 121 tys. kobiet majgcych swoje miejsce zamieszkania

w dzielnicy

Z tej grupy mozemy wykluczy¢ osoby bardzo mfode, ktore z oferty salonu raczej nie bedg
korzystaty, np. osoby w wieku do 14 roku zycia. Biorgc pod uwage piramide wieku, 14,5% populacji to
osoby w wieku do 14 roku Zycia. Tym samym kryterium wieku spetnia 85,5% okreslonej wczesniej grupy.

Podsumowujgc, wielkos¢ rynku wyrazona liczbg potencjalnych klientow dla salonu
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kosmetycznego znajdujgcego sie w dzielnicy Mokotow wynosi: 121 tys. x 85,5% = 103 tys. 0séb.

Zrédta informacji:

e Liczba mieszkancow dzielnicy Mokotow: https://pl.wikipedia.org/wiki/Mokot%C3%B3w

e Qdsetek kobiet w populacji: https://www.polskawliczbach.pl/Warszawa

e Piramida populacyjna:
https://warszawa.stat.gov.pl/vademecum/vademecum mazowieckie/portrety miast/miasto
warszawa.pdf

b) Informacja o rynku wyrazona s$rednig liczba potencjalnych klientéw przypadajaca na jedng tego
typu firme

W pierwszej kolejnosci okreslamy liczbe firm konkurencyjnych dziatajgcych na interesujgcym
nas obszarze. W przypadku salonu kosmetycznego mozemy to zrobi¢ w oparciu o Centralng Ewidencje
i Informacje o Dziatalno$ci Gospodarczej. Znajdujaca sie na stronie wyszukiwarka firm, pozwala okresli¢

liczbe podmiotéw w oparciu o takie parametry jak miejscowosé, gmina, PKD itp. W omawianym
przypadku salonu kosmetycznego znajdujgcego sie w dzielnicy Mokotdw, wskazujemy gmine:
Mokotéw oraz PKD odpowiednie dla salonu kosmetycznego. Od 2025 roku dziatalnosci salonéw
kosmetycznych odpowiada PKD 96.22.Z, jednak wiekszos¢ istniejgcych salondw posiada jeszcze stary
kod PKD (96.02.Z), gdyz termin obowigzkowe]j aktualizacji bedzie miat miejsce dopiero korncem 2026
roku. Tym samym, aby rzetelni przedstawi¢ sprawe, trzeba uwzglednié¢ obydwa kody. Co prawda na
liscie wyswietla sie jedynie 100 pierwszych pozycji, lecz w prawym dolnym rogu wyswietla sie
informacja o sumie wszystkich rekordéw dla danego zapytania. Przyktad ponizej:

gov.pl Baza przedsiebiorcow Centrum pomocy

SZCZEGOLY
Firma przedsigbiorcy BIZARRE DANIEL KASKA wspdlnik spotki cywilnej
Przedsigbiorca DANIEL KASKA
NIP 5311449064
REGON 016112695

Informacje o wpisie

Firma przedsigbiorcy BM SERVICE Monika Bieniek
Przedsiebiorca Monika Bieniek

NIP 7961816433

REGON 672768485

Informacje o wpisie

SZCZEGOLY

Znaleziono: 536
ie bardziej precyzyjnych kfiiteriow wyszukiwania.

Wyswietlono pierwszych 90 pozycji spelniaj

ki. Prosimy o

gov.plez / Ceidg.gov.pl

+ Informacje & + Cenfrum pomocy £ * O nasif * Serwis Ministersiwa (£
+ Ustugi online & » Uwagi prawne £ » Deklaracja dostepnosci & = Serwis dla Obywateli &
+ Konto przedsigbiorcy (£ + Polityka prywatnosci (£ = Portal UEES
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Jak wida¢, na terenie dzielnicy Mokotéw istnieje 536 firm, ktére wskazaty PKD 96.02.Z oraz 44
firmy z kodem 96.22.Z. Trzeba jednak wzig¢ pod uwage, ze PKD wg starej klasyfikacji (96.02.2),
odpowiadat zaréwno salonowi kosmetycznemu jak i fryzjerstwu. Przyjmujgc uproszczenie polegajace na
zatozeniu, ze stosunek liczby zaktadéw fryzjerskich i salondw kosmetycznych jest podobny — liczbe
salondw mozemy obliczy¢ w sposdb nastepujacy:

(536 x 50%) + 44 =312

Nalezy jednak wzigé¢ oprawke na to, ze nie kazda firma, ktéra wskazata dany PKD podczas
rejestracji — faktycznie wykonuje taka dziatalno$¢. Wskazywanie dodatkowych kodéw PKD “na
przysztos¢” —to czesta praktyka. Wystarczy jednak przejrze¢ 10-20 wpiséw z listy, by sprawdzi¢ jak czesto
dany PKD pojawia sie jako gtéwny profil firmy. Dla interesujacego nas przypadku jest to ok. 60%. Tym

samym ostateczna liczba firm konkurencyjnych wyniesie: 312 x 60% = 187.

Teraz wskazang wczesniej liczbe potencjalnych klientéw, dzielimy przez liczbe firm
konkurencyjnych dziatajgcych na danym obszarze.

103 tys. potencjalnych klientéw / 187 salondw kosmetycznych = 551 potencjalnych klientéw
przypadajacych w 2025 roku na jeden salon kosmetyczny w dzielnicy Mokotéw

No dobrze. Ale czy taka liczba firm konkurencyjnych to duzo, czy mato? Aby to okreslié, nalezato
by jg zestawié np. ze sSrednig liczbg potencjalnych klientéw przypadajacych na salon kosmetyczny w
perspektywie catego kraju. Powtarzamy wiec badanie przy zmiennych dla catej Polski. Jezeli liczba
potencjalnych klientéw na obszarze dzielnicy okaze sie wyzsza, niz Srednia liczba potencjalnych klientéw
przypadajaca na statystyczni salon kosmetyczny w perspektywie catego kraju — jest to juz wiarygodna
przestanka by twierdzié, ze sytuacja na lokalnym runku jest korzystna. Oczywiscie duze znaczenie beda
miec tez dodatkowe czynniki takie jak np. sita nabywcza mieszkaricow wskazanego obszaru, sredni wiek
oraz nawyki/trendy. Inna sita nabywcza jest w Warszawie, a inna — w niewielkim miescie powiatowym
na wschodzi kraju.

Obecnie wartosciowym i miarodajnym zrédtem informacji o liczbie firm dziatajgcych na danym
obszarze s3 rowniez mapy Google i w skali mikro czesto moga byc¢ one bardziej uzytecznym
rozwigzaniem, niz dane CEIDG. Google czerpie informacje z witasnych centréw danych lokalnych,
roznorodnych internetowych katalogéw, spisu KRS, CEIDG, punktéw POI z systemdw nawigacyjnych,
portali spotecznosciowych itp. Tym samym obecnie dane zawarte na Mapach Google sg wystarczajgco
precyzyjne do tego typu analiz.

c) Odsetek zamykanych firm w stosunku do ogétu wszystkich firm o podobnym profilu

W tym przypadku mozemy ponownie skorzystaé z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej. Powtarzamy wyszukiwanie dla dzielnicy Mokotow z PKD wifasciwym dla salonu
kosmetycznego. W pierwsze] kolejnosci w wynikach wyszukiwania uwzgledniamy ogdlng liczbe firm (a
wiec podmioty istniejgce i wykreslone). Nastepnie uzyskany wynik poréwnujemy z okreslong wczesniej
liczbg aktualnie istniejgcych firm. Pozowata to obliczy¢ odsetek zamykanych firm w stosunku do
wszystkich istniejgcych firm w przedziale czasu, dla ktérego CEIDG dziata w formie cyfrowej (od 2011
roku do dnia dzisiejszego).

Okazuje sie, ze odsetek zlikwidowanych salonéw kosmetycznych w dzielnicy Mokotéw dla okresu
2011 r. — 2025 r. wynosi 52%. Duzo? Niekoniecznie. Nalezy pamieta¢, ze informacja ta dotyczy
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stosunkowo dfugiego przedziatu czasu (14 lat). Aby wtasciwie oceni¢ te dane, kluczowe bedzie
porownanie wzgledem ogdtu wszystkich zamykanych firm z pominieciem profilu dziatalnosci.
Wykonujemy ponowne obliczenia, tym razem z pominieciem PKD (wskazujac jedynie tozsamy obszar —
w tym przypadku dzielnice Mokotow). Okazuje sie, ze odsetek firm likwidowanych wynosi 47%. Tym
samym (biorgc pod uwage czystg statystyke) — szanse przetrwania salonu komatycznego
zlokalizowanego w tej dzielnicy Mokotdw sg nieco ponizej Srednie;j.

Tym samym, salon kosmetyczny otwierany w dzielnicy Mokotéw ma o ok. 5% wyzsze niz ryzyko
likwidacji innych firm dziatajgcych na tym samym obszarze.

Oczywiscie tego typu informacje nalezy rozpatrywac¢ w szerszym kontekscie. Prosze zwrécic
uwage, ze Srednia statystyczna liczba nég dla zbioru obejmujgcego cztowieka i wyprowadzanego przez
niego psa —wynosi 3. Faktycznie zadne z nich nie ma 3 nég. Uzyskana w opisany wyzej sposdb informacja
o zwiekszonym lub zmniejszonym ryzyku likwidacji nie odnosi sie do zadnej konkretnej dziatlanosci. To
jedynie statystyka dla duzego zbioru.

d) Trendy w braniy

W tej czesci mozemy odwotac sie do tematycznych artykutéw w branzowych czasopismach i
serwisach oraz danych publikowanych przez firmy analityczne, takie jak np. przez PMR, PwC.
Wartosciowym zrédtem informacji mogg by¢ réwniez dane statystyczne Google zwigzane z liczbg
wyszukiwan dla okreslonych tematéw lub stéw kluczowych, ktére mozna agregowad z Google Trends lub
z Google Ads (dane duzo bardziej szczegétowe, wskazujgce nie tylko ogdlny trend, ale konkretng wartosc¢
dla wybranego okresu).

Przyktad:

Rynek ustug kosmetycznych w Polsce cechuje sie tendencjg wzrostowg. Wptywa na to po
czesci zmiana form spedzania czasu wolnego, gdzie wizyta w salonie staje sie rowniez swego
rodzaju formq rekreacji, jak i zmiana sposobu myslenia o wtasnym wizerunku. Zdrowy styl zycia i
zadbany wyglqd stat sie po prostu modny. Ludzie w dzisiejszych czasach, chcg dbac o siebie, chcg
by¢ mftodzi i piekni. Polki i Polacy pod tym wzgledem upodabniajq sie do mieszkaricow krajow
Europy Zachodniej.

Warto nadmienié, Zze na branze kosmetyczng w niewielkim stopniu oddziatuje kryzys
gospodarczy. Konsumenci nie rezygnujg catkowicie z dobr luksusowych, lecz zamieniajq je na
tansze. Kobiety zamiast luksusowych wakacji, czy drogich ubran — wybierajq drobng przyjemnos¢
np. w postaci zabiegu kosmetycznego.

Wahania popytu na usfugi kosmetyczne nie przekraczajg 50%. Wzrost notuje sie w
miesigcach letnich (wieksze zapotrzebowanie na ustugi z zakresu manicure i pedicure) oraz w
miesigcach, w ktdrych najczesciej brane sq sluby, a wiec: marzec, czerwiec, sierpier, wrzesien,
pazdziernik. Ponizej przedstawiam wykres danych statystycznych Google, ukazujgcy zmiane liczby
wyszukiwan dla hasta ,,salon kosmetyczny” na przestrzeni 4 lat. Jak widac popyt utrzymuje sie na
zrownowazonym poziomie, a najwiecej wyszukiwar pojawia sie w miesigcach letnich.

Srednia liczba wyszukiwar dokonywanych z obszaru Warszawy dla stéw kluczowych: “salon

kosmetyczny” wynosi 3,6 tys./miesigc (4). Mozna przyjgé, ze liczba ta odzwierciedla popyt ze
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strony osob, ktore nie sq przywigzane do okreslonego salonu kosmetycznego, a wiec jest to pula
potencjalnych klientow, o ktérych mozna “zawalczy¢” w pierwszej kolejnosci.

Biorgc pod uwage raport platformy Booksy, w salonach kosmetycznych najwiekszg
popularnosciq cieszy sie depilacja woskiem, depilacja laserowa oraz zabiegi na twarz. W kategorii
,Brwi | rzesy” prym wiedzie przedtuzanie i zageszczanie, regulacja brwi oraz henna.
Najpopularniejszymi zabiegami w zakresie paznokci pozostaje manicure i pedicure hybrydowy.
Najczesciej wykonywanym zabiegiem medycyny estetycznej w Polsce jest wypetnianie ust, botoks
i zabiegi mezoterapii. Duzym zainteresowaniem cieszq sie tez lipoliza i endermologia.

]f???:].:. — S j:;.|_<;.\.f.]5” — :—H\]; S ?5._3:\:5.]3

Zrédta informacji:

e http://www.qgabi.net.pl/pub/dokumenty/rynek uslug kosmetycznych.pdf

e  https://aestheticcosmetology.com/wp-content/uploads/2021/10/ACM-2021-05-vE-
Kryczka.pdf

e https://trends.qoogle.pl

e https://ads.qgoogle.com/aw/keywordplanner/

e https://booksy.com/blog/pl/raport-booksy-ile-wydaja-klientki/

e) Wartosc rynku i sity nabywczej oraz perspektywy na przysztosc

Ta cze$¢ obejmuje przede wszystkim dane makroekonomiczne majgce istotny wptyw na opisywana
branze.

Przyktad:

Biorgc pod uwage raport platformy Booksy, typowa mieszkanka Warszawy podczas odwiedzin w
salonie kosmetycznym wydaje 164,00 zt (dane za 2023 r.). Jednoczesnie srednia czestotliwosc
odwiedzin salonu kosmetycznego wynosi 0,76. W wyliczeniach sredniej zostata wzieta pod uwage
grupa kobiet, ktora nie korzysta z oferty salonéw kosmetycznych (blisko 40%). Biorgc pod uwage
populacje kobiet majgcych miejsce zamieszkania w dzielnicy, pozwala to okresli¢ wartos¢ lokalnego
rynku ustug kosmetycznych:

103 tys. kobiet powyzej 14 roku Zycia x 0,76 zabiegu x 164,00 zf x 12 miesiecy x 60% = 92 433 024,00
zt

Biorgc pod uwage okreslong liczbe salonéw kosmetycznych dziatajgcych w interesujgcej nas
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dzielnicy, srednie roczne obroty, przypadajgce na jednq tego typu firme wynoszq:
92 433 024,00 zt / 187 salondw kosmetycznych = 494 294,25 zt

Staty wzrost wynagrodzen sprawia, ze ustugi kosmetyczne, znajdujq sie w zasiegu finansowym coraz
wiekszej liczby osob. Wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw w kwietniu 2024 r. wyniosto:
10044,91 zt (3). Tym samym dynamika wzrostu przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w
stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku wyniosta +16% (8631,32 zt dla kwietnia 2023 r.)
Tym samym wzrost wynagrodzen w Warszawie przewyzsza inflacje (4) o 11,9% — co stanowi o
realnym duzym wzroscie sity nabywczej i wptywa korzystne na branze kosmetycznqg w Warszawie.

Biorgc pod uwage dane raportu RAPORT McKinsey & Company, w najblizszych latach branza
kosmetyczna bedzie ewaluowata wokdt rozszerzajgcej sie gamy ustug. Zmiane stymulujg mtodsze
pokolenia, dla ktdérych zmieniajqg sie nie tylko definicje piekna, ale rdwniez pojmowanie
zrownowazonego rozwoju, roli influencerdow i lideréw opinii oraz ogdlne znaczenie dbania o siebie.
Rynek ustug kosmetyczny prawdopodobnie bedzie kierowat sie w strone ofert premium. Szacuje sie,
ze ten segment rynku w nadchodzqcych latach bedzie rést w tempie 8 proc. rocznie.

Zrédta informaciji:

e https://jakdorobic.pl/raport-booksy-branza-beauty/

e https://stanislawska.pl/potrzeby-i-oczekiwania-klientow-wzgledem-salonow-beauty/

e https://warszawa.stat.gov.pl/warszawa/

e https://nbp.pl/inflacja-bazowa-w-kwietniu-2024-r/

e https://www.mckinsey.com/pl/our-insights

f) Specyfika branzy

Opis charakterystycznych cech branzy, w ktérej przedsiebiorstwo podejmuje dziatalnosé. Opis moze
uwzglednia¢ standardy zwigzane z jakoscig obstugi klienta, typowq dla danego sektora logistyke oraz
wskazywad ewentualne waskie gardta i stopien uzaleznienia od podwykonawcow.

Przyktad:

Obecnie widzimy wzrost popularnosci kuponéw podarunkowych do salonéw kosmetycznych, co
zamierzam wykorzysta¢ w ramach planowanych dziatan reklamowych. Ustugi pakietowe stanowiq dla
salonu wazne Zrddto przychodu. Koszt takich pakietow waha sie w granicach 500 — 1000 zt i jest
jednoczesnie jednq z popularniejszych ustug wybieranych przez klientow. Zamierzam wiec wprowadzi¢
takie pakiety do swojej oferty. Klienci coraz czesciej zgtfaszajq zapotrzebowanie na depilacje z
wykorzystaniem promieni IPL, ktdora rzecz jasna znajdzie sie w bogatym zestawie ustug oferowanych
przez moje przedsiebiorstwo. Aby nie ponosi¢ kosztu zakupu drogiej maszyny, wprowadze zapisy na
ustuge i bede wypozyczata na jeden dzieri odpowiedni sprzet by obstuzy¢ wszystkich zainteresowanych.
Takie rozwigzanie jest stosowane z powodzeniem w wielu salonach. Dla mnie stanowi optymalng opcje,
Z uwagi na to, ze koszt zakupu lasera jest duzy i przekracza kwote dotacji udzielanej przez PUP. O
inwestycji w tego typu wyposazenie pomysle dopiero wtedy, gdy sytuacja finansowa mojej firmy stanie
sie na tyle stabilna, bym mogta podjg¢ dtugookresowe zobowigzania zwigzane z zakupem ratalnym lub

lasingiem tego typu sprzetu.
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Na zakonczenie pragne podkreslié, ze nie ma jednego sposobu wykonania tej czesci biznes planu.
To, jakie informacje bedg dla nas uzyteczne, zalezy od tego jaka firme chcemy uruchomié. W przypadku
bardziej branz niszowych (np. dziatalno$¢ administracyjna, tuningowanie samochoddw, ustugi
introligatorskie) odnalezienie wartosciowych zrédet informacji bywa dos¢ trudne i wymaga uwaznego
taczenia wielu réznych zbioréw danych, i wyciggania wnioskéw posrednich.

W wielu przypadkach, gdy mamy do czynienia z dos¢ ogdlnym nr PKD, ktéry definiuje na tyle
szeroki zakres podmiotéw, ze analiza wykonywana na podstawie samego PKD nie ma wiekszego sensu.

W takich przypadkach trzeba szuka¢ innych rozwigzan. Generalnie im PKD bardziej ogdlne, tym mniejszg
ma on uzytecznosc dla analizy rynku.

POTZREBUJESZ POMOCY W UZYSKANIU DOTACII z PUP?

PISANIE WNIOSKOW WZORY GOTOWYCH SPRAWDZENIE
O DOTACJE Z PUP BIZNES PLANOW DOKUMENTOW

.‘ . XX
-7 .
= v e
760 21 min 97% 17 lat
wykonanych wnioskéw pozyskanych grantow skutecznos¢ doswiadczenia

https://biznesplany24.pl/oferta/
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7. Opis konkurencji

Aby wniosek i biznes plan o dotacje byt rzetelny — konieczny jest opis wiarygodny konkurencji. Ta
czes¢ sktada sie zwykle z dwdch elementéw:

a) Informacja na temat ogdlnej liczby i specyfiki firm, ktére mogg stanowic dla nas konkurencje

W przypadku biznes planu dla matej firmy remontowo-budowlanej ta czes¢ moze wygladaé
nastepujaco:

Na terenie wojewddztwa pomorskiego wg danych CEIDG(1) z dnia 28.10.2025,
dziatata obecnie 21 tys. firm budowlanych. Biorqgc pod uwage charakter
Swiadczonych ustug — ich doktfadna lokalizacja nie ma wiekszego znaczenia, gdyz
prace realizowane sq mobilnie, w miejscu wskazanym przez klienta, a osoba
decydujqca sie na wybdr takiej firmy nie sugeruje sie zwykle jej odlegtosciq, a raczej
cennikiem, dostepnosciq i jakosciqg swiadczonych ustug. Mozna wiec przyjgc, ze
wszystkie firmy z obszaru wojewddztwa mogq stanowi¢ dla mnie potencjalng
konkurencje. Sq to przedsiebiorstwa bardzo zréznicowane, zaréwno pod wzgledem
specjalizacji, liczby zatrudnionych pracownikdw jak i posiadanych zasobdw. Biorgc
pod uwage liczbe firm budowlanych w wojewddztwie i ogdlng wartos¢ rynku
szacowanq na ok. 29 mld PLN(2) — srednie roczne obroty przypadajgce na 1 tego
typu firme wynoszqg tu 1,38 min zt. Jak wiec wida¢ — mimo ilosci firm
konkurencyjnych, rynek zbytu na ustugi remontowo-budowlane jest wcigz duzy.

Zrédta informacii:

1 - https://aplikacja.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.Ul/Search.aspx

2 - https://inzynierbudownictwa.pl/pomorze-i-mazowsze-z-najwieksza-wartoscia-
planowanych-projektow-budowlanych/

b) Szczegotowy opis kilku wybranych firm konkurencyjnych

Szczegbtowy opis powinien obejmowac co najmniej 3 firmy konkurencyjne. Do opisu powinnismy
wybrac te przedsiebiorstwa, ktére z uwagi na swojg lokalizacje / oferte / klienta docelowego — stanowig
dla nas najwieksze zagrozenie. Charakterystyke konkurencji mozna przedstawi¢ w formie tabelarycznej.

Ponizej przedstawiam przyktadowy opis konkurencji dla firmy zwigzanej z branzg fryzjerska:
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Nezwa firmy || - - 1u22nie i Zaggszozanie

Wiosow
Adres T -+ 196 Knurow
Data powstania 2021 r.
Opis Firma oferuje szeroki zakres ustug fryzjerskich, w tym koloryzacje, strzyzenie

dla kobiet, mezZczyzn i dzieci, przedluzanie i =zageszczanie wlosow,
keratynowe prostowanie, botoks na wiosy oraz kompleksows pielegnacje.
Salon jest dostosowany do potrzeb osob z niepelnosprawnosciami (fatwy
dostep dla wozkow).

Ceny zabiegow na wiasny wyzsze od tych do tych jakie zamierzam oferowac
w ramach mojej dzialalnosci (ok. 550,00 zt za keratynowe prostowanie).
Firma zlokalizowana w odlegtosci ok. 100m od planowanej prze ze mnie
siedziby firmy. Gabinet miesci si¢ na parterze 1 dysponuje dwoma
stanowiskami fryzjerskimi. Godziny otwarcia: pon. — pt. (8:00 — 18:00), sob.
(8:00 — 14:00)

Biorac pod uwage dane Google Places, firma uzyskala oceng 5/5 — srednia z
374 recenzji), co wskazuje na bardzo dobra jakos¢ swiadczonych ustug.
Wykorzystywane srodki reklamy to szyld na siedzibie firmy, aktywnos¢ w

obrebie serwiséw Facebook i Instagram. Ponadto salon posiada swoj profil w

serwisie Booksy, Google Maps oraz Fresha

Skad brac informacje do opisu konkurencji?

Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej — pozwala uzyskac informacje o dacie
uruchomienia firmy oraz o tym, czy dany podmiot byt w przesztosci zawieszany. Jezeli tak, to
prawdopodobnie nie zatrudnia pracownikdéw, a wiasciciel prowadzi ja w petni samodzielnie, gdyz w
przypadku etatow, zawieszenie dziatalnosci nie jest mozliwe. CEIDG pozwala tez okresli¢ zakres dziatalnosci
w oparciu o zgtoszone kody PKD.

Osobista wizyta w siedzibie firmy konkurencyjnej, rozmowa z witascicielem lub pracownikami. Dzieki
takiemu kontaktowi mozemy uzyskaé szczegétowe informacje o aktualnym cenniku, dostepnych miejscach
parkingowych, reklamy zewnetrznej, stanu technicznego lokalu, szacunkowej liczbie pracownikow i
posiadanym wyposazeniu. Jezeli z jaki§ powoddéw osobista wizyta jest niemozliwa, mozemy po prostu
zadzwonié i uzyskac potrzebne informacje podajac sie za potencjalnego klienta.

Opis na stronie internetowej, Facebooku, katalogach typu PanoramaFirm.pl. W dzisiejszych czasach
wiekszos¢ przedsiebiorstw w jakims stopniu stara sie wykorzystywac Internet w celach reklamowych. Czesto
mozna znalez¢ zdjecia, informacje o ofercie, specjalizacji, dotychczasowych realizacjach, cenach etc. Taka
tres¢ moze by¢ cennym zrédtem informacji dla przygotowywanego przez nas biznesplanu.

Recenzje klientow w ramach ustugi Google Places lub w systemie recenzji Facebook. Opinia
klientéw moze by¢ miarodajnym wyznacznikiem jakosci danego przedsiebiorstwa. Procz ogdlnej oceny warto
zgtebid tresé poszczegdlnych komentarzy. Tym sposobem mozemy uzyskaé wiedze, ktorg ciezko zdobyd,
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nawet jezeli osobiscie odwiedzimy dang firme. Np. moze sie okazac, ze dana restauracja ma dobre jedzenie i
ceny, ale np. w okresie zimowym lokal jest niedogrzany, co znacznie przeszkadza klientom i moze wskazywac,
ze dana dziatalnos$¢ chyli sie ku upadkowi. Rzecz jasna czytajac tego typu recenzje nalezy zachowaé pewng
ostroznosé. Niektdére negatywne oceny moga nie by¢ wiarygodne, podobnie jak oceny pozytywne (zdarza sie,
ze przedsiebiorcy zakfadajg kilkanascie fatszywych kont celem “podbicia” oceny lub zlecajg zadanie
manipulowania komentarzami firmie zewnetrznej).

Sprawozdania finansowe — dotyczy tych podmiotéw, ktére prowadzg petne ksiegi rachunkowe.
Zwykle decyduje o tym status prawny (np. Sp. z 0.0.) lub wielko$¢ osigganych obrotéw. Sprawozdanie
finansowe zawiera cenne informacje, np. stany aktywodw i pasywow na dzien koriczacy biezacy i poprzedni
rok obrotowy oraz rachunek zyskéw i strat. Oczywiscie danych tych nie powinno sie przyjmowac
bezkrytycznie, gdyz stosunkowo czesto ma miejsce zjawisko optymalizacji podatkowej, ktéra moze zaktécac
ogolny obraz jaki wytania sie ze takiego sprawozdania (np. zysk z dziatalnosci trafia to wiascicieli jako koszt
najmu osobistego majatku nalezgcego do cztonkéw zarzadu).

Biorac pod uwage firmy, ktore sg otwierane w oparciu o dotacje z Urzedu Pracy, niemal zawsze
mamy do czynienia z jakg$ konkurencja. Jezeli jej nie widzisz, to prawdopodobnie Zle szukasz. Wyjatkiem
sg wytgcznie najbardziej innowacyjne / niepowtarzalne projekty. Ale nawet w takim przypadku, gdy chcesz
wprowadzi¢ na rynek zupetnie nowy, niepowtarzalny produkt, nalezy sie zastanowi¢ nad ewentualnym
substytutem takiego produktu. Dla przyktadu — firma, ktéra jako pierwsza wprowadzita na rynek hulajnogi
elektryczne i tak miata konkurencje w postaci producentdw rowerdw i innych urzadzen o podobne;j
funkcjonalnosci, gdyz zaréwno hulajnoga elektryczna jak i klasyczny rower — stanowig w gruncie rzeczy
odpowiedz na bardzo podobne potrzeby (tani, ogélnodostepny srodek transportu osobistego)

8. Wykonanie planu marketingowego

| Skrojony na miare plan marketingowy stanowi
klucz do efektywnej sprzedazy i fundament rentownej
dziatalnosci. Umieszczenie tablicy informacyjnej na
siedzibie firmy, wydruk kilku wizytowek i zatozenie
FanPage to w dzisiejszych czasach zwykle za mato, by
skutecznie dotrze¢ do klienta. No chyba, ze oferuje sie
absolutnie unikalny zakres wustug / produktow i
zasadniczo nie posiada sie zadnej konkurencji. Ale jest to
niezwykle rzadki przypadek, biorgc pod uwage, ze niemal
kazdy produkt mozemy kupic przez Internet a dowolnego
wykonawce znalez¢ na Mapach Google.

W przypadku wniosku i biznes planu wykonanego na

potrzeby dofinansowania PUP — opis strategii
reklamowej w sposdb znaczacy wptywa na ocene Komisji Oceny Wnioskéw. Warto wiec poswiecié
wiecej czasu, by dobrze przemysle¢ sprawe i w sposéb mozliwie wyczerpujacy odnies¢ sie do kwestii
zwigzanych z reklama.
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Przede wszystkim plan marketingowy powinien by¢ dostosowany do profilu firmy. Inaczej
bedzie sie reklamowat salon fryzjerski, inaczej gabinet dietetyczny, a jeszcze inne srodki reklamy bedzie
wykorzystywat sklep internetowy. Planujgc reklame trzeba sie wiec zastanowié kim jest potencjalny
klient i jaki sSrodkami najlepiej do niego dotrze¢, by byto to mozliwie tanie i efektywne.

Przyktadowe strategie w planie marketingowym:

a) Jezeli prowadzimy maty sklep spoiywczy i klient stawia na tanig obstuge, to podejmowane
dziatania reklamowe mogg sie skupiac¢ systemie rabatowym dla statych klientéw, dystrybucji
gazetki z informacjami o promocjach w rejonie najblizszej dzielnicy, oraz na takiej ekspozycji w
obrebie witryny sklepu, ktéra bedzie wyszczegdlniata najbardziej atrakcyjne cenowo produkty w
danym tygodniu. Wykorzystanie atrakcyjnych zapachéw (np. Swiezego pieczywa) réwniez moze
przynies¢ dobre efekty. Elementem strategii reklamowej mogg byé réwniez dtugie godziny
otwarcia, co moze zostac podkreslone na widocznym z daleka, podswietlanym szyldzie.

b) Jezeli Swiadczymy specjalistyczne ustugi np. z zakresu obstugi kadr i ptac, przekaz reklamowy moze
sie skupia¢ na kampanii Google Ads, ogtoszeniach w obrebie takich serwiséw jak Oferia.pl i
Biznesoferty.pl oraz kampanii mailingowej przeprowadzonej do wyselekcjonowanej grupy
odbiorcow (np. subskrybentéw jakiegos$ znanego portalu zwigzanego z biznesem i zarzadzaniem).
Z uwagi na to, ze s3 to ustugi z kategorii B2B — przekaz reklamowy moze podkresla¢ posiadane
kwalifikacje, elastyczny sposéb rozliczed oraz udogodnienia techniczne zwigzane np. z
elektronicznym obiegiem dokumentoéw.

c¢) W przypadku kawiarni — dla klientow liczy sie przede wszystkim szeroki wybor dobrej kawy oraz
przytulna atmosfera. Dla freelanceréow dodatkowym atutem moze by¢ obecnosé
szerokopasmowego WI-FI. Plan marketingowy kawiarni moze wiec zawiera¢ konkretne pomysty
zwigzane z wystrojem wnetrza, chwytliwg i dobrze zapadajgcg w pamiec nazwe oraz takie detale
jak np. wystawianie przed wejsciem potykacza reklamowego, informujacego o ewentualnych
znizkach dla wybranych grup klientéw (np. tania kawa dla seniora w godzinach
przedpotudniowych). Przydatna bedzie tez aktywnos¢ w obrebie medidow spotecznosciowych,
gdzie usmiechniety personel moze umieszcza¢ apetyczne zdjecia dostepnych w danym dniu
deseréow. Pewnym standardem stata sie tez obecnos¢ na Mapach Google i zachecanie klientéw do
umieszczania tam recenzji / ocen lokalu np. w zamian za darmowe ciastko lub 5% rabat.

W przypadku niektérych rodzajow dziatalnosci (np. sklep internetowy) plan marketingowy
stanowi podstawe sprzedazy i czesto wymaga znacznych naktadéw finansowych, ktére umozliwig
przeprowadzenie kompleksowej kampanii (np. Google Ads, marketing szeptany, SEO, Facebook for
business, porownywarki cenowe, wyrdznienie ofert na Allegro itp.). Opis dziatan reklamowych dla e-
sklepu zwykle skupia sie na opisie metod wykorzystywanych do pozyskania mozliwie duzego i
wartoSciowego ruchu, przy mozliwie jak najnizszych wydatkach.

Przyjmuje sie, iz 0,5%-10% osdb odwiedzajacych strone sklepu internetowego, zdecyduje sie na
dokonanie transakcji. Jest to tzw. wspdtczynnik konwersji, ktéry zalezy zaréwno od tego czym

handlujemy, jak i metod stosowanych do pozyskania uzytkownikéw na stronie naszego sklepu.
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Jezeli np. sprzedajemy kosmetyki, mozemy liczy¢ na 6,84% konwersje, o ile gtdwnym Zrddtem
pozyskania ruchu na naszej stronie sg blogi tematyczne, fora internetowe i artykuty sponsorowane w
branzowych serwisach.

Jezeli sprzedajemy elektronike, a gtéwnym sposobem pozyskania klienta jest pozycjonowanie w
wynikach wyszukiwania Google, mozemy liczy¢ na 1,15% konwersje. Recz jasna — sklepy o
rozpoznawalnej marce, intuicyjnej nawigacji i niskich cenach —zawsze bedg osiggaty wyzszg konwersje
w poréwnaniu do niewielkich, nowo powstatych e-sklepdw o watpliwej reputacji, przecietnych cenach
i skomplikowanym procesie dokonywania zakupéw. Nie ma jednak narzedzia, ktére pozwolitoby nam
w sposéb precyzyjny okresli¢ jaki bedzie wspdtczynnik konwersji przed faktycznym uruchomieniem
sklepu.

W tej sytuacji musimy opierac sie na witasnym doswiadczeniu, prognozach dostepnych po
zalogowaniu w systemie Google Ads oraz informacji ze specjalistycznych artykutéw. llustracja ponizej
przedstawia typowa konwersje dla najbardziej popularnych branz. Na niebiesko zastata zaznaczona
konwersja w sklepach o wysokiej renomie. W wierszu ponizej — $rednia konwersja dla ogétu sklepéw
w danej branzy.
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€ 2018 Ecommerce Benchmark www.compass.co

Mozna przyja¢, ze uzyskanie 100 transakcji wigze sie z pozyskaniem ok. 5 tys. unikalnych wejs¢é
na strone sklepu internetowego. lle musimy wydac¢, by uzyskac taki ruch? Jezeli kampanie reklamowe
beda sprawnie zarzgdzane — koszt pozyskania 5 tys. unikanych odwiedzin bedzie sie wahat od 2.000,00
zt (np. dla sklepu z akcesoriami elektrycznymi sprzedajgcego kable, bezpieczniki itp.) do nawet
10.000,00 zt (np. w przypadku sklepu internetowego prowadzgcego sprzedaz soczewek
kontaktowych). Koszt kampanii reklamowej zalezy w duzym stopniu od tego — kto bedzie nig zarzadzat.
Osoby bez doswiadczenia mogg szybko “przepali¢” budzet nie uzyskujgc ostatecznie poziomu
sprzedazy, ktéra zwrdcitaby koszty poniesione na przeprowadzenie catej kampanii.

W tym miejscu chciatbym ostrzec wszystkie osoby, ktére nie miaty do tej pory zadnego
praktycznego doswiadczenia w handlu internetowym i pragng uruchomic tego typu rodzaj dziatalnosci,
gdyz wydaje im sig, ze jest to tatwy i wygodny sposdb zarabiania pieniedzy. Otéz, jezeli nie posiada sie
absolutnie unikalnego asortymentu lub nie moze sie zaoferowaé najnizszych na rynku cen, to
prowadzenie rentownego sklepu internetowego wymaga znacznej wiedzy, duzego naktadu pracy
oraz ciagtych inwestycji. Konkurencja w handlu internetowym bywa olbrzymia. W szczegdlnosci

dotyczy to sklepéw internetowych dziatajgcych na zasadzie dropshippingu, gdzie marze sg zwykle
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minimalne.
Jak wyglada typowy plan marketingowy?

Przyktad planu marketingowego dla dziatalnosci takséwkarskiej wykonywanej w matym
miescie:

Podstawowg formq reklamy, bedzie odpowiednie oznaczenie auta
wykorzystywanego do przewozu oséb (kogut ze znakiem TAXI na dachu, naklejki i tablice
informacyjne — zawierajgce informacje o stawkach za przejazd, numerze licencji itp.). Koszt
tych dziatan przedstawiam w wydatkach jakie zamierzam ponies¢ z dotacji. Wyniosq one
jednorazowo ok. 400,00 zt.

Z uwagi na to, ze bede wspdtpracowat z korporacjq taksdwkarskg, znaczna czes¢
dziatan promocyjnych wzgledem moich usfug taksowkarskich wykonywana bedzie
zewnetrznie. Korporacja XXXXXXXXXXXX to jedna z najstarszych tego typu firm w kraju,
majgca wiasne metody budowania marki i czerpigca przychdd prowizyjny — naliczany
wzgledem zlecenri dostarczanych taksowkarzom naleZzgcym do tej korporacji. Dzieki temu,
ponoszgc optate abonamentowq i prowizyjng od uzyskanych kurséw — moge liczy¢ na
skuteczne pozyskanie i przekierowanie klientow.

Kolejnym rodzajem dziatari promocyjnych bedq wizytowki rozdawane pasazerom.
Na awersie znajdzie sie moj nr telefonu i informacja o swiadczonym zakresie ustug, a na
rewersie zestaw numerdw alarmowych, co podnosi szanse, ze dana osoba zatrzyma takg
wizytowke na dtuzej. Tak przygotowane materiaty promocyjne bede pozostawiat w
okolicznych hotelach, pensjonatach i barach, tak — by méj nr telefonu znajdowat sie zawsze
»pod rekq” potencjalnego klienta. W zamian bede oferowat barter, polegajgcy na polecaniu
moim klientom okreslonych miejsc. Dla o0sob przyjezdnych, ktére nie znajg miasta,
taksowkarze sq naturalnym zrédtem informacji odnosnie tego, gdzie mozna dobrze zjesé, co
zobaczy¢ oraz gdzie warto sie zatrzymac. Biorgc pod uwage oferty dostepne na Allegr.pl koszt
przygotowania 1000 szt. wizytowek nie powinien przekroczy¢ 95,00 zt

Zamierzam réowniez uruchomic strone internetowq, reklamujgcqg wykonywane prze
ze mnie ustugi takséwkarskie. Znajdzie sie tam rowniez aktualny cennik, dane kontaktowe
oraz formularz umozlwiajgcy zamowienie taksowki online. Koszt przygotowania witryny to
jednorazowy wydatek w wysokosci ok. 2000,00 zt. Koszt bieiqce utrzymania strony
internetowej nie powinien przekroczy¢ 240,00 zt/1rok (oferta LH.pl)

Zamierzam tez korzysta¢ z kampanii Google Ads. Reklama tego typu polega na
wyswietlaniu linkow reklamowych prowadzqcych do mojej strony bezposrednio na stronie
wynikow wyszukiwania Google.pl oraz witryn partnerskich w sieci Google. Wyswietlanie
linkéw reklamowych jest tu zbiezne z tematykq wyszukiwania internautéw, a co za tym idzie
— reklamy wyswietlajg sie tam, gdzie mogq liczy¢ na przychylny odbior (np. moje reklamy
wyswietlg sie uzytkownikom, ktérzy wpiszq hasto , taxi Gtogow”, ,taksowka Gtogow” itp.) Co
wazne, ptatnosc¢ wzgledem Google Ads uzalezniona jest nie od liczby wyswietlen reklamy, lecz
od realnej ilosci odwiedzin witryny, ktore odbyty sie za posrednictwem tych wtasnie linkow

reklamowych. Tym samy jest to bardzo efektywna metoda reklamy. Ponadto, system ten

identyfikuje fizyczng lokalizacje danego internauty, przez co reklamy bede mogt kierowac
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wytgcznie do o0sob fizycznie przebywajgcych na obszarze powiatu. Przewiduje
zautomatyzowang kampanie. Wg wstepnych ustaleri budzet na poziomie 200,00 zt/miesigc
powinien doprowadzi¢ do pozyskania ok. 80 potencjalnych klientow. Zwykle wyszukiwarka
Google stanowi gtowne Zrddfo informacji dla 0oséb chcqgcych zamdowic taksowke.

Informacja o mojej firme zostanie rowniez naniesiona na Mapy Google dzieki ustudze
Google Places, dzieki czemu bede widoczny na mapach Google, co jest wartosciowe gfownie,
jezeli chodzi o wyszukiwania z urzqdzeri mobilnych. Google Places to ustuga bezptatna,
aczkolwiek wyniki szeregowane sq przez algorytmy i aby dana firma pojawita sie na szczycie
listy potrzeba czasu, recenzji i komentarzy. Poczgtkowo bede wiec wykorzystywat czes¢
budzetu z Google Ads, by podbic pozycje nie tylko w wynikach wyszukiwania, ale tez na listach
Google Places.

Nalezy pamietaé, ze koszt opisywanych dziatan reklamowych powinien zosta¢ uwzgledniony w
takich elementach biznes planu jak plan inwestycyjny oraz prognoza finansowa.

W planie inwestycyjnym uwzglednia sie jedynie te koszty reklamy, ktére musimy pokry¢ w
pierwszym miesigcu dziatalnosci, nim firma zaczynie przynosic¢ zysk, tj. tylko te, ktérych Zrédtem
finansowania nie jest przychdd uzyskany w ramach dziatalnosci gospodarczej. Dotyczy to np.
wykonania szyldu reklamowego, koszt stworzenia firmowej strony internetowej itp.

W prognozie finansowej, gdzie przedstawiamy rachunek zyskow i strat dla typowego miesiaca,
uwzglednia sie z kolei te wydatki, ktére ponosimy w sposdb staty (np. comiesieczna optata za
pozycjonowanie w wynikach wyszukiwania, druk ulotek reklamowych, kampania Google Ads itp.) Tym
sposobem pomijamy tam np. szyld reklamowy, ktéry zawieszony w pierwszym miesigcu — nie generuje
juz kosztéw w kolejnych.

9. Charakterystyka klientow

Przedstawiony we wniosku o dotacje plan przedsiewziecia powinien zawieraé szczegétowq
charakterystyke klienta docelowego. Jezeli obowigzujgce w danym Urzedzie Pracy dokumenty nie
zawierajg takiego podpunktu, opis typowego klienta mozna umiesci¢ w ramach planu marketingowego
—z ktorym jest on Scisle zwigzany.

Charakterystyka klienta docelowego polega na identyfikowaniu i definiowaniu grupy
posiadajacej wspdlne cechy, ktére warunkuja popyt i decyzje zakupowe w kontekscie profilu
podejmowanej dziatlanosci. Potencjalni klienci sg najczesciej identyfikowani wedtug kryteriéw takich
jak: wiek, pte¢, poziom dochoddw, wielkos¢ rodziny, zawdd, poziom wyksztatcenia, stan cywilny itp.
Identyfikujgc rézne typy klientéw, firmy moga lepiej rozumied ich potrzeby. Informacje te mogg zostaé
wykorzystane zaréwno do ulepszenia oferty jak i usprawnienia podejmowanych dziatan
marketingowych.

Okreslamy docelowa grupe klientow

Aby przygotowac charakterystyke klienta na potrzeby biznes planu, nalezy znalezé kluczowe
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czynniki, ktére umozliwig nam zdefiniowanie zbioru odbiorcow. Zwykle bedziemy mieli do czynienia z
definiowaniem takiego zbioru przez kilka czynnikéw, ktore bedg musiaty by¢ spetnione jednoczesnie. Np.
w przypadku sklepu z ekskluzywng odziezg damska, ktéra jest sprzedawana w stacjonarnym butiku —
istotne beda takie czynniki jak:

a) Miejsce zamieszkania (z uwagi na mozliwos¢ fizycznego dotarcia do sklepu)
b) Ptec (z uwagi na asortyment sklepu)

c) Poziom zamoznosci (z uwagi ceny oferowanych produktéw)

Z uwagi na to, ze kazda firma ma inng specyfike, nie istnieje jedna, zamknieta lista kluczowych
cech, adekwatna dla kazdego profilu dziatalnosci. Przygotowanie wiarygodnej charakterystyki klienta
docelowego wymaga indywidualnej analizy. Ponizej przedstawiam kilka kierunkéw, ktére mozna
potraktowac jako punkt wyjscia dla wtasnych poszukiwan. Zaprezentowane ponizej przyktady dotycza
tworzenia charakterystyki klienta w relacji B2C (oferta firmy skierowana do klientéw indywidualnych).

W przypadku dziatalnosc¢ realizowanej w trybie B2B (oferta skierowana do innych firm) bedziemy
mieli do czynienia z innymi cechami kluczowymi (np. wielkos¢ firmy, branza, liczba pracownikéw itp.)

Potencjalne cechy klienta docelowego w przypadku dziatalnosci B2C

a) osoby w okreslonym wieku lub o okreslonej ptci

np. ustugi z zakresu przedtuzania paznokci skierowane bedg gtéwnie do osdb pici zeriskiej powyzej 14
roku zycia, a sklep z akcesoriami dla kibica odwiedzaé beda gtdwnie mtodzi mezczyzni interesujacy sie
sportem

b) osoby przebywajace na okreslonym obszarze

np. klientami matej kawiarni bedg gtéwnie osoby mieszkajgce / pracujgce / uczace sie — w promieniu
1-2km od podanej lokalizacji, ale do specjalistycznego sklepu z akcesoriami wedkarskimi mogg réwnie
dobrze dojezdzac klienci z catego powiatu

c) osoby / gospodarstwa domowe — o okreslonych dochodach

np. ze sklepu z ekskluzywnym wyposazeniem wnetrz korzystac beda raczej osoby zamozne, a klientami
sklepu z meblami uzywanymi bedg zwykle osoby o nizszych dochodach

d) osoby o okreslonym poziomie wyksztatcenia

np. z oferty ksiegarni naukowej korzysta¢ beda gtéwnie studenci, doktoranci i wyktadowy, a z ustug
korepetytora czesciej moga korzysta¢ rodzice, ktorych wyksztatcenie nie zapewnia odpowiednich

kompetencji by samodzielnie wspomadc dziecko w nauce
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e) czynniki rodzinne

np. rodzice dzieci w wieku komunijnym bedga zainteresowani akcesoriami typu: wianki, ozdoby stotu,
odziez komunijna, a dzieci opiekujgcy sie rodzicami w podesztym wieku stanowig czestego klienta
sklepu medycznego

f) osoby posiadajgce okreslone dobra materialne

np. wiasciciele aut sportowych mogg by¢ zainteresowani ustugami z zakresu tuningu, a posiadacze psa
lub kota — wizytg w u groomera

g) osoby w okreslonym stanie zdrowia

np. osoby cierpigce na nadwage bedg czestymi klientami gabinetéw dietetycznych, a osoby po
wypadkach komunikacyjnych mogg by¢ czestymi klientami gabinetéw fizjoterapii

h) osoby w ktérych zyciu nastgpito okreslone wydarzenie lub takie wydarzenie ma nastapi¢ w
niedalekiej przysztosci

np. osoby zareczone bedg zainteresowane ustugami DJ, ktory zapewni obstuge planowanego przez nich
wesela, a rodzice nowo narodzonego dziecka mogg by¢ zainteresowani dedykowang sesjg zdjeciowg
swojej latorosli

Potencjalne cechy klienta docelowego w przypadku dziatalnosci B2B

a) firmy nalezace do okreslonych branz

np. biura nieruchomosci mogg by¢ klientami firmy zajmujacej sie fotografig i wykonywaniem filmoéw z
uzyciem drondw z uwagi na konieczno$¢ przygotowania materiatéw promocyjnych dokumentujgcych
atuty danego obiektu

b) podmioty majgce swoje siedziby na okreslonym obszarze

np. klientami firmy cateringowej moga by¢ szpitale, szkoty, przedszkola — znajdujgce sie w tej samej
miejscowosci. Wynika to konieczno$¢ takiego czasu dostawy positkow, ktéry zagwarantuje, ze bedg
ciepte i Swieze

c) przedsiebiorstwa o okreslonej wielkosci obrotow

np. klientami firmy zajmujacej sie wykonywaniem specjalistycznych audytéw i sprawozdan

finansowych beda gtowie wieksze firmy, ktérych obroty przekraczajg 10 min zt
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d) firmy o okreslonej liczbie pracownikow

np. klientami firmy Swiadczacej ustugi z zakresu obstugi kadrowo-ptacowej bedg gtéwnie firmy
zatrudniajgce powyzej 9 pracownikow

e) przedsiebiorstwa posiadajgce okreslone zasoby

np. klientami przedsiebiorstwa S$wiadczgcego ustugi z zakresu sprzatania obiektéw
wielkopowierzchniowych bedg gtéwnie podmioty dysponujgce duzg powierzchnig biurowg, handlowa
lub magazynowg (powyzej 400m2)

f) podmioty w okreslonej sytuacji finansowej

np. klientami firmy zajmujacej sie konsolidacjg zobowigzan i oddtuzaniem, bedg przedsiebiorstwa w
trudnej sytuacji finansowej

g) firmy o okreslonym profilu klientow

np. klientami agencji specjalizujgcej sie w prowadzeniu kampanii reklamowych na platformie TIK-TOK
beda najczesciej te firmy, ktdre kierujg swojg oferte do oséb mtodych, gtdéwnie ponizej 25 roku zycia

PRZYKtAD:

Charakterystyka grupy klientow firmy swiadczacej ustugi z zakresu renowacji
posadzek kamiennych:

Grupy potencjalnych klientéw:

a) Spotdzielnie mieszkaniowe, czyli podmioty posiadajgce osobowosc¢ prawng, powotane do
zarzgdzania zbiorem nieruchomosci w imieniu ich wiascicieli bqdz najemcéw. Zgodnie z danymi
Centralnego Osrodka Informacji Gospodarczej, na terenie Warszawy istnieje 534 spotdzielni
mieszkaniowych. Tej grupie klientow bede oferowat gtdwnie naprawe powierzchni lastrykowych, ktore
byty najpopularniejszym rozwigzaniem, jezeli chodzi o bloki mieszkalne z wielkiej ptyty. Typowa
spotdzielnia mieszkaniowa znajdujgca sie na terenie Warszawy zarzqdza nieruchomosciami o
powierzchni ok. 36 tys. m2. Dla tego typu klientow liczy sie gtownie samodzielnos¢ w realizacji
powierzonych zadarn, terminowosc¢ oraz niskie ceny. Typowa miesieczna sktadka na obowigzkowy
Fundusz Remontowy w Warszawie wynosi 3,00 zt/m2/miesigc. Tym samym roczny budzet remontowy
typowej spotdzielni mieszkaniowej to ok. 1,3 min zt. Popyt na prace z zakresu renowacji powierzchni
lastrykowych, marmurowych i granitowych wynika z koniecznosci naprawa uszkodzeri mechanicznych,
ubytkow i nieréwnosci powstafych w trakcie wieloletniego uZytkowania obiektéw. Naprawa
powierzchni wspdlnych budynkow (klatki schodowe, korytarze) stanowi jedno z gtéwnych zadan, do
ktdrych powofane sq spotdzielnie.

b) Instytucje sektora publicznego i instytucje paristwowe tj. szkoty, urzedy pocztowe, sqdy,
uczelnie wyzsze, biblioteki, muzea, obiekty nalezqce NFZ, ministerstwa itp. — zarzqdzajgce obiektami,
w ktorych znajdujg sie powierzchnie wykonane z lastryka, marmuru lub granitu. Zgodnie z danymi
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Centralnego Osrodka Informacji Gospodarczej, obecnie w Warszawie mamy 1928 instytucji sektora
publicznego. Dla tego typu klientow najwazniejszy aspekt to mozZliwos¢ doktadnej wyceny z gory,
mozliwos¢ wykonania prac w sposob zapewniajgcy logistyczng droznosc¢ obiektu oraz przestrzeganie
dodatkowych wytycznych w przypadku prac realizowanych na obiektach o wartosci zabytkowej. Prace
renowacyjne z jednej strony sq konieczne do zachowania nieruchomosci (stanowigcej czesto element
majgtku narodowego) w stanie niepogorszonym. Z drugiej — majq znaczenie reprezentacyjne. Trzeci
czynnik, to aspekt wartosci historycznej i wynikajgca z ustawy o ochronie zabytkéw koniecznos¢
biezgcych napraw oraz konserwacji.

c) Banki, hotele, ekskluzywne restauracje, osrodki SPA — a wiec te firmy, ktore czesto
dysponujq reprezentacyjnymi siedzibami, w ktdrych zostat wykorzystany marmur, granit lub lastryko.
Obecnie w Warszawie mamy ponad 700 placéwek bankowych, 66 hoteli 4 i 5 gwiazdkowych, ok. 40
ekskluzywnych restauracji (selekcja wg. Google Places) oraz blisko 80 Osrodkéw Odnowy Biologicznej
podjadajgce dostep do basenu, sauny, fazni, hydromasazy czy kqpieli leczniczych lub relaksacyjnych.
Dla tego typu klientow liczy sie przede wszystkim wysoka jakos¢ wykonywanych ustug oraz przystepna
cena. W tym przypadku powierzchnie marmurowe Ilub granitowe petnig zwykle funkcje
reprezentacyjng, wptywajgcq na ogdlny wizerunek przedsiebiorstwa i utrzymanie ich w dobrym stanie
technicznym stanowi element ogdlnej strategii marketingowej przedsiebiorstwa.

d) Pardfie. Archidiecezja Warszawska liczy 182 parafie, majgce pod swojq pieczq 283 koscioty
i wieksze kaplice. W tego typu obiektach powszechnie stosuje sie posadzki lastrykowe i marmurowe.
Dla tego typu klientow liczy sie przede wszystkim wysoka jakos¢ wykonywanych prac oraz
dostosowanie harmonogramu renowacji do cyklu zycia swigtyni. Koniecznos¢ biezgcej renowacji
posadzek wynika z jednej strony z aspektow religijnych (opieka nad swigtyniqg, w szczegdlnosci kosciota
parafialnego spoczywa na catej wspdlnocie). Z drugiej strony koscioty czesto majg wartos¢ zabytkowg
i ustawa o ochronie zabytkdw naktada na wtasciciela swiqtyni obowiqzek biezgcych napraw i
konserwacji tych obiektow.

e) Osoby prywatne — wifasciciele ekskluzywnych willi, apartamentow i patacykow, w ktorych
zostaty wykorzystane powierzchnie marmurowe, granitowe lub lastrykowe. Aby okreslic liczbe tego
typu nieruchomosci wzigtem pod uwage ogtoszenia opublikowane w jednym z najwiekszych serwiséw
zajmujgcych sie nieruchomosciami tj. gratka.pl W bazie danych, na wszystkie nieruchomosci
przeznaczone do sprzedazy w Warszawie (50 tys. ofert), posadzki z marmuru lub granitu sq
wspominane w 87 przypadkach. Oznacza to stosunek 1 do 575. Biorgc pod uwage, ze w warszawie
mamy ok. 1 min domdéw i mieszkan oraz przyjmujgc stosunek 1 do 575 — daje to nam 1,7 tys.
nieruchomosci, ktére potencjalnie posiadajg powierzchnie wykonane z marmuru lub granitu. Zwykle
wtascicielami tego typu obiektow sq osoby majetne, dla ktorych liczy sie przede wszystkim szybka
realizacja prac, doktadnosc¢ oraz przystepna cena. Chec naprawy i renowacji obiektow jest zwigzana z
wysokim kosztem zakupu tego typu nieruchomosci. Utrzymanie ich w odpowiednim stanie technicznym
czesto podnosi ich wartos¢ i stanowi element dfugoterminowej strategii inwestycyjne;.

Nalezy pamietac, aby wszystkie dane ilosSciowe, ktore podajemy w takiej charakterystyce
klientéw — miaty swoje uzasadnienie. Linki do stron internetowych lub publikacji z ktérych czerpiemy
informacje, nalezy poda¢ w przypisach dolnych lub utworzy¢ liste Zzrodet bezposrednio w obrebie

danego akapitu. Dzieki temu nasz wniosek o dotacje stanie sie dla Komisji bardziej wiarygodny.
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10. Analiza SWOT

Analiza SWOT to nic innego, jak przeglad wewnetrznego i zewnetrznego sSrodowiska
realizowanego modelu biznesowego. Stosunkowo czesto stosuje sie tez okreslenie: ,,analiza mocnych
i stanych stron przedsiewziecia”. Jezeli w obrebie wniosku o dotacje nie ma takiego podpunktu, analize
SWOT mozna wykona¢ np. w ramach analizy rynku.

Analiza SWOT - wyjasnienie
Analiza SWOT méwi nam, co moze pomdc w realizacji celéw firmy oraz jakie przeszkody nalezy

przezwyciezy¢, aby osiggnac¢ pozadane rezultaty. Jest to catosciowe spojrzenie na firme, gdzie w sposéb
uogélniony, gdzie uwzglednia sie wszystkie najwazniejsze informacje zawarte w catym biznes planie.

ANALIZA SWOT

V4
'/\, Co robisz

] Co musisz

dobrze? w " /' poprawi¢?
SLABE STRONY
o Y

a .

c P -~ Jakie przeszkody
0 NG%6 Cl <ag»> Mozesz napotkac?

sprzyjac

2aGROZENS

Analiza SWOT to opis sytuacji przedsiebiorstwa wykonany w czterech perspektywach: Mocne
strony (ang. Strengths), Stabe strony (ang. Weaknesses), Szanse (ang. Opportunities), Zagrozenia
(ang. Threats). Ponizej przedstawiam szczegdtowg charakterystyke dla kazdej z tych perspektyw.
Nalezy pamietac, ze mocne oraz stabe strony dotyczg sytuacji terazniejszej i powinny skupiac sie na
czynnikach wewnetrznych (na ktéry wiasciciel firmy na bezposredni wptyw). W przypadku szans i
zagrozen — opis powinien obejmowaé czynniki zewnetrzne (na ktére wiasciciel firmy nie ma
bezposredniego wptywu) i kierowac w strone tego, co potencjalnie moze sie wydarzy¢ w przysztosci.

Ponizej przedstawiam wskazowki dla analizy SWOT w perspektywie firmy, ktéra dopiero
planuje sie uruchomié np. w oparciu dofinansowanie z Urzedu Pracy. Ponizsza lista wskazuje typowe
obszary tematyczne, ktére mozna uwzgledni¢ w analizie. Nie wyczerpuje to jednak tematu. W
zaleznosci od profilu / specjalizacji — mogg pojawic sie inne, wazne aspekty, ktorych nie uwzglednia

ponizszy opis. Przygotowujac analize SWOT powinnismy przede wszystkim zachowaé otwartos¢ i
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dogtebnie przemysle¢ swoj projekt, patrzac na niego pod kazdym mozliwym katem. Analiza SWOT
powinna by¢ dostosowana do specyfiki naszego modelu biznesowego.

Mocne strony / Stabe strony

e Wiedza (np. kierunkowe kursy, wyksztatcenie / brak kurséw i wyksztatcenia zwigzanego z branza
podejmowanej dziatlanosci)

o Doswiadczenie (np. wykonywanie wczesniej pracy bezposrednio zwigzanej z podejmowanym
rodzajem dziatalnosci / brak “know how” zwigzanego z planowanym profilem firmy)

e Srodki finansowe (np. posiadanie dodatkowych oszczednosci, ktére mozna zaangazowaé w biznes
/ brak rezerwy finansowej umozlwiajgcej utrzymanie ptynnosci finansowej w poczgtkowym
okresie prowadzenia firmy)

e Aspekty innowacyjne (np. wykonywanie nowoczesnych urzadzen i technologii podnoszacych
wydajnos¢ np. cyfrowy system zamdwien w restauracji / przestarzata technologia, standardowy
papierowy obieg dokumentéw w firmie)

e Oferta (np. atrakcyjne ceny, rabaty dla statych klientéw, unikatowy asortyment / ceny ktore nie
wyrdzniajg sie na tle konkurencji, typowy asortyment, niska jakos$¢ produktow)

e Zasoby ludzkie (np. wykwalifikowany personel, znaczne zdolnosci realizacyjne / niedoswiadczony
personel, niskie zdolnosci realizacyjne)

e Zasoby techniczne (np. posiadanie wydajnych narzedzi budowlanych, ktére podnoszg wydajnosé
pracy w firmie remontowo-budowlanej / przestarzate i awaryjne zasoby techniczne wymagajace
dodatkowych naktadéw na konserwacje i naprawy)

e Siedziba (np. tatwy dojazd, dostepne miejsca parkingowe, bezpieczna okolica, duza powierzchnia
magazynowa / problem z parkowaniem przed siedzibg firmy, trudny dojazd, szemrana okolica)

e Aspekty organizacyjne (np. posiadane umowy z dostawcami, wykorzystane rozwigzania fiskalne
zapewniajgce mate obcigzenia podatkowe, posiadanie zastepstwa dla kluczowych pracownikéw /
brak zastepstwa dla kluczowego personelu, wysokie zobowigzania podatkowe)

Szanse / Zagrozenia

e Rynek (np. spadek lub wzrost poziomu bezrobocia, zmiany demograficzne, rozwdj branzy,
negatywne lub pozytywne prognozy dla rynku)

e Lokalizacja (np. firmy/instytucje w najblizszym otoczeniu, moggce mieé¢ wptyw na sytuacje
naszego przedsiebiorstwa, stanowigc konkurencje lub przyciggajgc potencjalnych klientéw)

e Styl zycia (nawyki i przyzwyczajenia potencjalnego klienta, ktére moga wptyngc na biznes np.
klient przywigzany do okreslonej marki)

e Firmy konkurencyjne (liczba firm konkurencyjnych w obszarze dziatania naszej firmy, ich miejsce
na rynku, posiadane przez te firmy zasoby, mozliwa reakcja tych firm na pojawienie sie naszej

firmy itp.)
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e Zmiany w polityce i prawie (mozliwo$¢ zmiany przepisow z zakresu regulacji okreslonych
zawoddw, planowane zmiany podatkowe, programy socjalne typu 800+ itp.)

e Sezonowos( (spadek/wzrost popytu w okreslonych porach roku)

e Plynnosc¢ finansowa (np. utrzymanie ptynnosci finansowej w przypadku spadajacej liczby zlecen,
wptyw ewentualnych zatoréw ptatniczych na biezgce funkcjonowanie firmy itp.)

e Wspdtpraca z innymi firmami (poziom zaleznosci, mozliwos¢ dywersyfikacji zrédet zaopatrzenia,
korzystne lub niekorzystne warunki wspoétpracy)

e Zdarzenia losowe (kradzieze, awarie kluczowych urzadzen, pozar, choroba wtasciciela firmy itp.)

Model analizy SWOT na przyktadzie studia tatuazu

MOCNE STRONY

StABE STRONY

Urozmaicona oferta (tattoo, Grillz,
piercing, laminacja, bizuteria nazebna)
Oryginalny styl tatuatorski, ktory
dobrze wpisuje sie w obecne trendy
Doswiadczenie w wykonywaniu
tatuazu

Posiadam list intencyjny od szwalni, z
ktéra ustalatam juz zasady wspotpracy
wzgledem produkcji odziezy z moimi
wzorami

Wysokie zdolnosci interpersonalne
Niski stopien zaleznos$ci od dostawcéw
Posiadana rezerwa finansowa na
utrzymanie ptynnosci w 1 miesigcu
oraz finansowanie czesci niezbednych
wydatkéw

Atrakcyjna lokalizacja siedziby firmy
Duze zdolnosci realizacyjne

Liczne kontakty w Srodowisku tattoo

Brak doswiadczenia w prowadzeniu
firmy

Brak rozpoznawalnej marki

Wysokie koszty state prowadzenia
dziatalnosci

Niewielka liczba miejsc parkingowych w
poblizu siedziby firmy

Ograniczona rezerwa finansowa

SZANSE

ZAGROZENIA

Duza liczba potencjalnych klientéw na
obszarze miasta tak duzego jak
Warszawa

Niskie obcigzenia ZUS dla nowych firm

Duza liczba firm konkurencyjnych
zajmujacych sie wykonywaniem tatuazy
Mozliwe usterki wykorzystywanych w
pracy urzadzen
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e Rosngca popularnosé tatuazu, e Zanizanie stawek przez osoby
piercingu i innych form ozdabiania prowadzgce dziatalnos¢ w ramach
ciata dziatalnosci nierejestrowanej

e Przemyslany plan marketingowy e Mozliwos$¢ pojawienia sie problemoéw
dostosowany do charakterystyki zdrowotnych ktére mogty by mi
klienta docelowego utrudni¢ wykonywanie tatuazow

e Unikalne w skali kraju ustugi zwigzane z ¢ Nieprzewidziane reakcje skérne,
przygotowaniem naktadek Grillz mogace w rzadkich przypadkach

e Rozwijajace sie subkultury doprowadzi¢ do nieprzewidzianych

e Duza przestrzen lokalu umozliwia w efektow i narazi¢ mnie na roszczenia ze
przysztosci stopniowe rozszerzanie strony klienta
pakietu dostepnych ustug

Analiza SWOT powinna zosta¢ opatrzona podsumowaniem, ktdre stanowi rozwiniecie wskazanych w
tabeli czynnikéw. Komentarz mozna umiesci¢ w tabeli lub w dodatkowym zatgczniku. Ponizej
przedstawiam wzér takiego podsumowania na przyktadzie salonu tatuazu:

W ramach dziatalnosci bede oferowata szeroki zakresu ustug (procz tatuazy sq to réwniez ustugi
kosmetyczne z zakresu laminacji brwi i rzes, kolczykowanie oraz wykonywanie bizuterii nazebnej).
Oferta wyrdznia mnie wiec na tle wiekszosci innych salondw tatuazu dziatajgcych w Warszawie.
Niektdre ustugi, jak np. wykonywanie naktadek Grillz to oferta wyjgtkowa i wpisujgca sie w rosngce
zainteresowanie tego typu ozdobami, czemu sprzyja rozwijajgca sie spotecznos¢ hip-hopowa. W
ramach dziatalnosci bedq funkcjonowaty 3 stanowiska pracy umozliwiajgce jednoczesnq obstuge 3
klientéw, co zapewnia optymalne wykorzystanie sprzetu i personelu. Generalnie przestrzen lokalu to
ponad 60 m2, wiec w przysztosci umozliwi stopniowe rozszerzanie pakietu dostepnych ustug w ramach
tej samej przestrzeni (wskazane planie na przysztos¢ inne ustugi kosmetyczne i sprzedaz odziezy).

Duzym atutem mojej dziatalnosci jest dobra lokalizacja w centrum miasta, ktora umozliwia
fatwy dojazd autobusami, tramwajami lub metrem. Minimalizuje to skutecznie niewielkqg liczbe
dostepnych miejsc parkingowych w bezposrednim sqsiedztwie firmy.

Pracujgc w ramach dziatalnosci nierejestrowanej oraz odbywajgc 120h praktyk w salonie
tatuazu XXXXXX, zyskatam wiedze i niezbedne doswiadczenie do kompleksowej obstugi w tym

wzgledzie. Stworzytam tez wtasny, wyrdzniajqcy sie styl, ktéry dobrze wpisuje sie w obecne trendy.

Cho¢ nigdy nie prowadzitam wtasnej firmy, to odbytam w tym wzgledzie szereg kurséw
organizowanych przez Polskq Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (dokumenty w zafgczeniu do
wniosku) a dziatania typowo administracyjne takie jak ksiegowos¢, kadry, pface itp.) zostang
scedowane na biuro rachunkowe. Moja poprzednia praca wymagata o de mnie sporych umiejetnosci
interpersonalnych co z pewnosciq przyda mi sie zarowno w zarzqdzaniu personelem jak i kontakcie z
klientami. Posiadam tez liczne kontakty w sSrodowisku body-art., dzieki czemu nie przewiduje trudnosci
w zatrudnieniu kompetentnych oséb (przeprowadzitam juz w tym wzgledzie wstepne rozmowy).

Posiadam tez tez Srodki finansowe, ktore angazuje w przedsiewziecie. UmozZliwia mi to
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stworzenie pewnej rezerwy na potrzeby zachowania ptynnosci finansowej w 1 miesigcu dziatalnosci.
Cho¢ srodki te nie sq duze, to zgodnie z przedstawionq analizq finansowq powinny w zupetnosci
wystarczyc do utrzymania ptynnosci finansowej.

Co sie tyczy dostawcow w zakresie tuszy i bizuterii — to bedzie istniat znikomy stopien zaleznosci
i mate ryzyko problemdw z zaopatrzeniem, gdyz na rynku dziata wiele firm prowadzgcych dystrybucje
tego typu asortymentu.

Zdaje sobie sprawe, ze uruchamiajgc firme bede musiata przebi¢ sie na lokalnym rynku i
stopniowo budowac rozpoznawalnosci. Pomoze mi w tym plan marketingowy, ktdry opisuje w
zatgczonym biznes planie i wspomniany wczesniej zestaw unikalnych ustug zwigzanych z
przygotowywaniem naktadek Grillz. Rozwojowi mojej firmy sprzyja rosngca popularnos¢ wszelkich form
zdobienia i ksztattowania swojego ciafa.

Mojej dziatalnosci sprzyjajq tez niskie sktadki ZUS przeznaczone dla nowych przedsiebiorcéw (6
miesieczne zwolnienie ze sktadki spotecznej i pdZniejszy okres 24 miesiecy sktadek obnizonych). Jest to
istotna oszczednos¢, gdyz srodki te bede mogta przeznaczy¢ na dziatania reklamowe.

Choc¢ prowadzenie tego typu dziatalnosci wigze sie ze stosunkowo duzymi kosztami statymi to
potencjalne przychody (nawet przy dosc¢ ograniczconym wykorzystaniu zdolnosci realizacyjnych firmy —
co wskazuje w prognozie finansowej), zapewniq satysfakcjonujgcq rentownosc.

W przypadku takich zagrozer jak np. awaria maszynki do tatuazu — positkowac sie bede
sprzetem rezerwowym (posiadam 2 maszynki). W przypadku awarii innych waznych dla dziatania mojej
firmy urzqdzen, to ich koszt jednostkowy nie jest duzy i jestem je w stanie naby¢ w oparciu o srodki
wtasne i zakup ratalny. Co sie tyczy mozliwosci zanizania stawek przez osoby prowadzgce dziatalnosc
w szarej strefie lub w ramach dziatalnosci nierejestrowanej, to nie mozna na to za wiele poradzic. Ale
gdy sama pracowatam w ramach dziatalnosci nierejestrowanej przekonatam sie, Zze gdy tylko zaczynasz
rozwijac sie w tej branzy — bardzo tatwo przekroczy¢ limit uprawniajgcy do tej szczegdlnej formy
aktywnosci zawodowej. Tym samym profesjonalni tatuatorzy dziatajg zwykle w ramach wtasnej firmy
lub umowy o prace.

W zakresie mozliwosc¢ pojawienia sie problemow zdrowotnych, ktére mogty by mi czasowo
utrudnic wykonywanie tatuazow, to pragne podkreslic, ze w ramach ZUS bede korzystata z dobrowolnej
sktadki na ubezpieczenie chorobowe. Tym samym moge liczy¢ na chorobowe Swiadczenie ZUS, jezeli
np. ztamie sobie reke lub doznam innego urazu, ktéry moze mi utrudnic prace.

Jezeli chodzi o potencjalne roszczenia ze strony klienta w przypadku niezadowalajgcego efektu
lub komplikacji skornych zabezpieczeniem bedzie ubezpieczenie od Odpowiedzialnosci Cywilnej jakie
zamierzam wykupic¢ dla mojej dziatlanosci.

Biorgc pod uwage opisane mocne strony i rysujgce sie szanse, oraz przedstawiony sposéb
minimalizacji zagrozen i stanych stron — sqdze, ze bede w stanie odniesc¢ sukces z wtasnym salonem
tatuatorskim.

Wazng rzeczg jest, aby w sposdb przenikliwy i obiektywny spojrze¢ na planowany biznes. Nie
ma czegos takiego jak firma bez wad i zagrozen. Jezeli ich nie widzisz, to prawdopodobnie robisz co$
nie tak. Jezeli z kolei wady i zagrozenia znacznie przewazajg — nalezy powaznie zastanowi¢ sie nad
sensownoscig catego przedsiewziecia. Nalezy tez pamietaé, ze kazdy biznes jest inny i nawet w

przypadku tej samej branzy — analiza SWOT moze wygladac zupetnie inacze;j.
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POTZREBUJESZ POMOCY W UZYSKANIU DOTACII z PUP?

PISANIE WNIOSKOW WZORY GOTOWYCH

SPRAWDZENIE
O DOTACJE Z PUP BIZNES PLANOW DOKUMENTOW
440
=<5
760 21 min 97% 17 lat
wykonanych wnioskéw pozyskanych grantow skutecznosc¢ doswiadczenia

https://biznesplany24.pl/oferta/

11. Jak zaplanowac wydatki z dotacji?

Whniosek o dotacje wymaga wskazania
konkretnych wydatkow, ktére chcemy przeprowadzi¢ w
oparciu o S$rodki pochodzacego z dofinansowania.
Zwykle ta czes¢ wniosku zostaje okreslona jako
,kalkulacja kosztéw zwigzanych z podjeciem dziatalnosci”
lub  ,planowane  koszty podjecia  dziatalnosci
gospodarczej”. Ma ona posta¢ tabeli, w ktorej
wyszczegodlniamy zakupy, ktére musimy przeprowadzi¢ w
celu uruchomieniem firmy. Chodzi tu o wydatki
finansowane z dotacji, s$rodkéw wtasnych oraz
ewentualnych kredytéw/pozyczek (chyba, ze instrukcja w
danym wniosku wyraznie nakazuje, ze mamy ograniczy¢
sie jedynie do wydatkow ze srodkéw dotacji). Po
uzyskaniu dotacji — Urzad Pracy wedtug tej tabeli bedzie

rozliczat wnioskodawce ze sposobu wykorzystania otrzymanego dofinansowania.

Lista wydatkow z dotac;ji

Nalezy pamietac, ze plan wydatkéw musi by¢ zgodny z wytycznymi danego PUP w zakresie
rozdysponowania srodkéw dotacji. Lista planowanych wydatkéw powinna by¢ mozliwie precyzyjna, tj.
powinnismy wskazywaé konkretne przedmioty i unika¢ sformutowan ogélnych. Jezeli np. chcielibysSmy
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zakupi¢ meble biurowe, to powinnismy wyszczegdlnic¢ konkretne elementy np. zakup biurka 1 szt., zakup
fotela biurowego 1 szt. zakup szafki na segregatory 2 szt. itd. Jezeli chcielibysmy zakupi¢ towar —
powinnismy doprecyzowad jaki to bedzie towar i w jakich ilosciach.

+
Lp. | Specyfikacja wydatkow zwiazanych z podjeciem | Termin Finansowanie
rialalnosci gospodarczej oraz zrodta ich realizacji
inansowania W ramach W ramach

srodkow z srodkow
dotacji wilasnych

1. Narzedzia i wyposazenie

1.1 Fala uderzeniowa Air Essence Vortex V1 | fala 10.2025 . 25 998,00 zt 0,00 zt

elekromagnetyczna CET, RET i EMS/Tecar
1.2 | Pistolet do masazu Medigun — masazer mieéni 6 w 1 10.2025 . 1500,00 zt 0,00 zt
1.3 Mankiet na biodra i brzuch, 8-komorowy do aparatéw serii 10.2025 . 650,00 zt 0,00 zt
CarePump z przewodem powietrznym

1.4 | Glowica do sonoterapii GS-1/1 (1MHz, 3,5MHz/1cm2) 10.2025 . 852,00 zt 248,00 zt

1.5 | Elektrostymulator przeno$ny Compex 10.2025r. 0,00 zt 2 500,00 zt

1.6 | Kasoterminal iPOS pocket 10.2025r. 0,00 zt 1 200,00 zt

1.7 | Biurko 10.2025r. 0,00 z 400,00 zt

1.8 | Komoda 10.2025r. 0,00 zt 300,00 zt

1.9 | Krzesta 2 szt. 10.2025r. 0,00 z 300,00 zt

2. Zakup towarow i materiatow

2.1

Nalezy pamietaé, ze wszystkie podane kwoty muszg byé kwotami brutto, bez wzgledu na to, czy
bedziemy ptatnikiem VAT, czy podatnikiem korzystajgcym z podmiotowego zwolnienia. Suma wszystkich
wydatkéw z dotacji musi sie zgadza¢ z kwotg dotacji, o ktdrg wnioskujemy. Jezeli wiec wnioskujemy o
dotacje z PUP w wysokosci np. 40 000,00 zt, to suma wszystkich wydatkéw wskazanych w tabeli musi
wynosi¢ doktadnie 40 000,00 zt.

Zwykle istnieje mozliwos$¢ zakupu finansowanego jednoczesnie ze Srodkéw wtasnych i z dotacji
np. planujemy zakupi¢ drukarke 3D w cenie 25 000,00 zt, z czego 16 000,00 zt zostanie pokryte z dotacji,
a 9 000,00 zt ze srodkéw wtasnych. W takim przypadku PUP rozlicza jedynie wspomniane 16 000,00 zt
pochodzace z dotac;ji.

Przedstawiony plan wydatkéw musi by¢ spdjny z catoscig biznes planu. Jezeli np. wskazalismy w
planie marketingowym wykorzystanie takich srodkéw promoc;ji jak szyld reklamowy, stworzenie strony
internetowej itp. — to wydatki zwigzane z zakupem szyldu i stworzeniem strony rowniez powinny pojawié
sie w kalkulacji kosztow podjecia dziatalnosci.

Co w przypadku zmiany cen?

Zdarzasie, ze ceny poszczegolnych ustug lub produktéw ulegajg zmianie i po rozpatrzeniu wniosku

nie jesteSmy w stanie wykonaé danego zakupu w takiej cenie — w jakiej byt planowany. Jest to dos¢
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powszechna sytuacja i zwykle mozemy liczy¢ na pewng wyrozumiatos¢ ze strony Urzedu. Zakupy w
cenach +/- 5% w stosunku do cen podanych w planie inwestycyjnym nie stanowig problemu, o ile nie
tamig one innych wytycznych PUP. Jezeli np. regulamin dotacji stanowi, ze na zakup towaru mozna
przeznaczy¢ maksymalnie 50% dofinansowania, a cena przedmiotéw wzrosta, to bezwzglednie musimy
sie zmiesci¢ w tych 50% (kupujgc np. mniejszg ilo$¢ towaru lub doktadajgc sSrodki wtasne).

Jezeli ceny spadty i po wykonaniu zakupdéw zostaty nam jeszcze srodki finansowe pochodzace z
dotacji, to mozemy zwrdcié sie do PUP z prosbg o przeprowadzenie dodatkowych zakupow. Takie
dodatkowe zakupy zawsze powinny by¢ jednak uzgodnione z pracownikami Urzedu Pracy.

Czy w planie inwestycyjnym uwzglednia¢ biezgce koszty dziatalnosci?

W kalkulacji kosztow zwigzanych z podjeciem dziatalnosci pomijamy wydatki, ktére bedziemy
pokrywaé w oparciu o zysk generowany w ramach dziatalnosci np. w przypadku sklepu stacjonarnego,
rozsgdnie bedzie wpisaé¢ koszt najmu lokalu w pierwszym miesigcu dziatalnosci, gdyz lokal musimy
wynaja¢ by moc prowadzi¢ sprzedaz. Mozemy jednak zatozy¢, ze w kolejnych miesigcach wydatek bedzie
pokrywany w ramach uzyskanego zysku. Z tego wzgledu dobrze umiesci¢ w tabeli pozycje: srodki na
utrzymanie ptynnosci finansowej w pierwszym miesigcu dziatalnosci, gdzie mozna tgcznie uwzglednic
wszystkie tego typu wydatki. Ta pozycja nie moze by¢ jednak finansowana w oparciu o kwote dotacji.
Wyijatkiem od tej reguty jest koszt najmu lokalu w przypadku, gdy dany Urzad Pracy w ustalonych przez
siebie kryteriach udzielania dotacji pozwoli przeznaczy¢ czes¢ dofinansowania na wynajem w pierwszym
miesigcu prowadzenia firmy. Taki wydatek dopuszczat np. Urzad Pracy w Dgbrowie Gérniczej, ale jest to
stosunkowo rzadka sytuacja.

Uzasadnienie wydatkow z dotacji

W obrebie wniosku i biznes planu powinno znalez¢ sie uzasadnienie planowanych wydatkow.
Chodzi o to, aby wyjasnia¢ koniecznos¢ i niezbedno$¢ danego zakupu. Dotyczy to w szczegdlnosci
sytuacji, w ktérych planujemy zakup specjalistycznego sprzetu, ktérego zastosowanie moze by¢ dla
osoby oceniajgcej wniosek niejasne.

Przyktad:

Zakup wiertarki w przypadku firmy remontowo-budowlanej mozina skwitowac okresleniem —
,harzedzie niezbedne do wykonywania ustug budowlanych” Jezeli jednak chcemy uruchomic biuro
nieruchomosci i kupic¢ z dotacji np. drona wyposazonego w kamere HD — nalezato by ten wydatek
doktadnie wyjasnic¢ np. “bedzie on wykorzystywany do wykonywania zdjec i materiatow filmowych,
celem uatrakcyjnienia prezentacji wiekszych nieruchomosci przez dodatkowy materiat filmowy
zawierajqgcy ujecia z powietrza”.

Kazdy Urzad Pracy ma inne zasady

Nalezy pamieta¢, ze kazdy Urzad Pracy w Polsce ma inne szczegétowe zasady przeznaczenia

dotacji i zakupy, ktére beda dozwolone w jednym PUP, w innym mogg by¢ wykluczone. Dla przyktadu:
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a) Grodzki Urzad Pracy w Krakowie w roku 2025 umozliwiat zakup z dotacji samochodu, o ile
pozostaje on w bezposrednim zwigzku z profilem zamierzonej dziatalnosci gospodarczej (np. nauka
jazdy, food truck itp.). Jednoczesnie GUP Krakow nie udziela dotacji na dziatalnos¢ taksowkarska.

b) Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach w 2025 roku umozliwiat zakup z dotacji samochodu, pod
warunkiem, ze planuje sie dziatlanosci taksdowkarska. W takiej sytuacji na zakup auta mozna przeznaczyé
50% wnioskowanej dotacji.

c) Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku umozliwia zakup z dotacji wytgcznie samochoddw z
jednym rzedem siedzen plus przestrzen tadunkowa, oraz samochoddw majacych wiecej niz jeden rzad
siedzen (pod warunkiem, ze czes$¢ przeznaczona do przewozu tadunkdw jest dtuzsza od czesci osobowej,
oraz samochoddw przeznaczonych do dziatalnosci polegajgcej na nauce jazdy).

d) PUP Jastrzebie-Zdrdj — nie dopuszcza sie zakupu jakichkolwiek samochodéw z dotaciji.
Podsumowanie

Jak widac w zakresie wydatkowania dotacji PUP nie ma fatwych odpowiedzi, gdyz kazdy Urzagd ma
inne kryteria (czesto sg one diametralnie rézne). Z tego tez wzgledu dzwonienie w tej sprawie na
ogodlnopolska infolinie Urzedéw Pracy mija sie z celem, gdyz osoby obstugujgce infolinie nie znajg
specyfiki poszczegélnych placéwek. Najlepiej budowac plan wydatkéw w oparciu o regulamin
publikowany przez dany PUP lub dzwoni¢ bezposrednio do swojego Urzedu Pracy.

12. Wybodr formy opodatkowania w zakresie podatku dochodowego

Cata sztuka polega na tym, by wybrac¢ najbardziej optacalng forme opodatkowania, czyli taka,
ktora umozliwi ptacenie najnizszego mozliwego podatku (pozostajagc w zgodzie z obowigzujacym
prawem). W zakresie podatku dochodowego wyrdznia sie obecnie 3 formy opodatkowania: ryczat,
zasady ogélne i podatek liniowy (od roku 2022 opodatkowanie w formie karty podatkowej nie jest juz
dostepne dla nowych firm).

Do tego dochodzi podatek VAT i decyzja czy chcemy by¢ czynnymi ptatnikami VAT, czy bedziemy
ptatnikiem zwolnionym z VAT (oczywiscie jezeli tylko w naszym przypadku pozwolg na to przepisy).
Tekst poswiecony opodatkowaniu VAT znajdziesz w nastepnym rozdziale. W niniejszym artykule
skupiam sie wyfgcznie na podatku dochodowym.

Formy opodatkowania w zakresie podatku dochodowego

a) Ryczait

-----

przychodu. Jedynymi dopuszczalnymi odliczeniami, ktére pomniejszajg podstawe opodatkowania na
ryczatcie sa:

e Sktadka na ubezpieczenie spoteczne

e 50% zaptaconych sktadek na ubezpieczenie zdrowotne

e Wydatki na Internet do kwoty 760 zf rocznie
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Przyktad

Przedsiebiorca w roku 2025 uzyskat przychod w wysokosci 150 tys. zt a wykonywane przez
niego ustugi budowlane wykonywane sq z uzyczonego materiatu (w takim przypadku obowiqgzuje
stawka ryczattu 8,5%).

a) Z uwagi na to, ze przychod miesci sie w przedziale od 60 000 zt do 300 000 zt sktadka
zdrowotna wyniesie 9% liczona wzgledem 100% przecietnego wynagrodzenia z IV kwartatu roku
ubiegtego (769,43 zt miesiecznie w roku 2025). W ciggu 12 miesiecy prowadzenia firmy sktadki
zdrowotne wyniosq: 769,43 zt x 12 = 9 233,16 zt. Tym samym od podstawy opodatkowanie bedziemy
mogli odliczy¢: 9 233,16 zt x 50% = 4 616,58 zt.

b) Sktadka na ubezpieczenie spoteczne — przyjmujemy, ze mamy do czynienia z nowym
przedsiebiorcom. W takim wypadku przez 6 miesiecy moze on korzystac ze zwolnienia ze sktadki na
ubezpieczenie spoteczne, a pozniej ptaci preferencyjng sktadke, ktora w 2026 wyniesie 456,20 zt. Tym
samym w 1 roku dziatalnosci sktadka na ubezpieczenie spoteczne wyniesie: 456,20 zt x 6 miesiecy = 2
737,20 zt.

¢) Przedsiebiorca wydat w ciggu roku 600,00 zf na Internet

Podatek wraz ze wskazanymi odliczeniami obliczamy w sposdb nastepujgcy:

[150 000,00 zt — (4 616,58 zt + 2 737,20 zt + 600,00 zt)] x 8,5% = 12 073,93 zt

Stawka ryczattu w zaleznosci od zrédta przychodu przedstawia sie nastepujgco:

17%
Przychody osiggane w zakresie wolnych zawodéw

Wolny zawdd oznacza dziatalnos¢ gospodarczg wykonywanqg osobiscie przez
tftumaczy, adwokatow, notariuszy, radcéw prawnych, biegtych rewidentow,
ksiegowych, agentow ubezpieczeniowych, agentéw oferujgcych ubezpieczenia
uzupetniajgce, brokerow reasekuracyjnych, brokerow ubezpieczeniowych, doradcéw
podatkowych, doradcow restrukturyzacyjnych, maklerow papierow wartosciowych,
doradcow inwestycyjnych, agentow firm inwestycyjnych oraz rzecznikéw
patentowych.

Przychody ze $wiadczenia ustug zwigzanych m.in. 15%

z reprodukcjg komputerowych nosnikéw informacji, posrednictwo w sprzedazy
motocykli oraz czesci i akcesoriow, posrednictwo w sprzedazy hurtowej,
przetwarzaniem danych, finansowych i ubezpieczeniowych, zwigzanych z obstuga
nieruchomosci, prawnych, rachunkowo-ksiegowych i doradztwa podatkowego
innego niz w ramach wolnego zawodu, ustug reklamowych, fotograficznych,
ttumaczeniowych, detektywistycznych, ochroniarskich, obstugi nieruchomosci
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wykonywanych na zlecenie, polegajgcych m.in. na utrzymaniu porzadku w
budynkach, kontroli systemdéw ogrzewania, wentylacji, klimatyzacji, wykonywaniu
drobnych napraw, dezynfekcji i tepienia szkodnikéw, centréw telefonicznych,
zwigzanych z organizowaniem kongreséw, targéw i wystaw, pomocg spoteczna,
niektérych ustug kulturalnych i rozrywkowych oraz zwigzanych ze sportem,
rozrywka i rekreacja.

Ustugi w zakresie opieki zdrowotnej, architektonicznych i inzynierskich; ustug badan 14%

i analiz technicznych oraz specjalistycznego projektowania.

Dziatalnos¢ zwigzana z wydawaniem pakietow gier komputerowych, z wytgczeniem 12%

publikowania gier komputerowych w trybie on-line, pakietéw oprogramowania

systemowego, uzytkowego oraz oprogramowania komputerowego pobieranego z

Internetu, z wytaczeniem pobierania oprogramowania w trybie on-line.

Dziatalnos¢ zwigzana z doradztwem w zakresie sprzetu komputerowego,

zwigzanych z oprogramowaniem objetych grupowaniem , Oryginaty

oprogramowania komputerowego”, zwigzanych z doradztwem w zakresie

oprogramowania, w zakresie instalowania oprogramowania oraz zwigzanych z

zarzadzaniem siecig i systemami informatycznymi, programisci.

Dziatalnos$¢ w postaci najmu, podnajmu, dzierzawy, poddzierzawy oraz innych 8,5%

umow o podobnym charakterze, z wyjgtkiem sktadnikédw majgtku zwigzanych z przychodéw

dziatalnoscig gospodarczga. Przychody z tytutu Swiadczenia ustug zwigzanych z do kwoty

zakwaterowaniem, ustug wynajmu i obstugi nieruchomosci wtasnych lub 100 000 zt

dzierzawionych, w zakresie badan naukowych i prac rozwojowych, przychody z oraz 12,5%

tytutu wynajmu i dzierzawy pojazdow, kontenerdw i wtasnosci intelektualnej. przychodéw
od
nadwyzki
ponad
kwote 100
000 zt

Przychody z dziatalnosci ustugowej, w tym przychody z dziatalnosci gastronomicznej 8,5%

w zakresie sprzedazy napojoéw o zawartosci alkoholu powyzej 1,5%.

Ustug zwigzanych ze zwalczaniem pozardéw i zapobieganiem pozarom, ustug w
zakresie edukacji, dziatalnoscig bibliotek, archiwéw, muzedw oraz pozostatych ustug
w zakresie kultury.

Przychody z dziatalnosci polegajacej na wytwarzaniu przedmiotéw (wyrobdéw) z
materiatu powierzonego przez zamawiajgcego (np. ustugi budowlane z
powierzonego materiatu).
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Prowizja uzyskana przez komisanta ze sprzedazy na podstawie umowy komisu.

Prowizja uzyskana przez kolportera prasy na podstawie umowy o kolportaz prasy.

Przychody z dziatalnosci wytwdrczej np. robét budowlanych z wtasnego materiatu. 5,5%

Prowizja uzyskana z dziaftalnosci handlowej w zakresie sprzedazy jednorazowych
biletéw komunikacji miejskiej, znaczkédw do biletéw miesiecznych, znaczkéw
pocztowych, zetondw i kart magnetycznych do automatéw.

Przychdd z dziatalnosci handlowej i gastronomicznej, z wyjatkiem przychodow ze 3%
sprzedazy napojow o zawartosci alkoholu powyzej 1,5%

Przychody ze sprzedazy przetworzonych w sposéb inny niz przemystowy produktéw 2%
roslinnych i zwierzecych, z wyjatkiem przetworzonych produktéw roslinnych i
zwierzecych uzyskanych w ramach prowadzonych dziatéw specjalnych produkgji
rolnej oraz produktéw opodatkowanych podatkiem akcyzowym na podstawie
odrebnych przepisow.

W przypadku profilu firmy obejmujgcego wiecej zakreséw dziatalnosci np. zaréwno handel
detaliczny i ttumaczenia, nalezy wykorzysta¢ obydwie stawki (15% i 3%) — obliczajgc odrebnie podatek
dla przychodu z kazdego zrédta.

Podstawag opodatkowania sg catosciowe obroty przedsiebiorstwa, pomniejszone od
zaptacone sktadki na ubezpieczenie spoteczne wiasciciela firmy oraz 50% zaptaconych sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne.

Uwaga! Niektére rodzaje dziatalnosci nie mogg korzysta¢ z opodatkowania w firmie
ryczattu. Zakaz dotyczy m.in. lombarddéw, aptek, handlu czesciami i akcesoriami do pojazdéw
mechanicznych, kupna i sprzedazy wartosci dewizowych oraz wytwarzania wyrobéw opodatkowanych
podatkiem akcyzowym. Ponadto nie mozna korzysta¢ z opodatkowania w formie ryczattu od
przychodéw ewidencjonowanych, jesli rozpoczyna sie prowadzenie dziatalnosci, w ramach ktérej
dochodzi do sprzedazy towardéw lub ustug na rzecz bytego lub obecnego pracodawcy.

Ryczatt — wady i zalety tego rozwigzania

Podstawowg zaletg tego rozwigzania jest uproszczona ksiegowos¢ oraz mozliwos¢ ptacenia
nizszych podatkéw o ile catoSciowe koszty prowadzenia firmy (wliczajgc czynsze, wynagrodzenia, zakup
towaréw, media etc.) sg wzglednie niskie (nie przekraczajg 40-50% uzyskiwanych przez firme obrotéw).
Oczywiscie od tej reguty s3 pewne wyjatki i najlepiej przeliczyé sobie wszystko w rachunku zyskéw i
strat.

Wada ryczattu jest to, ze podatek dochodowy naliczamy wzgledem obrotéw firmy, a nie
zysku. Ryczatt nie pozwala tez skorzystanie z kwoty wolnej od podatku (w roku 2026 jest to 30 000,00
zt/rok). Tym samym w wiekszosci przypadkow jest to mniej optacalne rozwigzanie niz Zasady Ogdlne
(przynajmniej w granicach | progu podatkowego).
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b) Podatek liniowy i zasady ogélne

W tym przypadku podatek dochodowy naliczany jest od zysku, a wiec przychodu,
pomniejszonego o wszystkie udokumentowane koszty prowadzenia dziatalnosci. Stawka podatku
liniowego wynosi 19% bez wzgledu na wielkos¢ zysku. Jest to podstawowa rdéznica pomiedzy
podatkiem liniowym, a podatkiem rozliczanym wg zasad ogdlnych. Podatek liniowy bedzie optacalny
gtéwnie dla tych przedsiebiorcéw, dla ktorych zysk z dziatalnosci przekracza 150.000,00 zt/rok. W
przypadku zasad ogdélnych wg. skali — podatek dochodowy wynosi 12% dla zysku, ktéry miesci sie w
limicie 120.000,00 zt/rok i dodatkowo 32% liczone od kwoty powyzej tego limitu.

Uwaga! Zasady ogdlne pozwalajg uwzgledni¢ w rozliczeniu podatkowym kwote wolng od
podatku. Obecnie kwota wolna od podatku wynosi 30.000,00 zt. Kwota wolna od podatku obniza
podstawe opodatkowania. Jezeli np. w rachunku zysku i strat uzyskaliSmy prognozowany zysk na
poziomie 80 000,00 zt, to wedle zasad ogdlnych podatek dochodowy wyniesie: (80.000,00 zt —
30.000,00 zt) x 12% = 6.000,00 zt.

Obecnie w wiekszosci rodzajow dziatalnosci zasady ogdlne sg bardziej optacalne niz ryczatt.
Wynika to z tego, ze 1 prdog podatkowy jest wzglednie niski a podstawe opodatkowania stanowi
przychéd pomniejszony o koszty. Na ryczatcie podstawa opodatkowania sg cato$ciowe obroty firmy.

Przyktad

Firma X uzyskata przychéd w wysokosci 150 000,00 zt. Jednoczesnie prowadzenie firmy wigzato sie
z wydatkami na poziomie 60 000,00 zt (ZUS, materiaty, abonamenty, paliwo itp.).

a) Opcja 1 —ryczatt
Podatek dochodowy (wraz z odliczeniami o ktérych pisatem wczesniej) wyniesie:

[150 000,00 zt — (4 616,58 zt + 2 737,20 zt + 600,00 zt)] x 8,5% = 12 073,93 zt

b) Opcja 2 — zasady ogdlne
Podatek dochodowy wyniesie:

(150 000,00 zt — 60 000,00 zt kosztéw — 30 000,00 zt kwoty wolnej) x 12% = 7 200,00 zt

Podatek dochodowy a sktadka na ubezpieczenie zdrowotne

Obliczajagc podatek dochodowy na potrzeby rachunku zyskéw i strat (zwykle taka tabela
pojawia sie w biznes planie i prezentuje szacunkowe przychody, koszty i zysk z dziatalnosci w
perspektywie pierwszych 12 miesiecy) — nalezy pamietaé, ze sktadke ZUS przedsiebiorcy tworzg dwa
odrebne ubezpieczenia, tj. sktadka na ubezpieczenie spoteczne i sktadka na ubezpieczenie zdrowotne.
Ubezpieczenie spoteczne moze by¢ traktowane jako koszt dziatalnosci. W przypadku ubezpieczenia

zdrowotnego, podejscie zalezy od wybranej formy opodatkowania.

Ryczatt — od podstawy opodatkowania mozna odjag¢ 50% zaptaconych sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne

Podatek liniowy i zasady ogdlne — sktadki zdrowotnej nie mozna odliczy¢.
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Podsumowanie

Jak wybraé najbardziej optacalng forme opodatkowania? Jak juz wspominatem najlepszym
sposobem, jest obliczenie podatku dochodowego w kilku réznych wariantach. Aby nasz biznes plan byt
bardziej przekonujacy, warto napisa¢ uzasadnienie dla podjetej decyzji. Oczywiscie nie zawsze to, co
znajduje sie w dokumentach — odpowiada pdiniejszej rzeczywistosci. Nie sposéb bowiem ze 100%
pewnoscig przewidzie¢ faktycznego, doktadnego przychodu i kosztéw w prowadzonej dziatalnosci. Na
szczescie kazdy przedsiebiorca ma mozliwos¢ zmiany wybranej formy opodatkowania na poczatku
nowego roku kalendarzowego. Tym samym decyzje wzgledem podatku dochodowego mozna zmieniaé
wielokrotnie.

13. Wybor w zakresie podatku VAT

Otwierajac firme nalezy podjac¢ decyzje, czy nasza firma bedzie ptatnikiem podatku VAT. Zwykle
tego typu informacje podaje sie juz na etapie sktadania wniosku o dotacje z Urzedu Pracy. Nie kazdy
przedsiebiorca musi by¢ VAT-owcem.

Zwolnienie podmiotowe z podatku VAT

Przedsiebiorca podejmujacy dziatalnos¢ ma mozliwos¢ skorzystania ze wolnienia
podmiotowego z podatku VAT. Zgodnie z obowigzujagcymi od 2025 roku przepisami, z takiego
zwolnienia mozna korzysta¢ do momentu, gdy obroty uzyskane w ramach dziatlanosci nie przekrocza
200 000,00 zt/rok. Od 2026 roku limit ten wzrasta do 240 000,00 zt/rok. W przypadku przekroczenia
tego limitu — konieczna bedzie rejestracja jako czynny ptatnik podatku VAT.

Uwaga! Z podmiotowego zwolnienia z podatku VAT nie mogg skorzystaé przedsiebiorcy, ktorzy
prowadzg dziatalno$¢é zwigzang z:

e handlem metalami szlachetnymi

e handlem monetami,

e handlem wyrobami z bursztynu,

e handlem / wyrobem alkoholi,

e handlem nowymi srodkami transportu,
e Swiadczeniem ustug prawniczych,

e w zakresie doradztwa (z wyjatkiem doradztwa rolniczego zwigzanego z uprawg i hodowlg roslin
oraz chowem i hodowlg zwierzat, a takze zwigzanego ze sporzgdzaniem planu zagospodarowania
i modernizacji gospodarstwa rolnego)

e w zakresie $ciggania dtugéw (w tym factoringu)

® zajmuja sie sprzedazg czesci i akcesoridow do pojazdéw samochodowych lub motocykli
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Zwolnienie przedmiotowe z podatku VAT

Précz zwolnienia podmiotowego, istnieje zwolnienie przedmiotowe, dotyczace okreslonych
rodzajow dziatalnosci. W mysl przepiséw art. 43 ust.1 ustawy o VAT zwalnia sie z podatku VAT ustugi
w zakresie opieki medycznej, stuzgce profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie
zdrowia, oraz dostawe towardw i Swiadczenie ustug scisle z tymi ustugami zwigzane, wykonywane w
ramach dziatalnosci leczniczej przez podmioty lecznicze. Ponadto z podatku VAT zwolnione s3
podmioty Swiadczace ustugi w zakresie ksztatcenia i wychowania objete systemem oswiaty w
rozumieniu przepiséw o systemie oswiaty. Tym samym ze zwolnienia mogg korzysta¢ osoby fizyczne
zaktadajace niepubliczne placéwki i szkoty, jednak dopiero po wpisaniu ich do ewidencji prowadzonej
przez jednostke samorzadu terytorialnego. Tak dzieje sie tez w przypadku ustug szkoleniowych, gdzie
mamy do czynienia ze $wiadczeniem ustug nauczania prywatnego swiadczonych przez nauczycieli. Co
wazne, w przypadku zwolnienia przedmiotowego nie ma goérnej granicy limitu (zwolnienie
obowigzuje bez wzgledu na wielkos$¢ uzyskiwanych obrotéw).

Czy zwolnienie z VAT jest optacalne w przypadku dotacji?

Korzystajagc z wyzej wymienionego zwolnienia, nie musimy dolicza¢ podatku VAT do
prowadzonej przez nas sprzedazy, dzieki czemu, w przypadku sprzedazy lub $wiadczenia ustug na rzecz
klienta indywidualnego (ktéry nie moze sobie odliczy¢ takiego podatku VAT) czesto bedziemy w stanie
zaoferowac cene nizszg od konkurencji, jezeli ta stanowi czynnego ptatnika VAT. To moze korzystnie
wptynac na konkurencyjnos¢ naszej firmy i przyniesc¢ wieksze zyski.

Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy nie ponosimy duzych kosztéw dziatalnosci.
Konsekwencjg zwolnienia z VAT jest bowiem utrata mozliwosci odzyskania zaptaconego podatku VAT
od kosztéw zwigzanych z prowadzeniem firmy (reklama, zakup towaréw, narzedzi, ustugi
telekomunikacyjne itp.). Mozna powiedzieé, ze zwolnienie z VAT powinno by¢ dla nas optacalne, jezeli
koszty prowadzenia dziatalnosci opodatkowane tym podatkiem nie przekraczajg 50% uzyskiwanego
przychodu.

Jezeli jednak naszg gtéwng grupe klientéw s3 przedsiebiorstwa, lepiej byé czynnym
ptatnikiem podatku VAT, gdyz klient biznesowy w wiekszosci przypadkéw ma mozliwosé uzyskania
zwrotu od zaptaconego podatku VAT, a tym samym zwolnienie z VAT nie wyptywa na atrakcyjnos¢
cenowa naszej oferty.

Najczesciej ze wspomnianego zwolnienia korzystajg osoby zajmujgce sie fotografig
okolicznosciowa, obstugg imprez, wykonujgce zabiegi fizjoterapeutyczne itp. Jezeli kto$ prowadzi
sklep, warsztat samochodowy, wykonuje prace budowlane z wiasnego materiatu, to w 95%
przypadkéw bardziej optacalna bedzie rejestracja VAT. Ostatecznie kazdy przypadek trzeba jednak
rozpatrywac indywidualnie.

Dodatkowe atuty zwolnienia z podatku VAT:
e brak koniecznosci prowadzenia ewidencji VAT

e brak koniecznosci comiesiecznej wysytki JPK VAT do Urzedu Skarbowego

e mniejsze prawdopodobienstwo kontroli ze strony Urzedu Skarbowego
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Podatek VAT a wydatki z dotacji

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami nie mozemy od takich wydatkéw otrzymac zwrotu
podatku VAT. Bez wzgledu na to, czy bedziemy ptatnikiem VAT czy nie — inwestycje finansowane z
otrzymanych pieniedzy ponosimy w kwocie brutto. Jezeli nie planujemy dodatkowo wiekszych
wydatkéw inwestycyjnych realizowanych w oparciu o $rodki wtasne, moze by¢ to dodatkowa
przestanka by korzysta¢ ze wspominanego zwolnienia.

14.Prognoza przychodu

Bez wzgledu na to, czy planowana firma bedzie ptatnikiem podatku VAT, czy podmiotem
zwolnionym z podatku VAT, przychody w ramach prognozy finansowej zawsze wskazujemy z
pominieciem podatku VAT. W kalkulacji przychoddw nie wpisuje sie tez samej dotacji, gdyz nie stanowi
ona zysku z prowadzonej dziatalnosci.

Prognoza przychodu powinna w sposdb bezposredni wigzaé sie z przedstawionym we wniosku
i biznesplanie cennikiem oraz planem marketingowym. Chodzi o to, by wskazany przychdd byt
wiarygodny wzgledem zdolnosci wytwadrczych firmy i mozliwej do pozyskania liczby klientow. Nalezy
pamietad, ze kazda dziatalno$¢ wymaga nieco innego podejscia i nie ma jednej ztotej metody okreslenia
przewidywanego poziomu przychoddéw. Wykonujgc obliczenia — powinniSmy umiesci¢ opis,
wyjasniajacy jak zostaty wykonane nasze obliczenia i na jakich zatozeniach sie opieraty. Powinny one
by¢ tez racjonalne. Deklaracja wykorzystania zdolnosci produkcyjnych nowopowstatej firmy na
poziomie przekraczajgcym 90% — moze $wiadczy¢ o nierealnym optymizmie przedsiebiorcy (chyba, ze
firma nalezy do branzy charakteryzujacej sie duzym deficytem ustugodawcow, dla ktérej taki poziom
wykorzystania zdolnosci produkcyjnych juz w pierwszym roku dziatalnosci bedzie mozliwy).
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Przyktadowa prognoza przychodow dla dziatalnosci ustugowej (kosmetyka)

a) Cennik swiadczonych ustug

Rodzaj ustugi Cena Szacunkowy Szacunkowy
czas pracy koszt materiatow
(w minutach) | jednorazowych i
kosmetykow na
zabieg
Lifting rzes z farbka, botoksem i keratyng 170,00 zt 70 20,00 z
Lifting brwi z farbka, botoksem i keratyng 180,00 zt 80 20,00 z
Zabieg odzywczy brwi, zabieg odzywczy rzes | 145,00 z 55 12,50 2
Fototerapia 175,00 z# 25 5,00 z
Infuzja tlenowa 350,00 =zt 45 15,00 zt
Oczyszczanie wodorowe 4 etapowe 305,00 =zt 65 40,00 z
Oczyszczanie wodorowe 5 etapowe 335,00 =zt 70 50,00 zt
Oczyszczanie wodorowe 6 etapowe 375,00 zt a0 55,00 zt
Bloomea 585,00 90 115,00 z
Bloomea (rozstepy) 475,00 zt 50 70,00 z
Bloomea (dionie) 250,00 z 50 60,00 =t
Depilacja pasta cukrowa 60,00 z 25 5,00 zt
Sonoforeza 185,00 30 7,50z
Fala radiowa bipolarna 250,00 z 40 12,50 zt
Kawitacja 100,00 z 15 2,00z
Farbka brwi 70,00 z 30 3,00 =
Masaz oczu i okolic oczu 100,00 zt 20 2,00 zt
Mikroprady: twarz, okolice oczu, usta 150,00 zt 20 7,00zt
Srednia 236,67 zi 48 27,86 zt

b) Wyjasnienia

Biorgc pod uwage podejmowane dziatania reklamowe, ktdre opisuje w punkcie XY wniosku — w
typowym miesigcu kalendarzowym wykonam ok. 70 ustug. Uwzgledniajgc przedstawiony wyzej cennik,
srednia stawka dla pojedynczej ustugi wyniesie 236,67 zi, a zwigzany z niq czas pracy: 48 minut.
Wykonanie 70 zabiegow zajmie mi wiec ok. 56 roboczogodzin i umozliwi uzyskanie przychodu na
poziomie 16 566,90 zt/miesigc. Do tego dochodzi czas przejazdéw do klienta. Przyjmujgc dodatkowe 30

minut na zabieg (dojazd, rozpakowywanie i zapakowywanie sprzetu), szacuje, ze dodatkowy czas mojej
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pracy wyniesie ok. 35 godzin w miesiqgcu. tgcznie — 91 roboczogodzin. Przy zatoZeniu, Ze 160
roboczogodzin stanowi 100% moich zdolnosci realizacyjnych, przedstawiona kalkulacja i zatozenia sq
dos¢ ostrozne i realne. 91 roboczogodzin w miejscu odpowiada bowiem wykorzystywaniu ok. 57%
moich faktycznych zdolnosci realizacyjnych.

Prognoza przychodéw w handlu

W przypadku dziatalnosci handlowej nalezy skupié sie na mozliwosciach pozyskania klienta, gdyz
czas samej transakcji zwykle zamyka sie w okresie maksymalnie kilku minut, przez co nie stanowi
istotnej zmiennej majacej realny wptyw na poziom sprzedazy.

Dobrym sposobem okreslenia szacunkowego poziomu sprzedaiy bedzie obserwacja innej
firmy o takim samym profilu, zlokalizowanej w miejscu o podobnej atrakcyjnosci. Warto kilkukrotnie
odwiedzi¢ taki sklep i oszacowaé — ilu klientdw kupuje tam $rednio w ciggu godziny oraz ile $rednio
wydajg klienci podczas zakupdw. Na potrzeby prognozy najlepiej uwzglednié¢ stosunkowo szeroki
zakres towardw (najlepiej 30-40 przyktaddw), a jednoczesnie zadbaé o to, by byly to produkty
zrdznicowane cenowo, tak by swoje miejsce w tabeli miata zaréwno drobnica, jak i najdrozsze towary.

Zupetnie innego podejscia wymaga sklep internetowy. W tym przypadku liczbe transakcji
okreslamy gtéwnie w oparciu o liczbe odwiedzin sklepu (wynikajgcg z planu marketingowego) i
przewidywang konwersje (odsetek oséb odwiedzajgcych strone sklepu decydujgcych sie na zakup).
Jako typowq wartos¢ koszyka zamdwien w sklepie internetowym mozemy przyjgé srednig wartosé
typowego produktu pomnozong przez 1,5, chyba, ze planujemy sprzedaz towardw niskiej wartos$¢ np.
akcesoria papiernicze lub krawieckie. W takich przypadkach typowy koszyk zaméwien zwykle obejmuje
co najmniej kilka produktéw (raczej nikt nie zakupi pojedynczego dtugopisu lub guzika przez Internet,
gdyz byto by to dla niego nieoptacalne z uwagi na koszt przesyiki).

Oczywiscie, kazda firma jest inna i moze wymagaé nieco innego podejscia. Prognozujac
przychody powinnismy robi¢ to w sposéb mozliwie obiektywny, bazujgc na silnych przestankach, ktére
uprawdopodobnig przewidywane efekty ekonomiczne.

Prognoza finansowa we wniosku o dotacje PUP

Prognoza finansowa zawsze pozostaje tylko prognozg. W przypadku dotacji na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, stanowi ona jeden z elementdw, w oparciu o ktéry Komisja ocenia szanse
przetrwania danej firmy na lokalnym rynku. W perspektywie procesu ubiegania sie o dofinansowanie
stuzy ona gtéwnie przekonaniu urzednikdéw do przyznania srodkdéw finansowych. Po uzyskaniu dotacji,
Urzad Pracy (lub inna instytucja udzielajgca dotacji), nie rozlicza wnioskodawcy z realnie uzyskiwanych
przychodéw. Oznacza to, ze nie weryfikuje sie na ile zaktadane we wniosku i biznesplanie efekty
ekonomiczne pokrywajg sie z realnie uzyskiwanymi efektami finansowymi.

Z drugiej jednak strony, dla wtasnego dobra dobrze jest powaznie podejs¢ do tematu. W koricu
Swiadomos¢ mozliwych do uzyskania efektow ekonomicznych w duzym stopniu decyduje o tym jakie
koszty warto ponosié¢, a w jakich obszarach oszczedzaé, co znaczgco utatwi utrzymanie ptynnosci

finansowej.
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15.Jak obliczy¢ koszty prowadzenia firmy?

Jezeli nasza firma jest pfatnikiem podatku VAT, nalezy pamietaé, aby wszystkie koszty
ujmowac w kwotach netto (wyjatkiem jest koszt paliwa). | odwrotnie, jezeli nasza firma ma stanowic
ptatnika korzystajacego z podmiotowego zwolnienia w zakresie VAT — wszystkie koszty ujmujemy w
kwotach brutto, czyli tagcznie z podatkiem VAT (gdyz w przypadku zwolnienia nie mozemy uzyskac
zwrotu VAT).

Ponizej przedstawiam liste typowych kategorii kosztowych, jakie nalezy uwzgledni¢ w
obliczeniach. Jezeli dana kategoria kosztowa nie ma zastosowania w przypadku naszego
przedsiewziecia, a pojawia sie we wniosku, to nalezy wpisa¢ 0,00 zt oraz wskaza¢, dlaczego dana
wartos$¢ nie wystepuje (np. koszt najmu lokalu — 0,00 zt: na potrzeby dziatalnosci wykorzystam
wtasnosciowy lokal mieszkalny)

Zaleca sie, aby kazda przedstawiona kategoria kosztowa posiadata swoje uzasadnienie.
Jezeli konstrukcja wniosku nie pozwala na umieszczenie takiego uzasadnienia bezposrednio w tabeli,
moze one zostaé umieszczone pod tabelg lub w odrebnym zafgczniku.

Przyktad uzasadnienia dla kategorii kosztowej — reklama firmy zajmujqcej sie obstugq
muzycznq wesel:

Hosting i rejestracja domeny — 25,00 zt/miesiqgc

Kampania reklamowa Google Ads — 500,00 zt/miesigc
Pakiet srebrny w serwisie weselezklasa.pl — 99,00 zt/miesigc
Kampania Meta Ads — 200,00 zt/miesigc

Druk wizytowek — 20,00 zt/miesigc

Razem: 844,00 zt/miesigc

Typowe kategorie kosztowe:

e Zakup towaru handlowego

Wskazujemy wartos¢ przedmiotow, ktore kupujemy do pdzniejszej odsprzedazy. llos¢ towaru
handlowego powinna pokrywac sie z zaktadanym w prognozie przychodéw poziomem sprzedazy. Na
potrzeby dotacji z PUP stosujemy pewne uproszczenie i zwykle pomijamy rezerwy magazynowe.

e Zakup materiatéw do produkgji

Wskazujemy materiaty i surowce, ktére zostajg przez nas przetworzone celem wykonania
innych produktéw lub zostang zuzyte w ramach $wiadczonych ustug. llos¢ materiatéw do produkcji
powinna sie pokrywac z zaktadanym w prognozie przychodéw poziomem sprzedazy. Zwykle w tej

kategorii mozemy uwzglednic¢ réwniez koszt zakupu ewentualnych opakowan.
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¢ Koszt najmu lokalu

Wskazujemy koszt najmu wszystkich nieruchomosci wykorzystanych w ramach dziatalnosci.
Jezeli siedziba firmy miesci sie w miejscu zamieszkania, co czesto ma miejsce np. w przypadku ustug z
zakresu projektowania graficznego to mozemy tu wskaza¢ zerowy koszt najmu. Konieczna jest jednak
umowa nieodptatnego uzyczenia lub akt wtasnosci potwierdzajacy fakt dysponowania takim lokalem.

¢ Wynagrodzenie pracownikéw

Wskazujemy wynagrodzenie wszystkich zatrudnianych pracownikéw w kwocie brutto, czyli
kwote brutto zawierajgcg rowniez sktadki ZUS ptacone przez pracownikow.

¢ Narzuty na wynagrodzenie pracownikow

W zwigzku z zatrudnieniem pracownikéw pracodawca ponosi dodatkowe koszty zwigzane z
narzutami na wynagrodzenia. Jest to ubezpieczenie emerytalne, rentowe, wypadkowe, sktadka na
Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Harcowniczych. Ta kwota nie jest potracana z
wynagrodzenia, z tego wzgledy traktuje sie jg zwykle jako odrebng kategorie kosztowa. Dla przykfadu,
przy minimalnym wynagrodzeniu (4 806,00 zt brutto/miesigc w 2026 roku), dodatkowe narzuty na
wynagrodzenia wyniosg 984,28 zt/miesiac.

e Reklama

Uwzgledniamy tu wszelkie wydatki zwiane z reklama, ktére ponosimy w sposoéb staty, tj. druk
wizytowek, dystrybucje ulotek, kampanie Google Ads, pozycjonowanie strony internetowej, publikacje
ogtoszen w prasie itp. Zwykle nie uwzglednia sie tu inwestycji o charakterze jednorazowym, ktére
zostaty uwzglednione w tabeli kosztéw podjecia dziatalnosci np. wykonanie szyldu reklamowego,
oklejenie samochodu, stworzenie strony internetowej, zaprojektowanie logotypu itp. Wskazane kwoty
powinny odpowiada¢ temu, co zostatlo wyszczegdlnione w zaprezentowanym wczesniej planie
marketingowym.

o Koszty transportu
Koszty transportu obejmuja:

a) wydatki zwigzane z przywiezieniem towaru handlowego i surowcéw do siedziby
firmy

b) dojazd do miejsca wskazanego przez klienta celem wykonania powierzonych ustug
(np. prace budowlane)

c) dostawa towarow/produktéw do klienta (nalezy pamietaé, by wskazany koszt
wysytki towardow byt adekwatny do prognozowanego poziomu zamowien, przedstawionego
w prognozie przychoddéw)

d) ewentualny dojazd przedsiebiorcy do siedziby firmy

Uzasadnienie dla kosztéw transportu moze wygladac w sposéb nastepujgcy (przyktad dotyczy

firmy zajmujgcej sie lokalnym serwisem urzgdzen elektronicznych):
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Przyktad

W celu dojazdu do klientow bede sie postugiwat samochodem Opel Zafira B (spalanie
8,9 L.Pb/100km). Zaktadam, ze sredni dystans zwigzany z dojazdem do klienta wyniesie 10km
x 2 (odbior urzqdzenia i dowdz naprawionego urzqgdzenia). Biorgc pod uwage cene benzyny na
poziomie 6,90 zt/1L, koszt transportu obliczam w sposob nastepujgcy: [(50 klientéw x 10km x
2)/ 100km] x 8,9L x 6,90 zt = 614,10 zt. Do tego dochodzi koszt transportu czesci zamiennych.
Wskazani prze ze mnie dostawcy oferujq darmowq dostawe czesci przy zamodwieniach
przekraczajgcych 200,00 zt. Biorgc pod uwage zaktadangq ilos¢ ustug i zwiqzang z tym liczbe
czesci — nie przewiduje dodatkowych kosztow transportu.

¢ Media

Uwzgledniamy tu koszt ogrzewania, wody, energii elektrycznej, gazu itp. Nalezy pamieta¢, iz
nawet w przypadku, gdy dysponujemy lokalem w oparciu o umowe nieodptatnego uzyczenia —
nalezy koniecznie uwzgledni¢ media, gdyzumowa uzyczenia nie moie obejmowac
kosztow eksploatacyjnych. Jezeli siedzibe firmy stanowi jednoczesnie miejsce zamieszkania, to
powinnismy uwzgledni¢ czes¢ optat, tj. dodatkowej energii elektrycznej, wody, ogrzewania — ktérych
zuzycie wzrasta z tytutu prowadzonej firmy. W wielu przypadkach (np. ustug zwigzanych z
projektowaniem graficznym) jedynym medium, ktdérego zuzycie realnie wzrosnie bedzie prad
(eksploatacja komputera, tabletu itp.). W takich sytuacjach mozemy wspoméc swoje
obliczenia kalkulatorem zuzycia pradu.

¢ Optaty administracyjne, koncesje, ubezpieczenia

Mozemy tu uwzgledni¢ abonament telefoniczny, Internet, optaty zwigzane z prowadzeniem
rachunku bankowego, OC samochodu, koncesje na sprzedaz alkoholu itp.

e Amortyzacja srodkéw trwatych

Amortyzacja dotyczy tylko tych podatnikéw, ktérzy wybrali rozliczenie podatku
dochodowego na zasadach ogdlnych lub w oparciu o podatek liniowy. W przypadku srodkéw trwatych,
ktorych wartosé przekracza 10 000,00 zt — koszt ich zakupu uwzglednia sie w kosztach prowadzenia
firmy stopniowo (koszt ma odpowiadaé stopniowej utracie wartosci srodkéw trwatych wraz z ich
zuzyciem). Rzecz jasna nie mozna amortyzowac rzeczy zakupionych z dotacji, gdyz kwota dotacji jest
zwolniona z podatku dochodowego i amortyzacja prowadzita by do podwdjnego zwolnienia. Stawke
amortyzacji mozna sprawdzi¢ tutaj: Wykaz Rocznych Stawek Amortyzacyjnych.

Przyktad:

Jezeli w ramach dziatalnosci zamierzamy wykorzysta¢ wtasny samochdd, ktérego obecna
wartos¢ wynosi 15 000,00 zt, to mozemy go amortyzowacé w stawce 20%/rok, co oznacza, iz miesieczna
amortyzacja wyniesie 250,00 zt poniewaz (15 000,00 zt x 20%)/12 miesiecy = 250,00 zt. Amortyzacja
umozliwia obnizenie podstawy opodatkowania. Przy samochodzie o wskazanej wyzej wartosci, w ciggu
5 lat, amortyzacja obnizy nasz podatek dochodowy o 2700,00 zt. Jezeli wiec mamy mozliwosc
amortyzacji, to zawsze warto z niej korzystac. Oczywiscie by méc amortyzowac posiadany samochad,

musi sie on sta¢ majgtkiem naszej firmy (wprowadzenie do ewidencji sSrodkéw trwatych).
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 Sktadki ZUS

Przedsiebiorca z tytutu prowadzonej dziatalnosci ponosi koszty zwigzane ze sktadkami ZUS.
Kosztem prowadzenia firmy jest sktadka na ubezpieczenie spoteczne. W przypadku sktadki
zdrowotnej sprawa jest bardziej skomplikowana. W przypadku gdy wybrang forma opodatkowania sg
zasady ogdlne — nie mozemy odliczaé sktadki zdrowotnej od podstawy opodatkowania. Jezeli wybrang
forma opodatkowania jest ryczatt, mozemy od podstawy opodatkowania odliczy¢ 50% kwoty
zaptaconych sktadek zdrowotnych. W przypadku gdy pfacimy podatki liniowo — mozemy odliczy¢ od
podstawy opodatkowania zaptacone sktadki zdrowotne (obowigzuje jednak limit, ktéry w 2026 roku
wynosi 11600,00 zt).

W wielu Urzedach Pracy konstrukcja rachunku zyskéw i strat ktéra znajduje sie w obrebie
whniosku moze narzuca¢ nam konkretny sposéb prowadzenia obliczen. Przyktadem moze byé wniosek,
o dotacje ktory obowigzywat w PUP Watbrzych, gdzie konstrukcja rachunku zyskdéw i strat wymagata
taczenia ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego. W tych rzadkich przypadkach najlepiej stosowac
sie do wytycznych PUP nawet jezeli pod wzgledem formalnym sg one btedne.

W przypadku nowych przedsiebiorcéw, a wiec takich, ktérzy w ostatnich 5 latach nie
prowadzili dziatalnosci gospodarczej — mogg oni przez pierwsze 6 miesiecy korzystac¢ ze zwolnienia i
nie ptaci¢ ubezpieczenia spotecznego a przez kolejne 2 lata korzystac z tzw. sktadki preferencyjnej,
ktdra od stycznia 2026 wynosi: 456,20 zt/miesigc (wliczajac dobrowolne ubezpieczenie chorobowe).

¢ Pozostate koszty

Umieszczamy tu koszty wynikajgce z prowadzenia firmy, ktére nie zostaty uwzglednione w
inny miejscu np. koszt obstugi biura rachunkowego, koszt zakupu materiatdw biurowych, zakup

Srodkow czystosci, prowizja od sprzedazy na rzecz allegro.pl itp.

16. Obliczenie zysku

Punktem wyjscia dla obliczenia prognozowanego
zysku z dziatalnosci jest szacunkowy przychéd
oraz  prognoza  kosztébw  zwigzanych z
prowadzeniem firmy. Informacje dotyczace
obliczenia tych pozycji znalazty sie w poprzednich
artykutach.

Pierwszy krok — obliczenie zysku brutto

Operacje wykonujemy  odejmujgc  sume
ponoszonych w ramach prowadzenia firmy kosztéw od prognozowanego przychodu.

Przyktad

W ramach uzyskalismy przychdd na poziomie 16095,00 zt/miesigc i koszty prowadzenia firmy w
wysokosci 10266,54 zt/miesigc. Zysk brutto wyniesie wiec: 16095,00 zt — 10266,54 zt = 5828,46 zt.
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Kolejny krok to odliczenie zysku netto

W tym celu od uzyskanego zysku brutto, odejmujemy wartos¢ naleinego podatku
dochodowego oraz wartos¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotne wiasciciela firmy. Niestety sposéb
obliczania sktadki na ubezpieczenie zdrowotne po wprowadzeniu Polskiego tadu znacznie sie
skomplikowat. Do tej pory byta to odgdrnie ustalona kwota obowigzujgca przez caty rok. Obecnie
wysokos¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotne zalezy od wybranej formy opodatkowania i/lub kwoty
uzyskanego dochodu za miesigc poprzedni. W przypadku zasad ogdélnych jest to 9% dochodu z miesigca
poprzedniego (lub 4,9% w przypadku opodatkowania liniowego). Jezeli uzyskany dochdd jest nizszy,
niz minimalne wynagrodzenie — to skfadke zdrowotng nalicza sie wzgledem wynagrodzenia
minimalnego.

Uwagal! Sktadki za pierwszy miesigc prowadzenia firmy odprowadzamy do 20 dnia kolejnego
miesigca. Daje to czas na wilasciwe wyliczenie i zaraportowanie wzgledem ZUS wysokosci skfadki
zdrowotnej. | niestety —bedzie sie tak dziato co miesigc, czyli co miesigc nalezy ztozy¢ do ZUS deklaracje
DRA okreslajacg w jaki sposéb zostata obliczona sktadka zdrowotna.

W przypadku ryczattu sktadka zdrowotna zalezy od rocznych obrotdéw firmy i przecietnego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw za IV kwartat roku poprzedzajgcego. Biorgc pod uwage, ze
przecietne miesieczne wynagrodzenie z IV kwartatu 2024, sktadka zdrowotna dla ryczattowcéw w roku
2025 ksztattuje sie nastepujaco:

e 461,66 zt/miesigc dla przedsiebiorcow, ktdérych roczne obroty nie przekroczg 60.000,00 zt

e 769,43 zt/miesigc dla przedsiebiorcéw, ktérych roczne obroty wyniosty od 60.000,00 zt do
300.000,00 zt

e 138497 zt/miesigc dla przedsiebiorcow osiggajgcych obroty przekraczajgce 300.000,00 zt/rok

Wartos¢ podatku dochodowego zalezy od wybranej formy opodatkowania. Szczegétowe
informacje na ten temat znajdziesz w rozdziale dotyczgcym wyboru formy opodatkowania.

Nalezy pamietaé, ze zwolnienie ze sktadek przez okres 6 miesiecy oraz preferencyjna
stawka ZUS dla nowych przedsiebiorcow nie obejmuja ubezpieczenia zdrowotnego, a jedynie
ubezpieczenie spoteczne.

Przyktad

Firma optaca podatek dochodowy na zasadach ogdlnych. W ramach prowadzonej dziatalnosci
uzyska w lutym 2026 zysk w wysokosci 8 000,00 zt (w styczniu 2026 jej zysk wynidst 6.000,00 zt).
Tym samym podatek dochodowy za luty wyniesie: 8.000,00 zt x 12% = 960,00 zt. Sktadka na
ubezpieczenie zdrowotne za luty wyniesie: 6.000,00 zt x 9% = 540,00 zt.

UmoZzliwia to okreslenie zysku netto w lutym:
8.000,00 zt — (960,00 zt + 540,00 zt) = 6500,00 zt

Jezeli chcielibysmy by¢ bardziej precyzyjni, to mozemy w rozliczeniu miesiecznym uwzglednié
wartos¢ wynikajgcq z kwoty wolnej od podatku:
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30.000,00 zt (kwota wolna od podatku) x 12% (wysokos¢ podatku w pierwszym progu skali
podatkowej) = 3.600,00 zt

3.600,00 zt / 12 miesiecy = 300,00 zt/miesiqgc jako kwota obnizajgca podatek
Tym samym obliczenie realnego zysku netto prezentowato by sie w sposob nastepujgcy:

8.000,00 zt — [(960,00 zt — 300,00 zt) + 540,00 z1] = 6800,00 zt

Uwaga! Wraz z ustaleniami Polskiego tadu, przedsiebiorcy opodatkowani na zasadach
ogdlnych stracili mozliwos¢ odliczania sktadki zdrowotnej od podatku. Jednoczesnie zasady ogdlne
sg jedyna forma opodatkowania pozwalajaca na korzystanie z kwoty wolnej od podatku.

Nalezy pamietad, ze kazdy Urzad Pracy ma inne wzory wniosku/biznes planu oraz odmienne
wytyczne w zakresie przygotowania dokumentéw. Moze sie okazaé, ze dany PUP narzucit takg budowe
prognozowanego rachunku zyskow i strat, ktora przesuwa ubezpieczenie zdrowotne do kosztow i/lub
uniemozliwia zastosowanie niektérych odliczen. W takim przypadku nalezy dostosowac sie do
oczekiwan Urzedu Pracy, nawet jezeli nie s one zgodne z obowigzujgcymi zasadami.

POTZREBUJESZ POMOCY W UZYSKANIU DOTACII ?

WZORY GOTOWYCH SPRAWDZENIE
BIZNES PLANOW DOKUMENTOW

PISANIE WNIOSKOW
O DOTACJE Z PUP

= =Y . XX
S
T Ao

— 2=
760 21 min 97% 17 lat
wykonanych wnioskow pozyskanych grantow skutecznosc doswiadczenia

https://biznesplany24.pl/oferta/
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17. Jak wypetni¢ formularz informacji o pomoc de minimis?

Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis to jeden z
obowigzkowych zatgcznikow do wniosku o dotacje na podjecie dziatalnosci (wyspania sie go rowniez w
przypadku, jezeli wczesniej nie uzyskato sie zadnej pomocy de minimis). Ponizej przedstawiam
instrukcje jego wypetniania.

Czysty formularz w nowej wersji, ktora obowigzuje od 13 listopada 2025 mozna pobraé tutaj:

e Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis (wersja PDF)

Uwaga! Ponizsza instrukcja dotyczy jedynie sytuacji, w ktérej wnioskowania stara sie dotacje z
Urzedu Pracy na podjecie dziatalnos$ci a wczesniej nie otrzymat zadnej pomocy de minimis. W innych
sytuacjach formularz ten wypetnia sie w nieco odmienny sposéb.

Uwaga! Jezeli dany Urzad Pracy przygotowat swéj wlasny wzdér wypetnienia tego zatacznika, to
nalezy sie do niego dostosowac. Z uwagi na to, ze formularz jest uogdlniony i dotyczy gtdwnie
podmiotéw istniejacych, format niektérych pytan dopuszcza pewng dowolnosé. Bywa wiec, ze dany

Urzad zyczy sobie, aby pytania, ktére nie dotyczg wnioskodawcy oznacza¢ w inny sposéb.

72



mailto:info@biznesplany24.pl
https://biznesplany24.pl/wp-content/uploads/2025/12/formularz-o-pomocy-de-minimis.pdf

biznﬂsplanyﬂpl

Zalaczniki do rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 17 pazdziernika 2025 r. (Dz. U. poz. 1489)

Zalacznik nr 1

Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu si¢ 0 pomoc de minimis

Stosuje sie do pomocy de minimis udzielanej na warunkach okreslonych w rozporzadzeniu Komisji (UE)
2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 2023/2831 z 15.12.2023)

A. Informacje dotyczace podmiotu, ktoremu ma
by¢ udzielona pomoc de minimis"

Al. Informacje dotyczace wnioskodawcy
niebedacego podmiotem, ktéremu ma byc¢
udzielona pomoc de minimis®

1. Identyfikator podatkowy NIP podmiotu

Ndentyﬁkator podatkowy NIP wnioskodawcy®
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2. Imie i nazwisko albo nazwa podmiotu

2a. Imig¢ 1 nazwisko Ele nazwa wnioskodawcy

Imie i nazwisko

3. Adres miejsca zamieszkania albo adres siedziby
podmiotu

3a. Adres miejsca zamieszkania\zlJO\adres siedziby

wnioskodawcy

Adres zamieszkania

whioskodawcy

4. Identyfikator gminy, w ktérej podmiot ma miejsce zamieszkania albo siedzibe®

Wopisujemy identyfikator gminy, zgodny z
adresem zamieszkania. Lste identyfikatorow,
gmin do pobrania znajdziesz ponizej galerii M

5. Forma prawna podmiotu®

Vv

przedsiebiorstwo panstwowe

[

jednoosobowa spotka Skarbu Panstwa

[

jednoosobowa spotka jednostki samorzgdu terytorialnego w rozumieniu przepisow ustawy O
z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (Dz. U. z 2021 r. poz. 679)

z pozn. zm.)

podmiot, w stosunku do ktorego Skarb Panistwa, jednostka samorzadu terytorialnego,

przedsiebiorstwo panstwowe lub jednoosobowa spotka Skarbu Panstwa sa podmiotami, ktore
posiadaja uprawnienia takie jak przedsiebiorcy dominujgcy w rozumieniu przepisow ustawy |:|
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616,

jednostka sektora finansow publicznych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia |:|
2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1530, z pdzn. zm.)

inna (poda¢ jaka)

X

Indywidualna pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza osoby fizycznej

Lista identyfikatorow GMIN do pobrania:

https://bip.stat.gov.pl/files/gfx/bip/pl/defaultstronaopisowa/142/1/1/wykaz identyfikatoro

w i nazw jednostek podzialu terytorialnego kraju 01012015.pdf
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6. Wielkos¢ podmiotu, zgodnie z zalacznikiem I do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca
2014 r. uznajacego niektdre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 1 108
Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z pozn. zm.)>

mikroprzedsigebiorca N sredni przedsiebiorca D

maly przedsiebiorca ] inny przedsiebiorca ]

7. Klasa dziatalnosci, w zwigzku z ktorg podmiot ubiega sie o0 pomoc de minimis®

Wpisujemy 4 pierwsze cyfry z wybranego, gtéwnego kodu PKD dla
planowanej firmy. Liste kodow gmin znajdziesz w linku ponizej v
\"4

a) okreslona zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 18 grudnia 2024 r. w sprawie N
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. poz. 1936)

b) okreslona zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie I:'
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. poz. 1885, z p6zn. zm.)”

8. Data utworzenia podmiotu

Wpisujemy przewidywang date uruchomienia firmy,
a Wiec date w przysztosci (najlepiej doda¢ ok. 6-8
tygodni liczagc od planowanej daty ztozenia wniosku)

dzien miesiac rok
9. Powigzania z innymi przedsiebiorcami

8)

Czy miedzy podmiotem a innymi przedsiebiorcami istniejg powigzania polegajgce na tym, ze:

a) jeden przedsiebiorca posiada wigkszo$¢ praw
glosu akcjonariuszy lub wspolnikéw drugiego Ctak hie
przedsigbiorcy?

b) jeden przedsiebiorca ma prawo wyznaczy¢
lub odwotaé¢ wiekszos¢ cztonkoéw organu D .

. . nie
zarzadzajacego lub nadzorczego innego
przedsiebiorcy?

c) jeden przedsiebiorca ma prawo wywieraé

dominujacy wpltyw na innego przedsiebiorce
zgodnie z umowg zawartg z tym przedsiebiorcg I:ltak I:lnie
lub zgodnie z jego dokumentami
zatozycielskimi?

d) jeden przedsiebiorca, ktory jest
akcjonariuszem lub wspdlnikiem innego

przedsiebiorcy lub jego cztonkiem, zgodnie
z porozumieniem z innymi akcjonariuszami, iax hie
wspolnikami lub czlonkami tego
przedsiebiorcy, samodzielnie kontroluje
wiekszos$¢ praw glosu u tego przedsiebiorcy?

e) przedsiebiorca pozostaje w jakimkolwiek ze
stosunkow opisanych w lit. a—d przez jednego )
innego przedsiebiorce lub kilku innych Dk [nie

przedsiebiorcow?

W przypadku zaznaczenia przynajmniej jednej odpowiedzi twierdzacej w lit. a—e nalezy poda¢:
a) identyfikator podatkowy NIP wszystkich
powigzanych z podmiotem przedsiebiorcow NIE DOTYCZY

Aktualna klasyfikacja PKD wraz z wyjasnieniami:
https://klasyfikacje.stat.gov.pl/static/pkd 25/pdf/KlasyfikacjaPKD2025.pdf
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b) taczng warto$¢ pomocy de minimis
udzielonej wszystkim powiazanym z
podmiotem przedsiebiorcom w okresie NIE DOTYCZY
minionych 3 lat” poprzedzajacych dzien
wystgpienia z wnioskiem o udzielenie pomocy
de minimis'”

10. Informacja o utworzeniu podmiotu w wyniku podzialu innego przedsiebiorcy lub polaczenia z innym
przedsiebiorca, w tym przez przejecie innego przedsiebiorcy, lub w wyniku przeksztalcenia przedsiebiorcy

Czy podmiot w okresie 3 lat poprzedzajacych dzien wystapienia z wnioskiem o udzielenie pomocy de minimis:

a)p wskutek polaczenia sie innych .
przedsiebiorcow? Crak Chie

b) przejat innego przedsigbiorce? [iax Cnie
¢) powstal w wyniku podziatu innego Mo
przedsiebiorcy? ta nie
d) powstal w wyniku przeksztalcenia H )
przedsiebiorcy? tak

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzacej w lit. a lub b nalezy poda¢:
a) identyfikator podatkowy NIP wszystkich
polaczonych lub przejetych przedsiebiorcow NIE DOTYCZY
b) taczng wartos¢ pomocy de minimis udzielonej
wszystkim polaczonym lub przejetym
przedsiebiorcom w okresie minionych 3 lat” NIE DOTYCZY
poprzedzajacych dzien wystgpienia z wnioskiem
o udzielenie pomocy de minimis'”
W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzacej w lit. ¢ lub d nalezy podac:
a) identyfikator podatkowy NIP przedsigbiorcy

NIE DOTYCZY

przed podzialem lub przeksztalceniem

b) taczna wartosé pomocy de minimis udzielonej
przedsigbiorcy istniejgcemu przed podziatem lub
przeksztalceniem, w odniesieniu do dziatalnosci
przejmowanej przez podmiot, w okresie NIE DOTYCZY
minionych 3 lat” poprzedzajacych dzien
wystapienia z wnioskiem o udzielenie pomocy
de minimis'”

Jezeli nie jest mozliwe ustalenie, jaka cze$¢ pomocy de minimis uzyskane] przez przedsiebiorce przed podzialem
byla przeznaczona na dzialalnos¢ przejetg przez podmiot, nalezy podac:

a) laczng warto$¢ pomocy de minimis udzielonej
przedsiebiorcy przed podzialem w okresie
minionych 3 lat” poprzedzajacych dzien NIE DOTYCZY

wystapienia z wnioskiem o udzielenie pomocy

de minimis'”

b) warto$¢ kapitatu przedsiebiorcy przed

podzialem (w PLN) NIE DOTYCZY
c¢) warto$¢ kapitalu podmiotu na moment
podziatu (w PLN) NIE DOTYCZY

B. Informacje dotyczace sytuacji ekonomicznej podmiotu, ktéremu ma byé udzielona pomoc de mininis'?

1. Czy wobec podmiotu toczy si¢ postepowanie upadiosciowe lub restrukturyzacyjne lub czy spelnia on kryteria
kwalifikujace go do objecia postepowaniem upadlosciowym?
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|:| tak nie

2. Czy podmiot bedgcy przedsiebiorcg innym niz mikroprzedsiebiorca lub innym niz maly lub sredni
przedsiebiorca albo — w przypadku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 7 rozporzadzenia Komisji (UE) 2023/2831
z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 1 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do
pomocy de minimis — podmiot bedacy kazdym przedsiebiorca znajduje sie w sytuacji gorszej niz sytuacja
kwalifikujaca sie do oceny kredytowej B-7'%

] tak ] nie Mnie dotyczy

3. Czy w okresie 3 lat poprzedzajacych dzien wystapienia z wnioskiem o udzielenie pomocy de minimis:

a) podmiot odnotowuje rosnace straty? E{ak Dnie
b) obroty podmiotu malejg? (iak Chie
¢) zwigkszeniu ulegaja zapasy podmiotu lub

niewykorzystany potencjat do $wiadczenia Ciak LU hie
ustug?

d) podmiot ma nadwyzki produkeji?'¥ (iak Chie
e) zmniejsza si¢ przeplyw Srodkow ,
finansowych? Dtak Dme
) zwigksza si¢ suma zadluzenia podmiotu? Clrak g},g
g) rosna kwoty odsetek od zobowiazan _
podmiotu? Cra Clnie
h) wartos¢ aktywow netto podmiotu zmniejsza .
si¢ lub jest zerowa? Cliak Clnie
1) zaistnialy inne okoliczno$ci wskazujgce na

trudnosci w zakresie plynnosci finansowe;? Dtak Dnie

Jezeli tak, nalezy wskaza¢ jakie:

NIE DOTYCZY

C. Informacje dotyczace dzialalnosci gospodarczej prowadzonej przez podmiot, ktéremu ma by¢
udzielona pomoc de minimis

1. Czy podmiot, ktéremu ma by¢ udzielona pomoc de minimis, prowadzi dziatalnos¢:

a) w zakresie produkcji podstawowe] O )
produktéw rybotowstwa i akwakultury?'? tak Xme

b) w zakresie produkcji podstawowej

produktow rolnych wymienionych ] N )
w zaltaczniku I do Traktatu o funkcjonowaniu tak me
Unii Europejskiej?

4
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2. Czy pomoc de minimis, o ktorg podmiot wnioskuje, bedzie przeznaczona na dziatalnos¢ wskazang w pkt 1
lit. a lub b?

Dtak ‘Mnie

3. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzgcej w pkt 1 lit. a lub b: czy jest zapewniona rozdzielnosé¢
rachunkowa'? uniemozliwiajgca przeniesienie na wskazana w tych literach dzialalno$é korzyséci wynikajacych
z uzyskanej pomocy de minimis (w jaki sposob)?

D tak D nie Nnie dotyczy

D. Informacje dotyczace pomocy otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztéw, na ktorych pokrycie
ma by¢ przeznaczona pomoc de minimis, o ktora podmiot wnioskuje

1. Czy pomoc de minimis, o ktorg podmiot wnioskuje, zostanie przeznaczona na pokrycie dajacych sie
zidentyfikowa¢ kosztow?

Ktak Dnie

2. Jezeli tak, to czy na pokrycie tych samych kosztow, o ktérych mowa powyzej, podmiot otrzymal pomoc inng
niz pomoc de minimis?

Crak xm'e Olnie dotyczy

3. Jezeli tak, nalezy wypelni¢ ponizsza tabele'® w odniesieniu do ww. pomocy innej niz pomoc de minimis oraz
w odniesieniu do pomocy de minimis na te same koszty
Dzien Podmiot Podstawa prawna

p . ix
Lp. | udziclenia | udziclajgcy udzielenia reesnaczene Forma pomocy Wartos¢ pomocy bruito
pomaocy (PLN)
pomocy pomocy pomocy
1 2 3 4 5 6 7

\

\

4. Jezeli w tabeli wykazano otrzymang pomoc inng niz pomoc de minimis, nalezy dodatkowo wypelni¢ lit. a—h
ponizej:

a) opis przedsiewziecia

NIE DOTYCZY

b) koszty kwalifikujace sie do objecia pomoca w wartosci nominalnej i zdyskontowanej oraz ich rodzaje

NIE DOTYCZY

¢) maksymalna dopuszczalna intensywno$¢ pomocy
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NIE DOTYCZY

d) intensywno$¢ pomocy juz udzielonej w zwiazku z kosztami, o ktérych mowa w lit. b

NIE DOTYCZY

e) lokalizacja przedsiewziecia'”

NIE DOTYCZY

f) cele, ktére majg by¢ osiggniete w zwigzku z realizacjg przedsiewziecia

NIE DOTYCZY

g) etapy realizacji przedsiewziecia

NIE DOTYCZY
h) data rozpoczecia'® i zakoficzenia realizacji przedsiewziecia

NIE DOTYCZY

E. Informacje dotyczace osoby upowaznionej do przedstawienia informacji
Data

Data wypetnienia formularza

dzien miesigc rok

Stanowisko stuzbowe

NIE DOTYCZY

Numer telefonu

Wpisujemy nr telefonu wnioskodawcy

Imig, nazwisko 1 podpis

Podpisac nalezy sie wtasnorecznie, dtugopisem koloru innego niz kolor druku

D' W przypadku gdy o pomoc de minimis wnioskuje wspdlnik spotki cywilnej, jawnej albo partnerskiej, komplementariusz
spotki komandytowej albo komandytowo-akcyjnej nicbedacy akcjonariuszem, wspdlnik jednoosobowej spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig albo akcjonariusz prostej spdtki akcyjnej lub inny podmiot, na ktéry zostala przeniesiona
odpowiedzialno$¢ podatkowa, w zwigzku z dziatalnoscia prowadzong w tej spotce, podaje si¢ informacje dotyczace tej spotki.
W przypadku spétki cywilnej nalezy poda¢ NIP tej spotki, nazwe, pod jaka spétka funkcjonuje na rynku, oraz miejsce
prowadzenia dziatalnosci, a w przypadku braku nazwy 1 miejsca prowadzenia dzialalnosci — imiona i nazwiska oraz adresy
wszystkich wspolnikow tej spotki.

2 Wypehia si¢ w przypadku, gdy o pomoc de minimis wnioskuje wspolnik spétki cywilnej, jawnej albo partnerskiej,
komplementariusz spotki komandytowej albo komandytowo-akcyjnej niebedgcy akcjonariuszem, wspdlnik jednoosobowej
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig albo akcjonariusz prostej spotki akcyjnej lub inny podmiot, na ktéry zostata
przeniesiona odpowiedzialnos¢ podatkowa, w zwigzku z dziatalnoscig prowadzong w tej spolce (podaje si¢ informacje
dotyczace tego wspolnika, akcjonariusza albo komplementariusza lub osoby trzeciej, na ktdrg przeniesiono odpowiedzialno$¢
podatkowa).

3 O ile posiada identyfikator podatkowy NIP.
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18. Ztozenie dokumentow w Urzedzie Pracy

Kazdy PUP ma inne wytyczne dotyczace wniosku

Przed zaniesieniem wniosku do PUP, dobrze jest raz jeszcze przejrze¢ regulamin dotacji oraz
wszelkie dodatkowe wskazéwki znajdujgce sie w obrebie dokumentéw. Bywa, ze dany Urzad Pracy
wprowadza szczegdtowe zasady dotyczace ich sktadania. Takie dodatkowe wytyczne mogg okresla¢
dopuszczalny rodzaj czcionki, wielkos¢ odstepdw miedzy wierszami, maksymalng liczbe stron, sposéb
potaczenia stron itp.

Np. w Urzedzie Pracy m.st. Warszawa, dokumenty powinny by¢ wykonane z wykorzystaniem
czcionki Times New Roman 12 px, interlinia pojedyncza, a strony wniosku powinny by¢ ze sobg trwale
potaczone (np. przez bindowanie). PUP w Opolu zyczyt sobie z kolei, aby wnioski byty drukowane w
kolorze.

Niedostosowanie sie do wytycznych danego Urzedu Pracy moze skutkowac odrzuceniem wniosku
ze wzgledéw formalnych.

Czytelnosc i struktura dokumentéw

Nalezy zadba¢ o to, by dokumenty byly czytelne. Najlepiej uzupetni¢ je na komputerze i
wydrukowac. Pismo odreczne jest mato przystepne dla osoby oceniajgcej. tatwiej tez o btedy i
literéwki. Jezeli dany Urzad Pracy udostepnit formularze w postaci nieedytowalnej (np. wniosek w
formacie PDF) — to komputerowe wypetnienie jest troche trudniejsze. Mozna jednak postuzy¢ sie
dostepnym online programem, ktéry przekonwertuje nam pliki .PDF na edytowalny format .DOC (np.
https://www.ilovepdf.com/pl/pdf-do-word)

Wypetniajac wniosek i biznesplan — nie mozna zmienia¢ ogdlnej budowy dokumentéw. Mozemy
jedynie rozszerzac objetos¢ poszczegdlnych akapitéw, dodawac wiersze w tabelach — tak by zmiescita
sie cata tresc. Jezeli w obrebie wniosku chcesz wspomnieé o jakichs istotnych kwestiach, na ktdre nie
znajdujesz miejsca w obrebie formularzy — to umiesc je w dodatkowym zatgczniku.

W dokumentach nalezy uzupetnié¢ wszystkie pola. Jezeli jakie$ elementy cie nie dotyczg (np. imie i
nazwisko wspdtmatzonka w sytuacji, gdy jest sie panng lub kawalerem), nalezy wpisac ,,nie dotyczy”.

Upewnij sie, ze dokumenty zostaty podpisane we wszystkich wyznaczonych do tego miejscach.
Jezeli w obrebie wniosku znajduje sie lista zatgcznikdw, to ponumeruj je wedtug tej wtasnie listy. Kazdy
zatgcznik w postaci kserokopii, np. prawo jazdy — powinien zosta¢ opatrzony komentarzem:
,potwierdzam zgodnos$¢ z oryginatem” (data i podpis). Oryginaty nalezy wzig¢ ze sobg do ewentualnego
okazania w kancelarii PUP, podczas sktadania wniosku.

Ztozenie wniosku o dotacje w Urzedzie Pracy

Komplet dokumentéw najlepiej zanies¢ w opisanej teczce (imie, nazwisko, adres, nr telefonu).
Poszczegdlne strony powinny by¢ ze sobg zespolone, w sposéb uniemozlwiajgcy zgubienie przez
urzednikdw ktérejs ze stron.
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W przypadku zaswiadczen, np. o dochodach poreczyciela — to od daty wydania takiego dokumentu
nie powinno ming¢ wiecej niz 30 dni.

Dobrze jest zachowac dla siebie kopie przygotowanych dokumentéw. Moze sie ona przydaé¢ w
przypadku ewentualnego odwotania od decyzji PUP lub jako podstawa do wykonania ewentualnych
uzupetnien.

W przypadku wnioskéw sktadanych elektronicznie — musza one zostaé uprzednio podpisane
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Taki podpis jest dostepny na platformie ePUAP dla kazdej
osoby posiadajacej swoj profil zaufany: Podpisz dokumenty przez ePUAP

W przypadku wysyitki elektronicznej, wniosek powinien zosta¢ nadany na adres elektronicznej
skrzynki podawczej w systemie e-Doreczenia lub elektronicznej skrzynki podawczej bezposrednio w
systemie ePUAP. Nie nalezy wysyta¢ dokumentdéw zwyktg wiadomosciag e-mail.

19. Wzory przydatnych dokumentéw

a. Listintencyjny od osoby fizycznej

Data, miejscowosc

LIST INTENCYJNY OSOBY FIZYCZNE)

Ja, Nizej podpisany (@) c.ccevceeecieereeceee e

legitymujacy(a) sie dowodem osobistym seria .................. 3]

zamieszkaty(a) pod adresem: ... e

NrPESEL: oo

o$wiadczam, ze jestem zainteresowany(a) skorzystaniem z oferty Pani/Pana ......cccoceveveeecveervereenreennnes

W ZAKIEST@ .. et ,
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List intencyjny od firmy

Data, miejscowos¢

Ja, Nizej podpisany (@) c.cceceeeeiereeeerere e

legitymujacy(a) sie dowodem osobistym seria .................. (0] T
reprezentujgCy (@) fIrME ..o ettt st et sttt ea e ettt seas s ean s

z siedzibg pod adresem: .........cccceeeeeeeeieeees. NF REGON: Lo,
o$wiadczam, ze jestem zainteresowany(a) nawigzaniem wspétpracy z firmg, ktérg Planuje
Uruchomié Pan/Pani .......ueeeeeeveveveeeeeeeeneeneene.s

W ZAKEESI@ vttt ettt sttt v sbe e e bessbesresnesens

Podpis / pieczeé
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b. Umowa uzyczenia lokalu

UMOWA UZYCZENIA LOKALU

zawartadnia.....cccceeeeeciieen e Wi, pomiedzy:

legitymujacym/c3 sie dowodem osobistym (seria i numer dowodu 0sobistego) .........ccceeeeeveerveennen.
zwanym dalej ’"Uzyczajagcym”

a

legitymujacym/ca sie dowodem osobistym (seria i numer dowodu 0sobistego) ........ccceevvreeveeerrenne..

zwanym dalej ”Biorgcym do uzywania ”’.

81
Uzyczajacy oSwiadczenia, ze posiada tytut prawny do lokalu znajdujgcego sie pod adresem:
U U U U USSP , sktadajgcego sie
Z et , 0 facznej powierzchni.................. m?2.

§2

Uzyczajacy uzycza i daje w bezptatne uzytkowanie Biorgcemu, a Biorgcy przyjmuje do uzywania
przedmiot uzyczenia okreslony w § 1, zwanym dalej Lokalem na czas nie oznaczony.

§3
Bioragcy do uzywania oswiadcza, ze odebrat przedmiot uzyczenia, zapoznat sie z jego stanem
i stwierdza, ze jest on przydatny do umdéwionego uzytku i nie zgtasza zadnych zastrzezen.

§4
Uzyczajacy wyraza zgode na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w uzyczonym lokalu przez osobe
Bioracag do uzywania.

§5

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowe stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

8§86

Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7
Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Uzyczajacy Biorgcy do uzywania
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c¢. Umowa uzyczenia czesci lokalu

UMOWA UZYCZENIA CZESCI LOKALU

zawartadnia......ccceeeeeciieenicciieeeee Wi, pomiedzy:
PaN@M/ig .oooeveecieeie ettt ZAM. W ittt ere e sresnve e
legitymujacym/c3 sie dowodem osobistym (seria i numer dowodu 0sobistego) .........ccceeeeereerreennee.

zwanym dalej ’"Uzyczajagcym”

legitymujgcym/ca sie dowodem osobistym (seria i numer dowodu 0sobistego) .........ccceeeeeveerveennen.

zwanym dalej ”Biorgcym do uzywania .

81
Uzyczajacy oSwiadczenia, ze posiada tytut prawny do lokalu znajdujgcego sie pod adresem:
......................................................... , sktadajgcegosie z................................., 0 tgcznej
POWIErZChNi ..vvveveeevieceececeeeea m?2.

§2
Przedmiot  uzyczenia stanowi  .......... pomieszczenie/pomieszczenia o powierzchni

.......................... , znajdujace sie w lokalu, wskazanymw § 1

§3
Uzyczajacy uzycza i daje w bezptatne uzytkowanie Biorgcemu, a Biorgcy przyjmuje do uzywania
przedmiot uzyczenia okreslony w § 1, zwanym dalej Lokalem na okres 14 miesiecy.

§4
Biorgcy do uzywania oswiadcza, ze odebrat przedmiot uzyczenia, zapoznat sie z jego stanem
i stwierdza, ze jest on przydatny do umoéwionego uzytku i nie zgtasza zadnych zastrzezen.

§5
Biorgcy do uzywania zobowigzuje sie do uzywania Przedmiotu uzyczenia zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz do utrzymania go w nalezytym stanie.
Bioracemu do uzywania nie wolno oddawac¢ Lokalu do korzystania innym osobom.

§6
Biorgcy do uzywania zobowigzuje sie do wykonywania na wtasny koszt wszelkich napraw
niezbednych do zachowania Lokalu w stanie nie pogorszonym.
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§7
Uzyczajacy wyraza zgode na rejestracje dziatalnosci gospodarczej w uzyczonym lokalu przez osobe
Bioracg do uzywania oraz przechowywanie wyposazenia nie zmieniajgcego formalnego sposobu
uzytkowania lokalu.

§8
Uzyczajacy moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli
Bioracy do uzywania uzywa Lokal niezgodnie z przeznaczeniem lub narusza inne postanowienia
niniejszej umowy.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowe stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

§10
Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11
Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Uzyczajacy Biorgcy do uzywania

d. Umowa uzyczenia samochodu

UMOWA UZYCZENIA SAMOCHODU

zawarta dnia ......cccceeeeeeeiiieeee e, Witiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeereerererrsrarrennne pomiedzy:

imie i NazWisKo: ......cccceeeeververierenee,
adres zamieszkania: .......ccocoeeeeeverienne
seria i nrdowodu: .......cccceevveveeene.
zwanym dalej Uzyczajgcym,

imie i Nazwisko: .......ccceeveuernns

adres zamieszkania: .......cc.........
seriainrdowodu: ........ccccoeueuenen.
zwanym dalej Biorgcym do uzywania.

§1
1 . Przedmiotem uzyczenia czyni sie samochdd mMarki........cccoeeeeeeeeeeieeeiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeennnn koloru
........................... 0 numerze rejestracyjnym ........c..ccceeeeveeennn, FOK Produkcjiveeeeeeeeeviveeeeneiiiiiciiiees,,
ktérego Uzyczajacy jest whascicielem.
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2. Uzyczajgcy oswiadcza, ze samochdd oddany do uzyczenia jest sprawny i w dobrym stanie
technicznym. Wraz z samochodem Uzyczajgcy wydaje Biorgcemu kluczyki do samochodu, dowéd
rejestracyjny oraz polise OC na rok 2024/2025

3. Uzyczajgcy wyraza zgode na wykorzystanie pojazdu do celéw zwigzanych z dziatalnoscig
gospodarczg w przypadku uruchomienia jej przez Biorgcego do uzywania.

§2
Wszelkie ewentualne zmiany umowy mogg nastgpic¢ tylko w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§3
Bioracy do uzywania zapewnia, ze bedzie wykorzystywat samochdd zgodnie z jego przeznaczeniem.
Ponadto zobowigzuje sie nie oddawac go do uzywania osobom trzecim.

§4
Bielgce koszty uzytkowania i napraw samochodu ponosi Biorgcy do uzywania.

§5
Uzyczajacy oddaje Biorgcemu do uzywania do bezptatnego uzywania samochdd opisany w § 1 na
okres od dnia ................ dodnia.....ceeevieeiiiiiiiiiiinnns Po uptywie niniejszego terminu na Biorgcym do
uzywania cigzy obowigzek zwrotu samochodu.

§6

W sprawach nie uregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

§7

Umowa zostaje sporzgdzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Uzyczajacy Biorgcy do uzywania
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